MERANIE SPOKOJNOSTI
Odbor poznatkového manazmentu
VYDAVATELSTVO ALUMNIPRESS (AP)

Dotaznik posielajte na adresu:
PhDr. Kvetoslava Resetova, PhD. alebo Alzbeta Skypalova
MTF STU, Bottova 25,917 24 Trnava

Zakrazkujte prosim vhodné odpovede (v pripade potreby zakruzkujte viac odpovedi)

I. CAST : Zakladné osobnostné tdaje

1. pohlavie:
muz
Zena

2. vek:
do 30 rokov
do 40 rokov
do 50 rokov
do 60 rokov
nad 60 rokov

3. posobenie v organizacii:
pdsobim na MTF
posobim v inych organizaénych zlozkach STU
neposobim vo Vasej organizacii, ale som jej pouzivatel

4. na akej pracovnej/funkénej pozicii v su¢asnosti pdsobite:
pedagogicky pracovnik
vedeckovyskumny pracovnik
administrativny pracovnik
ostatni nepedagogicki pracovnici
doktorand
som v riadiacej funkcii
nie som v riadiacej funkcii



Il. CAST : Zistovanie informécii o pracovisku

5. je Vam zname poslanie Vydavatel'stva AlumniPress (AP):
ano
Ciastocne
takmer vobec
nie

9. mate dostatok informacii o AP:
ano
nie

10. z akych zdrojov ziskavate informdcie o ¢innosti AP:
web stranka
propagacné materidly
priama komunikacia s pracoviskom
porady
iné

11. su prezentované informdacie o AP postacuijtice:
ano
nie

10. poznate portdl ,,Publikovanie na MTF“:

ano
nie

10. myslite si, Ze informacie na portali su dostatocné:
ano

nie

I11. CAST : Zistovanie spokojnosti s &innostou pracoviska

12. ste dostato¢ne informovana/y o tom, na koho sa obratit v pripade potreby ziskania
informdcie z AP:
ano
nie

13. aka je uroven komunikacie zamestnancov AP:
nedostatoéna
dostatocna
dobra
velmi dobra
vyborna

14. aka je podla Vas odborna (profesionalna) Groven zamestnancov AP:
nedostatocnd
dostatocna



dobra
velmi dobra
vyborna

15. vyjadrite Vasu spokojnost s ¢innostou AP:
nedostatocnd
dostatocna
dobrd
velmi dobra
vyborna

16. v com vidite najvacsie prednosti AP:
profesiondlnost / kvalita odovzdanej prace
komunikativnost
poskytované sluzby/servis
vybavenie zariadeniami
iné (vypiste)

17. v com vidite najvacsie slabiny AP:
neprofesionadlnost zamestnancov AP
nekomunikativnost zamestnancov AP
nespolahlivost
nedostatocné vybavenie zariadeniami
nedostatocné poskytované sluzby a servis
iné (vypiste)
nema slabiny

18. malo by AP rozsirit svoju ¢innost:
ano (vypiste o aké aktivity)

nie

IV. CAST : Doplnky dotaznika

19. aké otazky Vam v dotazniku chybali (vypiste):

20. napiste akékolvek pripomienky k cinnosti Vydavatel'stva AklumniPress:

DAKUJEM ZA POZORNOST A CAS, KTORY STE VENOVALI VYPISANIU A POSLANIU DOTAZNIKA.

PhDr. Kvetoslava ReSetova, PhD.
AlZbeta Skypalova



