Informacné produkty

Tvorba informacnych produktov zavisi od databdz (blizSie v linke Databazy projektu), ku ktorym ma
fakulta vdaka realizacii projektu pristup. Informacné produkty su tvorené na zdklade znalostnej
databazy (blizSie vlinke Formular kznalostnej databaze ainformaénym produktom). Hotové
informacné produkty su zasielané cielovej skupine tejto aktivity.

Cislo a nazov aktivity 2.1 Tvorba znalostnej databazy a informacénych produktov

Nazov Specifického ciela | 2. Vznik utvaru s funkcionalitou komplexnej starostlivosti prav
dusevného vlastnictva institucie

Ciel aktivity Cielom aktivity je tvorba a vybudovanie znalostnej databazy na zaklade
informacénych zdrojov, ktord umozni tvorbu informacnych produktov
ako nastrojov pre podporu vedeckych avyskumnych aktivit
organizacie. Predstavuje najhodnotnejsiu ¢ast celého projektu, pretoze
posobi ako integrujuci prvok vsetkych Specifickych cielov a aktivit
projektu s cielom vytvorenia komplexného informaéného prostredia
informacii a poznatkov z oblasti dusevného vlastnictva.

Termin realizacie aktivity | 01/2011 - 06/2012

Opis aktivity Tvorba znalostnej databazy a informaénych produktov bude vlastne
vysledkom tvorivej ¢innosti Centra poznatkovej organizacie dusevného
vlastnictva, ktorych podstata je vprinose pridanej hodnoty
k zhromazidenym, alebo vyhladanym sdborom informacii. V uiSom
zmysle ide o ¢o najvysSiu mieru uplatnenia tvorivych analyticko -
syntetickych postupov pri vytvarani informacnych produktov pre
konkrétne potreby konkrétneho pouzivatela s cielom podporit jeho
rozhodovanie. Spoloénym menovatefom takychto produktov je
poskytnutie vyznamu (kontextu) podporujuceho dokonalejsie
pochopenie avyuZitie obsahu informacie. Naroky na tvorivost
informacného pracovnika sa zvySuju aspajaju s poskytovanim
vyuZitelného vyznamu. Informacny produkt ako vysledok tvorivej
¢innosti prace bude charakterizovany tymito znakmi:
e pozndvacia zlozka informacného produktu
e komunikativna zlozka informacného produktu
e vyznamova zlozka informacného produktu
e hodnotova a technologicka zlozka informacného produktu.
V kazdom pripade pdjde o konsolidované ustdlené informdcie, ktoré
budld mat charakter podpornych mechanizmov a nastrojov pre vedu
avyskum v organizacii. Mimoriadny vyznam bude mat Uloha
overovania spravania sa pouZivatelov, ktoré je priamo zavislé od
podmienok, ktoré mu toto prostredie vytvara a bude sa odvijat, resp.
bude zavislé na:
e jasne formulovanych poziadavkach a vybaveni,
e sposoboch a moZnostiach vyhladavania a posudzovania
relevancie dokumentov a informacii,
e navigdcii vinformacénych zdrojoch,
e vyuziti elektronického prostredia,
e informacnej gramotnosti a vyspelosti tak pouzivatelov, ako
aj pracovnikov akademickej kniznice.
V modeli informacného manaZmentu Centra poznatkovej organizacie
dusevného vlastnictva musia byt teda zadefinovani pouZivatelia ako
nositelia Uloh a poziadaviek na wvystupy aktivit centra. Dnes totiz




nestaci spravnu informaciu len ziskat vspravnom okamihu, ale je
nevyhnutné tuto informaciu dplne pochopit, dat ju do suvislosti
a okamiite ju sprostredkovat pre wvyuZitie. Stym suvisi tvorba
znalostnej databazy.

Odporucana Struktura vstupnych informacii pre tvorbu databdzy
profilov centra bude obsahovat:

® meno a priezvisko pouzivatela,

e pracovisko pouzivatela,

e expert pre oblast (identifikdcia expertnej oblasti
pouzivatela),

e Struktlra monitorovanych zdrojov (identifikacia zdrojov,
ktoré chceme pre pouZivatela monitorovat z hladiska
vystupov)

e jazykové znalosti pouzivatela,

e stupen informacCnej gramotnosti pouzivatela ajeho
spravania sa (identifikdcia zrucnosti pouzivatela, typ
pouZivatela,...)

e a poziadavky na vystup (definovanie distribucie
informacii).

V teoretickej rovine sa uplatriuje prenos existujucich typov osobnosti
na typy pouzivatelov informacii. Pre kategorizaciu pouzivatelov
informacii do typov sa Casto vyuzivaju kritéria, ktoré su orientované na
psychologické, socidlne avzdelanostné vlastnosti. Typ pouZivatela je
urcitym zovseobecnenim zvlastnosti jeho sprdvania sa pri vyhladavani
a vyuzivani informacii. Oproti tomu kategorizacia pouzivatelov je
zamerand praktickejsie, kedy zuZuje typ osobnosti pre potreby odboru.

Metodoldgia aktivity

Pre tuto Cast aktivity projektu budu pouZité metddy:
B metdda indukcie a dedukcie

e indukcia ako postup od vSseobecného k jednotlivému
(tato metdda bola vyuZita pri vybere a zoskupeni
informacénych pramenov tvoriacich zaklad pre
formulovanie definicného ohranicenia problému);

e dedukcia ako metdda skimania, ktorou zo ziskanych
Udajov mozeme dospiet k novému tvrdeniu (alebo sa
tvrdenie potvrdi);

B metdda kauzélnej analyzy

e metdda odhalovania pric¢innych savislosti javov, t.j.
formy posobenia medzi procesmi, vecami, systémami
a pod., kedy jav nazyvany pricinou vyvolava nevyhnutne
za urcitych podmienok i jav - nazyvany nasledok;

| pozorovania a porovnavania

e pozorovanie znamena zaznamendvanie pozorovani
podla vopred definovaného ,planu” ako metéda
kvantitativneho vyskumu na rozpracovanie analyzy dat;

e porovnavacie metddy predstavuju zakladné vedecké
metddy, ktorych vyznam spociva v rozdeleni dat na
rozlicné subory s cielom ich porovnania a zistenia
predstavuju zaklad pre zovSeobecnenie vystupov
z analyzy;

B metdda $trukturdlnej analyzy




e ako zakladna technika, ktora je vyuzivana na odhad
kauzdlneho prepojenia medzi niekolkymi prediktormi;

M indexové metdda

e metdda na rozliSenie znakov k jednotlivym vyznamom,
urcena pre rychlu orientdciu, t. z. k jednotlivym Gdajom
sa priradili indexy;

B grafické metddy (planovacie, organiza¢né diagramy) a pod.
tieto metddy budu pouZité pre zaznamenanie zisteného,
prezentovaného, resp. navrhovaného riesenia s cieflom blizsieho
porozumenia textu;

o grafické metédy pomocou priamok, bodov, matic a
obrazkov budu znazornovat stav a Strukturu
analyzovanych objektov.

Vystupy (vysledky)
aktivity

P6jde ozdokonalené mechanizmy reprezentacie poznania -
Strukturdciu, organizovanie, opis a manipulaciu sinformaénymi
objektami  tvorivymi  metédami  podporenych interaktivitou
a flexibilitou.

Aby projekt splnil svoje poslanie pre podporu vedy a excelentného
vyskumu, musi sa jeho realizdcia stat Ccinitefom zmien. Vplyv
a vysledky realizacie projektu umoznia:

A

¥ pristup k integrovanym informaciam,

+ vysokovykonné spoloéné vyuzivanie elektronickych zdrojov,

¥ schopnost najst a filtrovat informécie,

¥ schopnost tvorby informaénych produktov,

¥ schopnost syntetizovat pristupné zdroje bez bariér pristupu k
obsahu,

¥ integracia na zéklade vyznamovych vztahov,

¥ podpora pristupu a vyuZivania informacii vratane rozvoja a
manazmentu intranetovej siete pre vnutroinstituc¢né
vypocty a vyuzivanie multimédii,

¥ podpora vedeckovyskumnych procesov a vypoltov s

aplikaciou bibliometrickych metéd v rozhodovani,
S predstavuje sustavu vhodnych nastrojov na analyzu a

spracovanie informacii .
Predstavuje vztahy a toky medzi procesnym modelom a produktovym
modelom tak, 7e sa vytvaraju vyznamové vztahy. Vytvdra sa tak
pracovny priestor umoznujuci tvorbu avymenu informdcii, transfer
informacii na poznatky bez bariér pristupu k obsahu, moznost spdjania
obsahov a vyznamov do ucelenych produktov pre pouzivatela.

Prave podmienka ,bez bariér pristupu” je dolezita vtom okamihu, ked’
je pouzivatelovi predlozeny informacény produkt bez toho, aby vedel
z akych zdrojov, akymi cestami sa profesiondlny informacny pracovnik
ktymto informdcidam dostal. Podmienkou je jasne formulovana
poZiadavka avysledkom su relevantné avyuzitelné informdcie.
Vysledkami suU teda samostatné projekty orientované na aplikovany
vyskum vo forme informaénych produktov.

Umiestnenie softvéru pre tvorbu znalostnej databazy bude na
zariadeniach zakupenych v ramci projektu na Odbore poznatkového
manazmentu fakulty na Bottovej ul. ¢. 25, Trnava.

Ukazovatel' vysledku: Pocet projektov aplikovaného vyskumu vo




verejnom a mimovladnom sektore : 35 (informacnych produktov)

Sposob ziskavania
spatnej vazby

P6jde o najvyraznejsi model ziskavania spatnej vazby a najucinnejsi
sp6sob mapovania interakcie zdroj-pouzivatel. Zber udajov bude
vyhodnocovany a monitorovany suborom relevantnych informdcii
odrazajucich kvalitu  informaénych  produktov. PoOjde o zdsadu
adresnych, relevantnych a usporiadanych informdacii na zdaklade
informacného prieskumu a informacnej analyzy.

Ocakavany dosah
aktivity

Prax je vo vztahu kvysledkom teoretického badania verifikditorom
spravnosti  vysledkov teoretického vyskumu, zhodnocovatelom
vysledkov rozvoja vedy avyskumu (teoretickych ndvrhov rieseni).
Navrhy rieSeni ako vystupy z realizdcie tohto projektu su prednostne
orientované na podporu vedeckovyskumnych aktivit organizacie
a predstavuju portfélio pre vznik vedeckych publikacii .

Medzi dosahy, ktoré su prakticky vyuZitelné mozno zaradit najma:

] subor informacii a spésob ich modelovania ako vystup
spracovanej analyzy su¢asného stavu problematiky;

] aktualizovany subor ¢innosti virtudlnej kniznice;

] prevereny komplexny systém vazieb aktivit kniznice a aktivit

ostatnych utvarov Centra poznatkovej organizacie duSevného
vlastnictva;

[ ] navrh poznatkovo orientovaného systému s moznostou
zovseobecnenia jeho platnosti pre vsetky typy vyskumnych
institucii;

[ ] navrh implementacie systému riadenia prdv dusevného
vlastnictva do manazmentu odboru poznatkového
manaZmentu;

] excerpdcia a posudenie predpokladanych narokov a efektov

z realizdcie navrhovaného riedenia.
Z priebehu navrhovania projektu i zo skusenosti vyplyva dostatok
indikatorov, ktoré podporuju spravnost a vieryhodnost vyssie
uvadzanych zaverov o efektivnosti navrhovanych aktivit.




