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USTAV PRIEMYSELNEHO INZINIERSTVA A MANAZMENTU

Otazky ku Statnej skuske v akademickom roku 2014/2015 (Ing. $Stidium, DPM a DKM)

Studijny program: Priemyselné manaZérstvo
PODNIKOVE STRATEGIE

Strategicky manaZment ako proces. Vymedzenie pojmu stratégia. Strategicky manazment
ako proces. Model strategického manazmentu. Hierarchické vztahy v strategickom
manazmente. Obsah, vyznam a uloha vizie a poslania. Podnikova politika. Strategické ciele
podniku.

Analyza prostredia. Struktura prostredi podniku. Analyza makroprostredia. Zakladné
zlozky makroprostredia. Analyza odvetvového prostredia. Parametre a hybné sily odvetvia.
Porterov model 5 sil. Analyza interného prostredia. Porterov hodnotovy retazec. Odvetvovy
nakladovy ret'azec. Analyza SWOT, syntéza vysledkov analyzy SWOT.

Tvorba stratégie. Podnikové stratégie. Rast arozvoj podniku, diverzifikdcia podnikania.
Riadenie a hodnotenie podnikového portfolia metédami portfoliovej analyzy (matica BCG,
GE, matica Zivotného cyklu odvetvia. Podnikatel'ské stratégie. Porterove konkurencné
stratégie, ich obsah, prednosti anebezpeCenstva. Funkéné stratégie. Poslanie a obsah
zakladnych funkénych stratégii (marketingova, vyrobna, inovacnd, personalna, financna,
environmentalna).

Implementacia stratégie a kontrola. Zakladné zlozky implementacie stratégie, ich obsah
a uplatnovanie, komunikécia, organiza¢na Struktura, administrativne néstroje, odmenovanie,
kontrolné systémy, strategické vodcovstvo, podnikova kultira.

Udrzatel'né spolo¢ensky zodpovedné podnikanie. Koncept HCS modelu 3E vs. koncept
Corporate Social Responsibility (CSR). UdrzateI'né spoloc¢ensky zodpovedné podnikanie.
Navrh konceptu metodiky tvorby systému udrzatelnej stratégie SZP pre MSP v kontexte
s konceptom HCS modelu 3E.

Riadenie zmeny. Subsystémy ovplyvnené zmenou, princip tahu a tlaku, etapy zmeny,
dynamicky model prezivania zmeny, typy postojov jednotlivcov ku zmene.

Pracovno-pravne aspekty vztahu zamestnanec - zamestnavatel’. Pravne akty. Ugastnici
pracovno-pravnych vzt'ahov. Zlozky pracovnej zmluvy. Sposoby ukoncenia pracovného
pomeru. Dovody vypovede. Pracovny poriadok.

RieSenie konfliktov. Vymedzenie pojmu, zdroje konfliktov, sposoby rieSenia konfliktov,
postup rieSenia konfliktov, fazy vyvinu konfliktu.

ManaZérske kompetencie. Obsah a Struktira manazérskej kompetencie, clenenie
kompetencii, identifikéacia a rozvoj manazérskych kompetencii, manazérsky strom.

Clovek v pracovnom procese. Rizikové faktory z hladiska ergondémie, namdahanie
a zat'azenie pri praci.

Ergonomické podklady. Normy, smernice, zakladné Statistické charakteristiky normalne;j
distribucie a kvantily v ergonomii.

Ergonomicky program. Ciele ergonomického rieSenia, principy ucastnickej ergondmie,
ergonomicky proces, jeho iniciovanie a jeho etapy.

Ergonémia a normovanie prace. Racionalita prace, metddy normovania prace, pracovné
normy, uplatnenie ergonomickych zésad pri tvorbe pracovnych noriem, vykonové normy,
metody stanovenia noriem casu.
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Procesné manazérstvo a procesny pristup v manazérstve kvality a TQM. Definovanie

pojmu proces, Clenenie procesov, podstata a vyznam uplatiiovania procesného pristupu
v manazérstve kvality, rozdiel medzi funkénym a procesnym pristupom, meranie vykonnosti
procesov.

Stcasné modely TQM. Podstata komplexného manazérstva kvality, uplatiiovanie modelov
vo svete, ich podstata, charakteristika a vzdjomné porovnanie, vyznam, EFQM model
vynimocnosti, model CAF.

Samohodnotenie. Definicia, podstata a vyznam samohodnotenia, postup samohodnotenia
v modeloch TQM, logicky ramec RADAR, jednoduché a pokrocilé hodnotenie modelu CAF.
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