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Abstrakt: Praca sa zaoberd optimalizaciou procesu a snahou o zamedzenie vzniku nepodarku
v INA Skalica spol. s r.o.. Cielom prace je zanalyzovat proces, v ktorom nepodarky vznikaju a

navrhnut jeho optimalizaciu.
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Abstrakt:

Norma ISO 9001 ako jedna zo zakladnych noriem tykajucich sa kvality hovori o poZiadavke na
vykonavanie monitorovania a merania procesov prebiehajucich v prevadzke. Cielom prace
bolo charakterizovat zakladné nastroje manazérstva kvality a nasledne tieto nastroje
aplikovat pri zniZovani poctu nepodarkov v procese vyroby a balenia v spolo¢nosti IKEA
Industry Slovakia s.r.o., Trnava. Za tymto Ucelom bolo nutné zmapovat proces vyroby a
balenia a nasledne identifikovat prostrednictvom Paretovej analyzy kritické operdcie
prebiehajuce v procese vyroby a balenia z hladiska nepodarkovosti. Vysledky Paretovej
analyzy ukazali, Ze je nutné sa zamerat na operaciu braSovania. Nasledne bolo nutné
analyzovat danu operaciu, najst pri¢iny vzniku nepodarkov (Elovek, nastroj, prostredie,
pracovné postupy, stroj) a navrhnut napravné opatrenia s ciefom minimalizacie vzniku

nepodarkov.

Klacové slova: nepodarkovost, zlepSovanie procesov, brasovanie



ANALYZA AUDITORSKYCH POSTUPOV PRI VYKONAVANIi VIACUROVNOVEHO
PROCESNEHO AUDITU V SPOLOCNOSTI ZF SLOVAKIA A.S., TRNAVA

Vypracoval: Veronika Remzova

Nazov vysokej skoly: Materidlovotechnologickd fakulta so sidlom v Trnave
Slovenska technickd univerzita v Bratislave

Vedici prace: Ing. Katarina Cekanova, PhD.

Pracovisko: Ustav priemyselného inZinierstva a manaZzmentu

Rok vypracovania: 2015/2016

Abstrakt:

Organizacie, ktoré sa chcu certifikovat podfa STN EN ISO 9001, pripadne uz su certifikované,
musia prejst procesom auditovania. Vo vseobecnosti existuje niekolko typov, pri¢om praca
sa zaobera viacuroviiovym procesnym auditom. Na zaklade tejto skutocCnosti je cieflom prace
analyzovat spOsob vykondvania auditu ana zdklade analyzy odhalit nedostatky pri
vykonavani viacurovhového procesného auditu v spoloc¢nosti ZF Slovakia, a.s.. Na zaklade
vyhodnotenia auditu boli odhalené nedostatky v oblasti planu auditu a to nejednotny format
pre plan auditu a v oblasti zdielania informacii tykajucich sa procesu auditovania medzi
vyrobkovymi odbormi. Na tieto nedostatky boli urCené napravné opatrenia ato navrh
jednotného formatu pre vsSetky wvyrobkové odbory a definovanie spb6sobu zdielania

informacii medzi vyrobkovymi odbormi.
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Abstrakt: Podniky pri rieSeni zakaznickych reklamacii a problémov s kvalitou pouzivaju
metodiku 8D, ktorda sa jej globalizaciou stala velmi casto pouzivanym avyzadovanym
nastrojom rieSenia problémov s kvalitou vramci komunikdcie dodavatel — zakaznik.
Podstatou ucinnosti metodiky je odhalenie skuto¢nej koreriovej priciny problému a jej
naslednom odstraneni. Nemenej ddéleZité su preventivne opatrenia, ktoré by ucinnym
sposobom mali zabranit vyskytu pri¢iny atym aj opakovaniu sa problému. Samotna
metodika 8D je vSak iba StruktUurovanym postupom pre rieSenie nezhod a preto je pri jej
pouZiti potrebna aplikacia dalSich nastrojov a prvkov manazérstva kvality. Primdrne je praca
orientovanad na rieSenie zakaznickych reklamacii v automobilovom priemysle pomocou

metodiky 8D s vyuZitim prvkov Poka Yoke, ktoré pracuju na tzv. ,,ZERO DEFFECT“ principe.
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Abstrakt: Praca sa zaobera zakladnou filozofiou metodiky Six Sigma ajej naslednou
aplikaciou do procesov tepelného spracovania zakaznickych dielov. Analyza je zamerana na
informacie o spolo¢nosti, na charakteristiku procesov v organizacii a sucasny stav foriem ich

zlepSovania.
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Abstrakt: Ciefom prace je aplikacia metodiky Six Sigma v spolo¢nosti Volkswagen Slovakia,
a.s. s vyuzitim vhodnych nastrojov a metdéd manazérstva kvality, ktorého vysledkom ma byt
odstranenie problém realizovanim napravnych opatreni. Praca sa skladad zo Styroch casti —
prva cast je zamerana na teoretické vychodiskd zlepSovania v manazérstve kvality,
podrobnejSie popisuje nastroje a metddy vyuzZivané v manazérstve kvality a vysvetluje
charakteristiky, principy a postup aplikacie metodiky Six Sigma. Druhd cast prace obsahuje
informacie o spolo¢nosti a charakterizuje sicasny stav procesov v karosarni C-SUV i v celej
spolocnosti, pricom vysvetluje stratégie, environmentalnu politiku spolo¢nosti a v oblasti
manazérstva kvality prirucku kvality VW SK obsahujucu politiku kvality, strategické ciele
v oblasti kvality, proces zlepSovania a kontrol av neposlednom rade systém merania
v spolo¢nosti, ktory napomoéze v pochopeniu hodnét odchylok dielov od pozadovanej
hodnoty, Co je potrebné v Casti analyzy prace. Tretia Cast prace je zamerand na analyzu
arieSenie daného problému metodikou Six Sigma spolu s vyuzitim vhodnych nastrojov
manazérstva kvality, pricom sa deli na pat podkapitol podla cyklu DMAIC a $tvrta Cast prace

obsahuje zhodnotenie prinosov rieSenia daného problému.
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Abstrakt: Standardizacia, resp. koordinacia jednotlivych aktivit, najma v oblasti riadenia
kvality mad mimoriadne vyznamné postavenie. Prostrednictvom Standardizacie vyrobného
procesu je mozné zvysit vykonnost pracovnikov, znizit nepodarkovost, resp. minimalizovat
pracovné casy. Na zaklade tejto skutoénosti, je ciefom prace navrhnut a standardizovat
postupy na oddeleni montaze, konkrétne na pracovisku Cl spoloénosti PCA Slovakia, s.r.o. za
ucelom zniZzovania nepodarkovosti ktora je v sicasnosti na Urovni 4%. Na zaklade pozorovani
prace operatorov a vykonavanych postupov bolo odhalenych niekolko problémovych miest
ktoré moézu predstavovat pri¢iny vzniku nepodarkov. Na zdklade navrhovanych opatreni
a aplikaciou tychto opatreni priamo na pracovisku Cl doslo k zniZeniu nepodarkovosti zo 4%
na 1%. Na zaklade dosiahnutého vysledku boli realizované opatrenia Standardizované

s cielom udrzania dosiahnutého stavu.

Klicové slova: standard, proces, zlepsSenie, navrh
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Abstrakt:. Praca poskytuje vymedzenie teoretickych poznatkov o typoch plytvania v
ogranizacii a vytvara priestor pre zlepSenie procesov. Sucasne popisuje zakladne informacie

o spoloc¢nosti a konkrétnu vyrobnu bunku, kde plytvanie vzniklo.
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TROKANOVA, Michaela, Bc: Praktickd implementdcia FMEA vo vyrobnom procese v Delta
Electronics, s.r.o. [Diplomovd prdaca] - Slovenskd technicka univerzita v Bratislave.
Materidlovotechnologickd fakulta so sidlom v Trnave; Ustav priemyselného inZinierstva

a manaZmentu (MTF) - Skolitel: doc. Ing. Alena Paulikovd, PhD. - Trnava: MTF STU, 2016. 79 s

Cielom diplomovej prace je prakticky implementovat FMEA (analyza moZnych chyb a
dosledkov) do vyrobného procesu spoloc¢nosti Delta Electronics (Slovakia) s.r.o,. Tato
implementacia ma spolocnosti poméct znizit chybovost vyrobkov vo vyrobnom procese,
a tym vyrdbat kvalitnejsie produkty. Kltic¢ové informacie, potrebné pre vypracovanie mojej
diplomovej prace, mi poskytol konzultant zo spoloc¢nosti Delta Electronics (Slovakia) s.r.o.
V prvej Casti som sa zaoberala teoretickymi vychodiskami zameranymi na FMEA (analyza
moznych chyb a dosledkov), timovu pracu, brainstorming, ktoré su pri FMEA dolezité, a tiez
aj na niektoré ndstroje a metédy manazérstva kvality. Druha Cast je zamerand na analyzu
sucasného stavu podniku, jeho zakladnu charakteristiku a analyzu moznosti vzniku chyb.
V zdvere analytickej Casti analyzy som cez SWOT hladala silné a slabé stranky, atiez
prileZitosti a hrozby spolo¢nosti pri aplikovani PFMEA. V tretej Casti som navrhla rieSenie pre
implementaciu PFMEA, pricom vzavere prace som zhrnula vysledky tohto rieSenia

implementacie PFMEA do vyrobného procesu a zhodnotila som tak prinosy pre organizaciu.

Kl'icové slova: procesna FMEA, chyby, implementacia, vyrobny proces



