SunRay 2 Client

SunRay klient, alebo tenky klient, ako sa zariadenie vola na nasej fakulte, je v podstate iba
zobrazovacia jednotka, ktora nema takmer Ziadne aktivne Casti beZzne sa nachadzajuce v klasickych
pocitacoch. Vsetky vypocty sa odohrdvaju na strane vykonnych serverov, ktoré posielaju udaje po
pocitacovej sieti (t.j. aj operacny systém, Word, vase dokumenty atd’. sa nachadzaju na servery, na TK

nie su uloZzené Ziadne data).

Toto zariadenie disponuje vsetkymi tradicnymi vyhodami SunRay klientov. SunRay 2 je zdroven
zariadenim s podstatne nizSou spotrebou elektrického pridu oproti desktopom (klasické PC). Tenky
klient odoberd len neuveritelné 4 Watty pri typickej praci a aj po zapocitani spotreby serverov,
datovych poli a paskového zalohovacieho systému je odber vodi klasickému desktopovému pocitacu
ovela mensi. NajcastejSie sa vyuzZiva v call centrdch, ucebniach, Skolstve, zdravotnictve u

poskytovatelov réznych sluzieb a samozrejme v bankovom sektore.

Co je to vlastne tenky klient

NajcastejSie ide o graficky termindl, ktory je v porovnani s osobnym pocitacom vyrazne
zredukovany a spravidla neobsahuje pevny disk, ani iné pohyblivé sucasti. Tenky klient sa vyuZiva
v podnikovej sieti dlhSiu dobu ako osobny pocitac a ma nepomerne jednoduchsiu administraciu.
Pracovna stanica typu tenky klient vystaci s grafickym vystupom a obmedzenym vykonom potrebnym
len na komunikaciu s pouzivatelom ( vstupy cez klavesnicu a mys$ ) a termindlovym serverom, ktory
zabezpecuje beh aplikacii. Nazov tenky klient vychadza s mimoriadne Usporného vyuZitia zdrojov ako

aj prenosovych kapacit komunikacnych liniek.

Prinosy pre uZivatelov stolovych pocitacov

e Bezpecnost udajov — vSetky udaje sa nachddzaju na profesiondlnych ddtovych poliach, s kontrolou
konzistencie udajov a so zdloZnymi napdjacimi zdrojmi.
e Zdlohovanie — udaje z ddtovych poli su zdlohované na magnetické pdskové nosice redundantnu

ochranu.

Pristup k pracovnej skupine z lubovolného podnikového zariadenia SunRay pripojeného k serveru.

Tichy a spolahlivy chod, nezahrieva sa a tym padom nemd ventildtor ani Ziadne pohyblivé Casti.

Zaberd malu plochu na stole.

Funkcie "plug and work" umoZzriuju okamZité zahdjenie prdce.
e Zvysenie produktivity - stolovy pocitac ziskava vykonnostné parametre serveru.

« Cipovd karta umoZriuje prendsat rozpracované reldcie v rémci pracovnej skupiny.
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e Dynamickd zmena parametrov podla potreby.

Na ktoré cinnosti TK nie je urceny

Z podstaty principu fungovania TK (len ,,zobrazovacia” jednotka Udajov, ktoré su uloZené na sieti) nie

je TK vhodny na nasledovné ¢innosti, zvdacsa vysoko zavislé na grafickom vypoctovom vykone:

e Pracovanie v naro¢nych grafickych a modelovacich systémoch.
e Multimedialne aplikacie.

e Prehravanie filmov a videosuborov.

e Na hranie.

e Prehravanie youtube (alebo iné) flash videa.

e Prenos velkého mnozstva dat na/z USB kltUce. TK vo verzii SunRay 2 je osadeny iba USB portom

vo verzii 1.1 a navySe sa vSetky Udaje nachdadzaju na serverovych diskoch, t.j. pri kopirovani dat

dochdadza k ich prenosu cez siet (tieto dva faktory maju za nasledok pomalu pracu s USB kltémi).

Zakladné programy nainstalované v TK na MTF STU

Specialne programy, ktoré boli nainitalované na MTF STU pre niektoré ustavy.
zakupeny alebo je vol'ne stiahnutelny

Thunderbird

Balik Microsoft Office

Adobe Reader

TotalCommander

IrfanView

ESET NOD ENDPOINT

Mozzila Firefox

Tlacdiareri Brother \ Xerox

PowerArchiver

Adobe Acrobat
CorelDraw X4
Adobe
Photoshop CS 4
Gimp

Visio Profesional

2003

Opera
Chrome
Aloha
ACDLABS
Besoft
Dia
ESTsoft

Softvér bol bud’

o  MiKTeX

e PHAWorks
e (Cameo

e Marplot

e Matlab

e Maxima

e Ansys
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e Mathematica 7 e Free CAD DWG e  Winamp

e Magion e lcq e Vic
e UniPrintClient e Skype
e PDF Konventor e Jabber

Najéastejsie problémy spojené s TK a spdsob, ako ich opravit?
Casté vytvaranie modrej obrazovky, resp. zamrznutie klienta

Spravne otvaranie priloh v mailoch alebo z internetu. Jedna sa o velké subory formatu PDF, XLS, XLSX,

DOC, DOCX, BMP, JPG, PNG, TIFF, AVI, WMV, MP3, FLASH video.

Ak otvarame prilohu alebo subor z internetu vacsi ako 5 MB, je lepsie si pred otvorenim tento
subor ulozit do¢asne priamo na tenkého klienta, bud na plochu alebo medzi dokumenty. Stava sa, ze
pri velkych suboroch otvorenych z internetu sa spojenie server <=> tenky klient prerusi pre velky tok

dat z internetu a vznika pri tom problém modrej obrazovky s krizikom.
Restartovanie tenkého klienta, ak je klavesnica neaktivna

Ak je na TK neaktivna klavesnica alebo mys — staéi, ak vytiahnete napéjanie z TK a znova zasuniete spat.
Po chvilke sa TK nastartuje.

OKIS - oktéber 2013, strana 3



Modra obrazovka s krizikom

Ak svieti monitor na tmavomodro alebo TK nechce po dlhom ¢ase nabehnut (cca 5 min.),

Drzte na klavesnici tlacidla Alt+Ctrl a 2x stlacte BackSpace

(TUTO KLAVESOVU SKRATKU TREBA POUZIT IBA 1-KRAT A PAR MINUT POCKAT,
AK PO JEJ POUZITi TK NENABEHNE, KONTAKTUIJTE OKIS)
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Chybné hlasenie ,,Press OK button or Enter to restart session”

Ak svieti tmavomodra obrazovka a vidite na nej upozornenie (vid. obrazok), staci niekolkokrat
stlacit "Ok" a po chvili sa objavi tabulka, "Please wait your session is coming up". Potom staci uz len
chvilu pockat a tenky klient nabehne. Pri obrazovke , Please wait your session is comming up“ uz

prosim tlacitko OK nestlacajte .

° Press 'Ok’ button or Enter to restart session ) Please wait, your session is coming up.

X X

Two sessions

Ak svieti tmavomodra obrazovka a vidite na nej upozornenie ,, You are already logged in.
Using two sessions at same time is prohibited. Session will now terminate.”, stlacte ,,0K” a po chvili
sa objavi tabulka, "Please wait your session is coming up". Potom staci uz len chvilu poc¢kat a tenky
klient nabehne. V pripade Ze sa upozornenie ,,DOUBLE SESSION“ objavi znova prosim kontaktujte

niekoho z OKIS-u.

You are already logged In. Using two sessions at
same time s pronibited. Session will now terminate,
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Na ploche nie st Ziadne ikonky

Ak po prihlaseni do systému sa na ploche nezobrazia Ziadne ikonky, staci na klavesnici stlacit

klavesu ,F5“ (obnovenie plochy).

Nefunguje USB kl'uc a zvuk

Ak zistite, Ze nefunguje USB klu¢ alebo zvuk, skontrolujte, ¢i sa dole vpravo pri hodinkach

nachadza tato ikonka E,,SunRay USB Redirector”,

REDIRECTOR JE USB REDIRECTOR

Pre opravu stlacte tlacidlo "Start", nasledne moznost "Odhlasit sa", kde sa zobrazi tabulka ponuka

moznosti, z ktorej vyberte "Odhlasit".
Problém s internetom

Ak zistite, Ze po zadani viacerych r6znych stranok, nejde internet na TK, pokuste sa restartovat

Windows cez klavesovu skratku ,,ALT + F4“ a vybrat moZnost ,,Restartovat™, Po restartovani, by mal

uz fungovat internet spravne.
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Ukoncenie systému Windows

Ukonei reldciu, wypne a znova spuski systém
Windows,

K, l [ Zrusit ] ’ Pomocnik

Malo miesta na disku
Ak Windows vypisuje upozornenie ,,Plny disk“, prosim kontaktujte OKIS.

Explorer alebo Firefox vypisuje upozornenie po nacitani webovych stranok is.stuba.sk alebo

jedalen.stuba.sk.

Tento problém nie je zéleZitostou TK, ale internetového pripojenie vo vieobecnosti. Pre jeho

vyrieSenie prosim navstivte http://www.mtf.stuba.sk/generate page.php?page id=6654.

Vypinanie TK

TK nikdy nevypinajte ani nepouzivajte moznost Start — Vypnit — Odhldsit. Pri odchode z prace

jednoducho vytiahnite z TK karticku a pri prichode do prace karticku vlozte do zariadenia.
Doinstalovanie dalSich aplikacii

Ak mate zaujem doinstalovat iny software ako je uz nainstalovany v zdkladnom baliku tenkého

klienta prosim kontaktuje OKIS.

Kontakty na pracovnikov OKIS zodpovednych za TK:

Ing. Pavol Zavacky, pavol.zavacky@stuba.sk, +421 905 357 625, kl.: 195

Ing. Matej Hyro$, matej.hyros@stuba.sk, +421 905 357 624, kl.: 195

Ing. Jaroslav Otcenas, jaroslav.otcenas@stuba.sk, +421 917 215 774, kl.: 170

Ing. Vladimir Pribila, vladimir.pribila@stuba.sk, kl.: 104
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