10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE

Materidlovotechnologicka fakulta

M TF

Ustav priemyselného inZinierstva, manazmentu a kvality

Otazky ku Statnej skuske v akademickom roku 2011/2012 (Bc. studium, DPM a DKM)
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MANAZMENT

Podstata, zakladné charakteristiky a vyvoj manaZmentu. Definicia avyznam
manazmentu, prvky systému riadenia, manazérske funkcie, obsah a struktira manazérskych
kompetencii, Skoly manazmentu.

ManaZérske rozhodovanie a rieSenie problémov. Podstata avyznam rozhodovania,
charakteristické znaky rozhodovania, klasifikdcia rozhodovacich procesov, proces
rozhodovania, proces rieSenia problémov.

Plinovanie ako funkcia manaZmentu. Podstata, obsah, vyznam, druhy a metody
planovania, strategické myslenie manazéra.

Organizovanie ako funkcia manaZmentu. Vyznam a obsah organizovania, organizacna
Struktira riadenia (typy a zdokonal'ovanie), organizacné normy.

Podnikova kultira. Podstata, vyznam, funkcie, zakladné charakteristiky, urovne a prvky
podnikovej kultury, typoldgia podnikovej kultury, proces zdokonal’ovania podnikovej kultary.

Vedenie Pudi ako funkcia manaZmentu. Podstata, Styly vedenia l'udi, motivacia
zamestnancov, budovanie efektivnych timov, kouc¢ovanie podriadenych.

Komunikacia. Vyznam, druhy a funkcie komunikacie v priemyselnom podniku, prvky
efektivnej komunikacie, efektivna prezentécia.

Kontrolovanie ako funkcia manaZmentu. Obsah, proces, subjekty a objekty kontroly,
klasifikécia kontroly.

Podstata avyznam personialneho manaZmentu. Faktory ovplyviiujice personalny
manazment. Ciele personalneho manazmentu a aktivity ich naplnenia, funkcie personalneho
manazmentu (podstata a ucel jednotlivych funkcii), oblasti zd&ujmu persondlneho manazmentu
(personalna politika, socialna politika, vedenie I'udi).

Analyza prace. Podstata a vyznam. Stvisiace personalne ¢innosti. Dimenzie analyzy prace.
Metody analyza prace.

Vyber zamestnancov. Ciel’, zasady, postup a metddy vyberu zamestnancov.

Vzdelavanie zamestnancov. Definovanie vychovy a vzdelavania zamestnancov, Cciele

podnikového systému vychovy a vzdelavania, priprava a realizacia podnikového vzdeldvania
(popisat’ kroky).

Podstata aobsah marketingu. Vymedzenie pojmu marketing, principy marketingu,
charakteristika podnikatel'skych koncepcii usmerniujiicich marketingové aktivity v podniku.

Trh a zakaznik. Podstata trhu, typy trhov, segmenticia trhu, model spotrebitel'ského
spravania, faktory spotrebitel'ského spravania.

Marketingové plianovanie a vyskum. Podstata marketingového pldnovania, marketingova
stratégia, marketingovy vyskum ako proces (hlavné kroky a ich charakteristika).

Marketingovy mix. Definovanie marketingového mixu, podstata a obsah prvkov
marketingového mixu (produkt, cena, distribucia a miesto predaja, marketingova
komunikacia).



