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Studijny program: Priemyselné manaZérstvo
PODNIKOVE STRATEGIE

Strategicky manaZzment ako proces. Vymedzenie pojmu stratégia, strategicky
manazment ako proces, model strategického manazmentu.

Analyza prostredia. Struktira prostredi podniku, Porterov hodnotovy retazec,
odvetvovy ndkladovy retazec, analyza SWOT, syntéza vysledkov analyzy SWOT.
Tvorba stratégie. Podnikov¢ stratégie, rast a rozvoj podniku, diverzifikacia podnikania,
riadenie ahodnotenie podnikového portfolia metédami portfoliovej analyzy (matica
BCG, GE, matica zivotného cyklu odvetvia).

Implementacia stratégie a kontrola. Zakladné zlozky implementacie stratégie, ich
obsah auplatiiovanie, komunikacia, organizacna Struktura, administrativne nastroje,
odmenovanie, kontrolné systémy, strategické vodcovstvo, podnikova kultura.

Riadenie zmeny. Subsystémy ovplyvnené zmenou, princip tahu a tlaku, etapy zmeny,
dynamicky model prezivania zmeny.

Pracovno-pravne aspekty vztahu zamestnanec - zamestnavatel’. Pravne akty.
Ucastnici pracovno-pravnych vztahov. Zlozky pracovnej zmluvy. Spdsoby ukondenia
pracovného pomeru. Dovody vypovede. Pracovny poriadok.

RieSenie konfliktov. Vymedzenie pojmu, zdroje konfliktov, spdsoby riesenia konfliktov,
postup rieSenia konfliktov.

ManaZzérske kompetencie. Obsah a Struktura manazérskej kompetencie, kompetencie
manazéra podla Schrodera, identifikicia arozvoj manazérskych kompetencii,
manazérsky strom.

Clovek v pracovnom procese. Rizikové faktory zhladiska ergonémie, naméhanie
a zatazenie pri praci.

Ergonomické podklady. Normy, smernice, zakladné Statistické charakteristiky
normalnej distribucie a kvantily v ergonomii.

Ergonomicky program. Ciele ergonomického rieSenia, principy u€astnickej ergonomie,
ergonomicky proces, jeho iniciovanie a jeho etapy.

Ergonomia a normovanie prace. Racionalita prace, metddy normovania prace.
pracovné normy, uplatnenie ergonomickych zéisad pri tvorbe pracovnych noriem,
vykonové normy, metddy stanovenia noriem casu.

Procesné manazérstvo a procesny pristup v manazérstve kvality a TQM.
Definovanie pojmu proces, clenenie procesov, podstata a vyznam uplatiiovania
procesného pristupu v manazérstve kvality, postupné a radikdlne zlepSovanie procesov,
ukazovatele zlepSovania vykonnosti procesov, spdsob zdokumentovania procesov.
Sucasné modely TQM. Podstata komplexného manaZérstva kvality, uplatiiovanie
modelov vo svete, ich podstata, charakteristika a vzajomné porovnanie, vyznam, EFQM
model vynimoc¢nosti, model CAF.

Samohodnotenie. Podstata samohodnotenia, porovnanie s auditovanim, techniky

samohodnotenia, logicky rdmec RADAR, jednoduché a pokrocilé hodnotenie modelu
CAF.



