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SUHRN

BANAS, Daniel, Ing.: Metodika pre zistenie zrelosti agilného riadenia projektov
v priemyselnych podnikoch. [Dizerta¢na praca] - Slovenska technicka univerzita v Bratislave:
Materiélovotechnologicka fakulta v Trnave, Ustav priemyselného inZinierstva a manazmentu.

Skolitel: doc. Ing. Henrieta Hrablik Chovanova, PhD. - Trnava: MTF STU, 2025. 150 s.

Dizerta¢né praca je zamerand na preskiimanie merania agilnej zrelosti a vyuZzivanie agilného
projektového riadenia v podnikoch v Slovenskej republike. Hlavnym cielom predkladane;j
dizertacnej prace je vytvorenie metodiky, ktorda umozni zistovat zrelost’ agilného riadenia
projektov v priemyselnych podnikoch. Dizertacna praca je rozdelend na Sest’ kapitol. Prva
kapitola sa zaobera popisom teoretickych poznatkov zo skiimanej oblasti zameranej na agilny
pristup k riadeniu projektov. Obsahuje podrobny popis porovnania prace v tradicnom a agilnom
time, a tiez popis agilnej premeny z tradicnej na agilna spolo¢nost’. Sucastou prvej kapitoly su
popisané modely na meranie zrelosti tradicného a agilného projektového riadenia. Nasleduje
popis sucasného stavu a trendov vyuZzivania agilného projektového riadenia vo svete, ako
aj popis prieskumov o zistovani zrelosti a vyuzivani agilného riadenia. Druhd kapitola je
venovana cielom, vyskumnym otdzkam a hypotézam dizertacnej prace. V tretej kapitole st
popisané metody a metodika vypracovane] dizertacnej prace. Nasleduje Stvrtd kapitola, ktora
sustred’'uje pozornost’ na analyzu vychodisk k metodike pre zistenie zrelosti agilného riadenia
projektov v priemyselnych podnikoch. Jej sucastou su vysledky dotaznikového prieskumu,
Struktirované rozhovory, vyhodnotenie vyskumnych otdzok a hypotéz, ako aj zhrnutie
vysledkov z analytickej Casti dizerta¢nej prace. Piata kapitola je venovana navrhnutej metodike
pre zistenie zrelosti agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch. Siesta kapitola

sumarizuje predpokladané prinosy dizertacnej prace.

Kracové slova: agilné projektové riadenie, metddy agilného projektového riadenia, agilna

transformaécia, agilna zrelost’, urovne zrelosti.



ABSTRACT

BANAS, Daniel, Ing.: Methodology for determining the maturity of agile project management
at industrial companies. [ Dissertation thesis] — Slovak University of Technology in Bratislava:
Faculty of Material Science and Technology in Trnava, Institute of Industrial Engineering and
Management. Supervisor: doc. Ing. Henrieta Hrablik Chovanové, PhD. - Trnava: MTF STU,
2025. 150 p.

Dissertation thesis is focused on examining the measurement of agile maturity and the use of
agile project management in companies in the Slovak Republic. The main goal of the presented
dissertation is to create a suitable methodology that will enable the determination of the maturity
of agile project management in industrial enterprises. It is divided into six chapters. The first
deals with the description of theoretical knowledge from the researched area focused on the
agile approach to project management. It describes in detail the comparison of work in a
traditional and agile team, as well as the agile transformation from a traditional to an agile
company. The first chapter describes models for measuring the maturity of traditional and agile
project management. This is followed by description of the current status and trends of agile
project management in the world, as well as a description of surveys on determining the
maturity of agile project management. The second chapter consists of defined objectives,
research questions and hypotheses of the dissertation thesis. The third chapter describes the
methods and methodology of the presented dissertation. The fourth chapter focuses on the
analysis of the starting points for the methodology for determining the maturity of agile project
management in industrial enterprises. It includes the results of a questionnaire survey,
structured interviews, evaluation of research questions and hypotheses, as well as a summary
of the results from the analytical part of the dissertation. The fifth chapter is dedicated to the
proposed methodology for determining the maturity of agile project management in industrial

enterprises. The sixth chapter summarizes the expected benefits of the dissertation.

Key words: Agile project management, agile project management methods, atile

transformation, agile maturity, maturity levels.
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UvVoD

NaSa spolo¢nost’ sa neustidle vyvija anapreduje, o spdsobuje pravidelné obmeny v
spoloCenskom prostredi. Zmeny vo vSetkych oblastiach zivota su nevyhnutnou sucast'ou
kazdého z nds a manazment zmien tym nadobida mimoriadnu dolezitost. S tym suvisia aj
vysSie poziadavky zdkaznikov, aby boli vyrobky alebo sluzby prispdsobené ich Specifickym
poziadavkam s ¢o mozno najvys$ou kvalitou a pozadovanou funkénostou. Ziadna z organizacii
nechce stagnovat apreto je ich cielom dosahovanie primeraného  zisku
a neustale napredovanie. Z tohto dovodu je potrebné, aby nepretrzite sledovali trhové spravanie
a tym sa maximalne prisposobovali vzniknutym situacidm. V idedlnom pripade by organizacie
mali vzniknuté zmeny vyuzivat’ vo svoj prospech, ¢im by dosiahli tie najlepsie predpoklady na
uspech. Zmeny je potrebné vnimat’ ako prirodzeny jav alebo prilezitost’ a na ich prichod by mal

byt kazdy urcitym spdsobom pripraveny.

Jednym z moznych vychodisk je zavedenie alebo aspoii Ciasto¢né prevzatie niektorych prvkov
agilného projektového riadenia, Co spolo¢nostiam pomdze zabezpeCit' lepSie zapracovanie
roznorodych poziadaviek zo strany zakaznika. Implementacia agilného riadenia projektov sa
mdze realizovat’ v roznych fazach zivotného cyklu produktu alebo sluzby. Agilny pristup
v riadeni projektov mdze priniest’ obojstranne pozitivny efekt v podobe zlepSenia vzdjomnych
vztahov spolupracujucich stran, ako aj v podobe splnenia nepredvidatelnych poziadaviek,
ktoré su na danu sluzbu alebo produkt kladené. Pre organizécie je zivotne dblezité, aby boli ich
reakcie rychle a efektivne. Spravne reakcie na vzniknuté situacie su dolezité najmi pocas
trhovych zmien a trhovych turbulencii. Agilny pristup vyZaduje adekvatne spojenectva
zaloZené na vzajomnej dovere, organizaéné Struktary schopné zvladat zmenové poziadavky aj
prostrednictvom inovdcii, ako aj zdravia mieru flexibility. V kone¢nom désledku nemozno

zabudnut’ ani na potrebu vyuzitia potencialu I'udi, znalosti a informécii z dotknutych odvetvi.

Dizertatna praca sa zameriava najmi na popis a sumarizaciu teoretického a analytického
zakladu rieSenej problematiky agilného projektového riadenia. Charakterizuje vyuZzivanie
a implementaciu agilného projektového riadenia, ale najmd metodiku merania jeho zrelosti

v priemyselnych podnikoch.

Hlavnym ciePom predkladanej dizertacnej prace je vytvorenie metodiky, ktora umozni

zistovat zrelost’ agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch.



1 TEORETICKE VYCHODISKA PROJEKTOVEHO RIADENIA
V PODMIENKACH PRIEMYSELNYCH PODNIKOV

V prvej kapitole dizertacnej prace je ststredend pozornost’ na vytvorenie teoretické¢ho zakladu
skimanej problematiky. Jej poCiatocna Cast’ je zamerana na definovanie viacerych zakladnych
pojmov. Nasledne si analyzované metddy agilného projektového riadenia, popis modelov
zrelosti pre tradiCné a agilné projektové riadenie, ako aj zrealizované prieskumy, ktoré

potvrdzuj popisané teoretické poznatky a poskytuju lepsi ndhl'ad na trend vo vyuzivani agility.

1.1 Vymedzenie pojmov skimanej problematiky

Projekt mézeme chéapat’ ako doCasné usilie potrebné pre vytvorenie jedinecného produktu,
vysledku alebo sluzby. Kazdy projekt si od svojho pociatku az po ukoncenie musi prejst
uréitym zivotnym cyklom projektu, ktory predstavuje subor vSeobecne nadvizujucich faz
projektu. Ich ndzvy a celkovy pocet su uréené potrebami danej spolo¢nosti, u ktorej sa projekt

vykonava alebo ktora je do projektu angazovana (PMBOK, 2013).

Projektové riadenie je nevyhnutné pri organizacii aktivit a prace na projektoch a poskytuje
podrobny prehlad o stave projektu v konkrétnom case. Taktiez je ndpomocné pri mapovani
a sledovani jednotlivych ¢innosti, ktoré sa vykonali, vykonavaju a budi vykonavat'. Je to urcity
nadriadeny dohl'ad nad stavom projektu a predstavuje jednu z hlavnych kontrolnych zaruk pri

plneni cielov projektu (VSetecka, 2017).

Agilita je cesta, ktord nam pomaha pracovat’ s neurcitostou, nepredvidateInymi nedostatkami
a nestalost'ou okolitého prostredia. Agilita nepredstavuje striktne definovany ciel, ale urcuje
nam smer, ktory potrebujeme neustale korigovat' a zlepSovat. Na zmeny, chyby a zistené

nedostatky sa pozera ako na moznost’ d’alSieho rozvoja (Rusnakova, 2021).

1.2 Pristupy v riadeni projektov

Pretahovanie lanom medzi tradiénym, hybridnym a agilnym projektovym riadenim je
momentalne ¢asto diskutovana téma, ¢i uz vo svete podnikania, vyvoja, vyroby, ale aj réznych

inych oblasti. Pre drviva vacsinu spolo¢nosti je narocné zhodnotit’ a spravne rozhodnut’, ktoré

projektové riadenie si vybrat,, implementovat’ a postupovat’ podl'a neho.
1.2.1 Tradicny pristup v riadeni projektov

Tradicny pristup sa zvykne nazyvat aj vodopadovy. Svoju pozornost’ sustreduje na

Specializaciu odbornikov na jednotlivé fazy projektov. Ak chceme pri vodopadovom pristupe
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zabezpecit’ kontinudlny prechod medzi jednotlivymi fazami, musi sa najskor jedna faza plne

ukoncit’ a az nasledne sa projekt odovzda do fazy nasledujucej (Goh, 2024).
1.2.2 Agilny pristup v riadeni projektov

Agilny pristup dodéva rieSenia alebo vystupy pre zakaznikov po malych krokoch ato
v stanovenych Casovych intervaloch, ktoré sa definovali v poCiatku projektu. Spolupraca so
zékaznikom prebieha pocas celého projektu a to najmai pri dotvarani prvotnej Specifikacie, ktora

sa v priebehu projektu dopiiia a finalizuje podl'a zakaznickych poziadaviek (Biezina, 2020).
1.2.3 Porovnanie tradi¢ného a agilného pristupu v riadeni projektov

Porovnanie pojmov tradi¢ny a agilny pristup sa najcastejSie vyuzival v stvislosti s vyvojom
v informacnych technolégidch. Agilné praktiky si ale osvojili aj iné oblasti vyvoja, ¢1 uz ide
o medicinsky, strojarky, chemicky, energeticky alebo automobilovy priemysel. Obrazok 1 ndm

vizualne zndzornuje rozdiel medzi tradicnym a agilnym pristupom k riadeniu projektov.

hotindavky Testovanie Vysledky
Vyjednévame
Q.
2
2 —
= | Vyvoj I Agllny
~: pristup
= A
=
-g | RIRIotiDY Prototypy Optimalizécia
-
= Vv
| Testovanie |
N\ —
[ o | Vivol Potiadavky
)

Obrazok 1 Porovnanie tradicného a agilného pristupu v riadeni projektov (vlastné spracovanie na zaklade:

Blake, 2021)
1.2.4 Hybridny pristup v riadeni projektov

Hybridné pristup v riadeni projektov sa vyznacuje kombinaciou rozli¢nych pristupov k riadeniu
projektov. NajcastejSie sa mdzeme stretnut’ s kombinaciou tradiéného a agilného projektového
riadenia. Napriklad pri riadeni zmien v projekte je mozné vyuzit' tradicné pristupy riadenia
zmien a pouzit’ vopred zadefinovany proces schval'ovania zmien. Dal§im prikladom moze byt

hybridné riadenie timu (Gablas, 2023).



1.3 Metody projektového riadenia

Klasické metody projektového riadenia sa aplikuju najmé na projekty, kde je uz na zaciatku
znama Specifikacia projektu a je presne definovany a odsthlaseny plan. Ako priklad je potrebné
uviest, Ze medzi najznamejsie znich je mozné zaradit PRINCE2®, PMBOK® alebo ICB®

(Daneshpour a Takala, 2017).

Organizacie si postupne viac uvedomuja, ze vol'ba vhodnych metod projektového riadenia sa
nesmie zanedbat, pretoze nedostatky v zaciatocnom vyberovom procese riadenia projektov
mdzu mat’ vel'mi negativne nésledky pre celt organizéaciu z hl'adiska uspes$nosti na trhu a najma

z pohl'adu dosahovania primeranych ziskov (Monnappa, 2024).
1.3.1 Agilné metody projektového riadenia

Pre zamedzenie negativnych vplyvov na projekty boli vyvinuté agilné metéody riadenia
projektov, ktoré umoziuju flexibilnejSie a prisposobivejsie planovanie a realizaciu. Zakladnou
¢rtou agilného pristupu su kratke iteracie (tzv. Sprinty), ktoré rozdel'uji pracu na mensie, casovo
ohrani¢ené fazy s rovnakou dizkou. Po kazdej ukondenej iteracii je zdkaznikovi odovzdana
konkrétna, funkcna Cast’ produktu, na zaklade ktorej mdze definovat’ nové poziadavky pre
d’al$iu fazu vyvoja. Pozoruhodnym znakom vsetkych agilnych pristupov je ich déraz na timovu
spolupréacu a zapojenie jednotlivcov do rozhodovania (Rasnacis a Berzisa, 2016).

Medzi najrozsirenejsie agilné pristupy v projektovom riadeni patri Scrum, ktory sa vyznacuje
jasne definovanymi rolami, pravidelnymi iterdciami a dorazom na spétnu vizbu. O popularite
Scrumu nas informuje pravidelny, globalny prieskum nazyvany Vyro¢na sprava o stave Agility

(State of agile, 2022).
1.3.2 Scrum

Scrum sa vSeobecne riadi agilnymi principmi. Urcuje jednotlivé role v time, postupne aplikuje
scrumové postupy a ceremonie, ktoré drzia scrumové timy v strehu. Scrum byva v znaénej
miere efektivny, co v kone¢nom dosledku Setri ¢as po jeho UspeSnej implementacii. (Hurta,
2022). Ciel'om Scrumu je planovanie a doddvanie prace v kratkych a ¢asovo ohranicenych
usekoch, ktoré st oznacované ako Sprinty. Scrum ako taky nefunguje len preto, Ze ma vo
svojom fungovani zavedené konkrétne role, ceremonie a artefakty, ale pretoze sa riadi
principmi iterativneho dodavania vyprodukovanej hodnoty, na ktort oCakava spétni vdzbu

(Sutherland, 2019).
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1.4 Agilné zmeny

Pomocou manazmentu zmien vplyvame na to, aby sa realizacie zmien vykonavali hladko
a starostlivo vzhl'adom na dlhodobé pretrvavanie vyhod, ktoré ich implementacia prinasa.
Agilné zmeny sa mozu tykat' jednotlivych procesov alebo mézu byt zamerané na SirSie
strategické zmeny, ktoré st nevyhnutné pre dosiahnutie strategickych cielov podniku

(Hambalek a Valkovic, 2014).
1.4.1 Zmena v zadaniach a iteraciach

Zamerom kazdej agilnej metddy je priniest’ pozadované vysledky projektu ¢o najrychlejSie a
prisposobit’ sa zmenam. V agilnom prostredi je nevyhnutné, aby boli vSetky aktivity, ktoré st
zamerané na riadenie zmien jasne definované, pretoze iba to je sposob ako maximalizovat’
efektivitu vykonavanej prace (Campbell, 2021). Akonéhle sa polozky v produktovom backlogu
schvalia do iterativneho vyvojového cyklu, nie je mozné pozadovat’ alebo vyhoviet Ziadnym

zmenam v praci pocas tejto iteracie (Nielsen, 2022).
1.4.2 Zmena podniku na agilny

Pretvorenie podniku na agilny je mozné chapat’ ako zmenu takmer vSetkého. Je to rozsiahlejsi
jav, ktory sa zameriava na sthrnni zmenu celého podniku smerom k agilnému spdsobu
fungovania. Mozno hovorit’ o komplexnej zmene sposobu prace, ktora ovplyvni vsetky
oddelenia podniku. Je potrebné postupovat’ krok po kroku. Tym prvym krokom by mala byt
zmena podnikovej kultary, ktora byva ¢astokrat tou najt’azSou (Sutherland, 2019).

1.5 Meranie zrelosti projektového riadenia

Ak chceme identifikovat, ¢i ma podnik spravne nastavené projektové riadenie a efektivne ho
aj vyuziva pri riadeni projektov, musime spravne identifikovat turoven zrelosti jeho
projektového riadenia. K jednozna¢nému urceniu stupiia zrelosti kazdého podniku je
nevyhnutné uskutocnit’ vyber spravneho modelu zrelosti anasledne postupovat’ podla

odporucani a zadefinovanych postupov zvoleného modelu.
1.5.1 Modely zrelosti tradi¢ného projektového riadenia

Znacna Cast’ z pouzivanych modelov zrelosti je inSpirovanych modelom zrelosti sposobilosti
CMM (Capability Maturity Model), ktory bol vyvinuty na zaciatku 90. rokov a pdvodne bol
urceny najma pre projekty, ktoré boli zamerané na meranie a zvySovanie sposobilosti vyvoja a

optimalizacie softvéru (Backlund, Chronéer, a Sundqvist, 2014). NajrozvinutejSie modely su
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postavené na medzinarodnych Standardoch projektového manazmentu, ako napriklad PMBOK
Guide alebo PRINCE?2, ¢o predstavuje vyhodu pre modely zrelosti ako napriklad OPM3, P3M3
a PMMMSM. Kazdy z tradi¢énych modelov zrelosti je nieCim vynimocny a hlavne jedinecny.

Neexistuje nespravny model, existuje len nespravny vyber toho spravneho modelu.
1.5.2 Modely zrelosti agilného projektového riadenia

Spravne posudenie agilnej urovne zrelosti projektového riadenia je pre agilne zmyslajuci
podnik prelomovym krokom k identifikacii a posudeniu stavu agilného riadenia projektov.
Agilné meranie zrelosti nie je zamerané len na to, aby podnikom konstruktivne povedalo, kde
sa nachadzaju, ale aj na to, kde musia zabrat’. Agilné modely zrelosti nemozno chapat’ len ako
hodnotiaci néstroj, je to aj nastroj na sledovanie agilnej kondicie podniku a nastroj na neustale
zlepsovanie. Podniky nim identifikuju svoje silné a fungujice stranky, ale zaroven pomenuju
to, €o je potrebné zdokonalit’ (Calcada, 2024). Predstavenymi modelmi boli: Agile Crawl Walk
Run Model, Agile Maturity Matrix, Scrum maturity model, Echometer, Agile Maturity Curve,
Agility Health Radar, Agile Fluency Model a Agilometer.

1.5.3 Sumarizacia poznatkov o modeloch zrelosti projektového riadenia

Ciel'om tradi¢nych modelov zrelosti je nastavenie a spravna identifikacia procesov potrebnych
k Standardnému, resp. vodopadovému projektovému riadeniu v podnikoch, kde je projektovy
manazér zodpovednou osobou za cely projekt. Na druhej strane st modely na zist'ovanie agilnej
zrelosti projektového riadenia, ktoré st zamerané na identifikaciu, analyzu a zhodnotenie
sucasného stavu agilnej zrelosti, ako aj na implementaciu agilného projektového riadenia,

myslenia a povedomia v podnikoch.

1.6 Sucasny stav a trendy vyuZivania agilného projektového riadenia vo svete

Mnozstvo publikacii popisuje agilné projektové riadenie ako buducnost a ukazuje jeho
aplikaciu a vyuzivanie v rozliénych odvetviach. MozZzno pozorovat, Ze sa stava Coraz viac
nenahraditelnym a predstavuje urcity pozitivny trend v globdlnom ponimani. Agilné riadenie
sa ¢oraz viac udomdcnuje a aplikuje vo viacerych priemyselnych odvetviach, ako napriklad pri
poskytovani a vyvoji novych produktov asluzib (Dong akol., 2022). Prijatie agilnych
metodologii projektového manazmentu je mozné implementovat’ aj pre spolo¢nosti zaoberajice
sa vystavbou budov. (Chathuranga a kol., 2023). Pozoruju sa pozitivne dynamické schopnosti
pri vyuzivani agilného projektového manazmentu v pripade vyvoja produktov v

automobilovom priemysle (Producao, Ferreira a Nobre, 2022).
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1.7 Prieskumy o zist'ovani zrelosti a vyuZivani agilného riadenia projektov

V podkapitole uvadzame priklady viacerych prieskumov, ktoré boli realizované v krajinach
mimo Slovenskej republiky. Zahrani¢né prieskumy st spomenuté zamerne, vzh'adom k tomu,
ze v analytickej Casti dizertacnej prace sa budeme zaoberat’ udajmi ziskanymi z prieskumu

v Slovenskej republike.

Uskutoc¢nili sme komparativnu analyzu dvoch prieskumov, z ktorych vyplyva, ze ak je agilna
implementacia vykonana uspesne, tak vyhody z nej plyni nielen zainteresovanym
jednotlivcom, ale samozrejme aj celej organizacii (State of agile, 2022 a State of agile, 2023).
Jednym z d’alSich pozoruhodnych celosvetovych prieskumov je Studia s nazvom ,,Chaos
report”. Zameriava sa na zistenie poctu uspesne realizovanych projektov a zaroven analyzuje
faktory, ktoré vplyvaju na proces vyvoja a dokoncenia projektu (Clearstar, 2025). V stadii
Chaos report je popisané dolezité zistenie, ktoré¢ informuje o tom, Ze agilne riadené projekty

byvaju az tri krat uspesnejsie a efektivnejSie, ako vodopadové projekty. (Radek, 2024).

1.8 Zhrnutie teoretickych vychodisk

Prvé kapitola ndm pomohla lepSie pochopit’ vyznamy zakladnych definicii v rdmci skimane;j
problematiky. Znacna Cast prvej kapitoly bola venovand tradicnému a agilnému pristupu
v riadeni projektov, pomocou ¢oho sme si uvedomili, ze niektoré projekty bude potrebné riadit’
ich vzajomnou kombinaciou, ktora sa nazyva hybridné projektové riadenie. Ak, ale chceme
identifikovat’, ¢i méa podnik spravne nastavené projektové riadenie a efektivne ho aj vyuziva,

musi byt’ spravne identifikovand uroven jeho zrelosti.
2 CIELE DIZERTACNEJ PRACE

V druhej kapitole sustredime svoju pozornost’ na stanovenie hlavného ciela dizertacnej prace,
ako aj jej parcialnych (Ciastkovych) cielov. Nasledne si definujeme predmet a objekt vyskumu
a zdovodnime tému dizertadnej prace. DalSou nemenej doleZitou su¢astou tejto kapitoly bude

formulacia vyskumnych otazok, ako aj charakteristika a spravna formulacia hypotéz.

2.1 Ciele dizertacnej prace

Hlavnym cielom pre dizertatnt pracu s ndzvom ,,Metodika pre zistenie zrelosti agilného
riadenia projektov v priemyselnych podnikoch “ je vytvorenie metodiky, ktord umozni zistovat’

zrelost’ agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch.
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Dosiahnutie hlavného ciela dizertacnej prace je rozlozené do viacerych vzdjomne sa

podmiefiujicich &iastkovych cielov. Ciastkové ciele, ktoré budi podporovat dosiahnutie

hlavného ciel’a st nasledovné:

2.2

Spracovanie a popis teoretickych poznatkov z dostupnej odbornej literatury v ramci
skimanej problematiky, ktorou sa dizerta¢na praca zaoberd z pohl'adu expertov na dant
oblast’.

Analyzovat sucasny stav a trendy vyuzivania agiln¢ho projektového riadenia vo svete.
Z dostupnych zdrojov a publikacii analyzovat’ vyuzivané modely zrelosti, ktoré buda
napomocné pri navrhu metodiky pre zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov v
priemyselnych podnikoch.

Uskuto¢nit’ kvantitativny a kvalitativny prieskum v strednych a velkych priemyselnych
spoloc¢nostiach posobiacich v Slovenskej republike s cielom identifikovat’ sucasny stav
vyuzivania a zistovania zrelosti agilného projektového riadenia.

Priprava metodiky a postupnosti jednotlivych krokov, ktoré by boli napomocné pre
zistenie zrelosti agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch.

Zosumarizovat’ prinosy dizertacnej prace z hl'adiska praxe, vedy a pedagogiky.

Definovanie predmetu a objektu vyskumu

Predmetom vyskumu dizertacnej prace je vypracovanie aplikovatelnej metodiky pre

kontinualne posudzovanie zrelosti agilného riadenia projektov v strednych a velkych

priemyselnych podnikoch na Slovensku.

Pokial’ ide o objekt vyskumu, tak nim budu stredné a vel'ké priemyselné podniky posobiace

v Slovenskej republike.

2.3

Zdovodnenie témy dizertacnej prace

Agilné pristupovanie k projektovému manazmentu mozeme povazovat za urCity buduci

Standard v oblasti projektového riadenia. Tému dizertacnej prace zameranu na zistenie zrelosti

agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch sme si zvolili z dévodu vysokého

potencialu na implementéaciu do tychto spolo¢nosti a na skiimanie jej moznych benefitov a

uskali.
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2.4 Nadvéaznost’ dizertacnej prace

Dizerta¢né praca nadviaze na skusenosti a poznatky ziskané z pripravy a realizacie projektov

rieSenych na UPIM MTF STU Trnava. Medzi tieto projekty patria:

KEGA MS SR &. 021STU-4/2021: , Implementdcia inovativaych metéd vyucby a MM prirucky
pre oblast rozhodovania a uplatiiovania analytickych metod vo vyucbe vybranych predmetov
priemyselného inzinierstva®, VEGA ¢. 1/0518/22: ,, Zavadzanie integrovanych manazerskych
systéemov s hodnotovo orientovanymi pozZiadavkami pre vytvaranie moduldarnych
kolaborativnych pracovisk™, VEGA ¢. 1/0205/23: ,,Aplikacia modelu donutu v podmienkach
Slovenskej republiky: ramec pre environmentdlnu udrzatelnost a socidalnu spravodlivost™ a
KEGA MS SR ¢&. 004STU-4/2026: ,,Implementdcia digitdlnych ndstrojov a online vzdeldvacich
modulov pre zvySenie kvality vzdelavania a efektivne prepojenie technického a ekonomického

Studia v kontexte udrzatelnosti*.

2.5 Vyskumné otazky a hypotézy

Vyskumné otazky dizertacnej prace su nasledovné:

e VOI: Aky je suCasny stav vyuzivania agilného projektového riadenia pri realizécii
projektov v priemyselnych podnikoch na Slovensku?

e VO2: Ktoré¢ komunika¢né nastroje su v priemyselnych podnikoch najc¢astejSie vyuzivané
na zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov pri komunikdcii s externymi
zainteresovanymi stranami?

e VO3: Ako hodnotia respondenti prinosy zistovania zrelosti agiln¢ho riadenia projektov
v ramci priemyselnych podnikov?

e VO4: Aké prekdzky prindSa podla respondentov zistovanie zrelosti agilného riadenia

projektov v priemyselnych podnikoch?

Na zaklade teoretickych vychodisk, stanovenych cielov a formulovanych vyskumnych otazok

boli definované tri vyskumné hypotézy.
Hypotézy dizertacnej prace si nasledovné:

e HI1: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkost'ou organizacie a vyuzivanim
agilného projektového riadenia“
e H2: ,Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi zistovanim informacii o vyuZzivani

agilného riadenia projektov u vasich zakaznikov a vel'’kost'ou organizacie*
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e H3:  Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkost'ou podniku a vyhodami, ktoré

prinasa zist'ovanie zrelosti agilného riadenia projektov v ramci priemyselnych podnikov.*
3 METODY A METODIKA DIZERTACNEJ PRACE

Ciel'om tretej kapitoly dizertacnej prace je podrobny popis metodiky, ktora bola pouzita pri jej
pisani. Predstavime si postupnost’ jednotlivych krokov anasledne sa zameriame na
charakteristiku vedeckych metod, ktoré boli vyuzité pri vypracovavani a finalizovani

dizertacnej prace.
3.1 Metodicky postup spracovania dizerta¢nej prace
V tejto podkapitole sa zameriame na metodicky postup, ktory predstavuje podrobna postupnost’

krokov pomocou ktorych dospejeme k vysledkom vyskumu dizertacnej prace. Metodicky

postup je zndzorneny v Tabulke 1.

Tabulka 1 Metodicky postup tvorby dizertacnej prdace (vlastné spracovanie)

Vyhl'adavanie a $tidium odborne;j literatiry

Spracovanie teoretickych vychodisk

Stanovenie hlavného ciela a ¢iastkovych ciel'ov

Definovanie predmetu a objektu vyskumu

Zdovodnenie vyberu témy dizertacnej prace

Formulacia vyskumnych otazok a hypotéz

Vyber vyskumnych metéd a nastrojov

Vytvorenie nastroja na zber a spracovanie udajov

Vyhodnotenie a interpretacia vysledkov

. INavrh metodiky na urcenie zrelosti agilného riadenia projektov v priemyselnych podnikoch
. |Zhodnotenie navrhnutej metodiky

. |Zhodnotenie prinosov dizertacnej prace pre vedu, pedagogiku a prax

ol
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&

<
—
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3.2 Metédy vyskumu dizertacnej prace

Pre dosiahnutie hlavného ciel’a a jeho ¢iastkovych ciel'ov boli vybrané také metddy vyskumu,
ktoré ndm pomohli dosiahnut’ pozadovanu kvalitu nadobudnutych vysledkov. Vyskumné
metody je mozné rozClenit’ z réznych hladisk. Pre potreby dizertacnej prace boli vyuzité
nasledovné vyskumné metody: pozorovanie, indukcia, analyza, kompardcia, syntéza

generalizacia, klasifikacia, argumentdcia, dotaznikovy prieskum a Strukturovany rozhovor.
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4 ANALYTICKE VYCHODISKA PRE AGILNE RIADENIE PROJEKTOV
V PRIEMYSELNYCH PODNIKOCH

Stvrta kapitola predkladanej dizertatnej prace sa zameriava na analyzu sucasného stavu
zistovania zrelosti agilného projektového riadenia v priemyselnych podnikoch v Slovenskej

republike.

4.1 Vysledky dotaznikového prieskumu

Dotaznikovy prieskum bol realizovany za G¢elom ziskania redlnych poznatkov o stave merania
zrelosti  a  vyuzivania agilného projektového riadenia v strednych a velkych

priemyselnych podnikoch v Slovenskej republike.

Realizovany prieskum sa skladal zo 17 otdzok. V mesiacoch september a oktober 2024 sme
formou odoslaného emailu kontaktovali 458 respondentov. Zhromazd’ovanie dodatocnych
odpovedi sme ziskavali formou rozhovorov cez program MS Teams. Sumarny pocet ziskanych
odpovedi z prieskumu s ktorymi sme d’alej pracovali bol 136 respondentov. Pomocou jednej z
otazok z dotaznikového prieskumu sme zistovali vakom odvetvi priemyselnej vyroby
respondenti pdsobia. Zaujimavostou je, Ze az 44,12 % respondentov pochadza zo spolo¢nosti

poOsobiacich v automobilovom priemysle.

Pomocou Tabulky 2 boli interpretované ziskané vysledky na otazku ,, Zistujete c¢i Vas novy
potencialny zakaznik, partner alebo dodavatel vyuziva agilné projektové riadenie?
Zaujimava je skuto¢nost’, Ze skoro 30 % respondentov vobec nezist'uje informéciu, ¢i ich novy
potencialny zakaznik, partner alebo dodavatel vyuziva agilné projektové riadenie. Tento
vysledok ndm napoveda o vhodnosti budicej propagacie agilného projektového riadenia

a taktiez nam ukazuje jeho d’als$i nevyuzity potencial v niektorych spolo¢nostiach.

Tabulka 2 Zistovanie vyuzivania agilného projektového riadenia (vlastné spracovanie)

Zist'ujete, ¢i druha strana vyuziva agilné | Stredna organizicia | VelPka organizacia Spolu
projektoveé riadenie? Absol. Relat. Absol. Relat. Absol. Relat.
Ano 9 31.03% 17 26.98% 26 28.26%
Niekedy 12 41.38% 27 42.86% 39 42.39%
Nie 8 27,59% 19 30.16% 27 29.35%
Sucet: 29 63 92 100,00%

Pomocou d’alSej otdzky sme sa snazili zistit’, ¢i respondentov ovplyviiuje pri vytvarani novej
obchodnej prilezitosti alebo nového projektu to, €i ich novy potencialny zakaznik, partner alebo
dodavatel’ vyuZiva agilné projektové riadenie. Az 86,96 % respondentov uviedlo, Ze to, ¢i druha

strana vyuziva agilné projektové riadenie, nema vplyv na ich rozhodovaci proces budicej

17



spoluprace. Kdezto 13,04 % odpovedi uvadza, ze tato otdzka ma vplyv pri vybere ich budiiceho

zakaznika, obchodného partnera alebo dodéavaterla.

4.2 Struktirované rozhovory

V zaujme spresnenia vysledkov skiimanej problematiky ziskanych z analyzy dotaznikového
prieskumu bol vyskum doplneny o Struktirované rozhovory. Tie boli realizované s expertmi zo
strednych a velkych priemyselnych podnikov pdsobiacich na uzemi Slovenskej republiky.
Respondenti zastavali pozicie v oblastiach industrializacie, vyroby a projektového
manazmentu, a pochédzali z odvetvi automobilového a elektrotechnického priemyslu.
Kazdému zrespondentov boli vramci StruktGrovanych rozhovorov polozené rovnaké
predpripravené¢ otazky. Prvotné otdzky boli zamerané najmid na ziskanie informadcii
o respondentoch. To znamena, kde a na akej pozicii pracuju a aké su ich doterajSie skusenosti
v oblasti agilného projektového riadenia. Nasledne sme zistovali, ako vnimaju respondenti
rozdielnost’ medzi tradi€nym a agilnym projektovym riadenim a ako Casto vyuZzivaju pri praci
agilné projektové riadenie. Znac¢na Cast’ otdzok pre respondentov sa venovala meraniu zrelosti

v ramci agilného projektového riadenia v priemyselnych podnikoch, jej vyhoddm a tskaliam.

4.3 Vyhodnotenie vyskumnych otazok a hypotéz dizerta¢nej prace

V nasledujtcich podkapitolach su rozpracované postupné vyhodnotenia vyskumnych otdzok
a hypotéz. Celkovo sme si stanovili 4 vyskumné otdzky a3 hypotézy. K vyhodnoteniu
jednotlivych vyskumnych otdzok a hypotéz sme pouzili otdzky z dotaznikového prieskumu

a Struktarovanych rozhovorov.
4.3.1 Vyhodnotenie vyskumnych otazok

Vyhodnotenie VO1: Aky je sucasny stav vyuZivania agilného projektového riadenia pri

realizacii projektov v priemyselnych podnikoch na Slovensku?

Pre potreby vyhodnotenia prvej vyskumnej otdzky sme vyuzili nami vypracovany dotaznikovy
prieskum. Konkrétne boli pouzité otazky: ,,Kolko rokov skusenosti ma vasa spolocnost s
agilnym projektovym riadenim? “ a otazka: ,, VyuZivate agilné projektové riadenie pri realizdacii
projektov? “ Potesujicim vysledkom je, Ze viac ako 67 % strednych a vel’kych organizacii ma
urc¢ité sktisenosti s agilnym projektovym riadenim. Skoro 60 % respondentov zo strednych
organizacii a 45 % respondentov z vel'kych organizacii uvadza, ze maji skisenosti s agilnym
projektovym riadenim viac ako rok. Pokial’ ide o vyuZzivanie agilného riadenia pri realizacii
projektov, tak menej ako jedna tretina respondentov ho vobec nevyuziva. Priemerne viac ako
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31 % respondentov so strednych a vel'kych podnikov uviedlo, ze vyuziva agilné projektové

riadenie u menej ako 50 % projektov.

Vyhodnotenie VO2: Ktoré komunikacné nastroje su v priemyselnych podnikoch najcastejsie
vyuzivané na zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov pri komunikacii s externymi

zainteresovanymi stranami?

Vyhodnotenie druhej vyskumnej otazky je postavené na odpovediach respondentov pomocou
dvoch otazok z dotaznikového prieskumu. Zhffiame sem otazku: ,, Akym sposobom zistujete, ¢i
Vas novy potencialny zakaznik, partner alebo dodavatel vyuziva agilné projektove riadenie? “,
ako aj otazku: ,, Aké komunikacné toky vyuzivate v ramci agilného projektového riadenia pokial’
komunikujete navonok (s externymi zainteresovanymi stranami)? “. Najpocetnejsou odpoved’ou
respondentov pracujucich v strednych organizacidch (mimo odpovede: ,,nezistujeme®) je
s 28,57 % zistovanie formou otdzky pri Starte projektu. Pri vel'kych organizaciach mé rovnaka
odpoved’ hodnotu 24,47 %. So 16,67 % nasleduje odpoved’, Ze formou otazky pri dohadovani
kontraktu u strednych organizécii a 12,77 % u velkych. Medzi najviac vyuzivané komunikacné
toky v ramci agilného riadenia projektov zaradili respondenti online stretnutia s hodnotou 34,07

%, nasleduje vymena informacii pomocou mailov s 28,02 %.

Vyhodnotenie VO3: Ako hodnotia respondenti prinosy zistovania zrelosti agilného riadenia

projektov v ramci priemyselnych podnikov?

Najlepsie hodnotenymi vyhodami zo zistovania zrelosti agilného riadenia projektov bolo
zlepSenie vztahov so zdkaznikmi, zvySenie produktivity a zniZenie Casu dodavok na trh.
Najvyssie hodnotenym dovodmi na meranie zrelosti agilného projektového riadenia je
zlepSenie kooperacie so zakaznikmi a zvySenie schopnosti riadenia meniacich sa priorit. Pri
Struktarovanych rozhovoroch boli prinosmi najmid zlepSenie reak¢ného Casu na zmeny,

redukcia nakladov a prehibenie vzt'ahov so zdkaznikom.

Vyhodnotenie VO4: Aké prekazky prinasa podla respondentov zistovanie zrelosti agilného

riadenia projektov v priemyselnych podnikoch?

Za najpocetnejSie priiny zlyhania pri zistovani zrelosti agilného projektového riadenia
povazuju respondenti nedostato¢né zaskolenie a tréning pre agilné projektové riadenie a
nedostatok skusenosti a vedomosti o agilnom projektovom riadeni. Najviac nedostatkov je
podla respondentov spojenych s ¢asovou ndro¢nostou na zistovanie zrelosti a neochotou

odpovedi z druhej (dopytovanej) strany. Respondenti v rdmci Strukturovanych rozhovorov
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povazuju za najviacsie nedostatky vyplyvajlice zo zistovania zrelosti riadenia projektov najma

nevedomost’ riesit’ projekty agilne, nepochopenie danej problematiky a neochotu druhej strany.
4.3.2 Vyhodnotenie vyskumnych hypotéz

Pre spravne vyhodnotenie vyskumnych hypotéz boli sformulované nulové a alternativne

hypotézy, stanovena vol'ba a vypocet testovacieho kritéria, ako aj vol'ba hladiny vyznamnosti.
Vyhodnotenie hypotézy H1:

Hoi: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkostou organizdacie a vyuzZivanim

agilneho projektového riadenia

Hai: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkostou organizacie a vyuzivanim agilného

projektového riadenia

Na overenie hypotézy sme pouzili MS Excel ato konkrétne Chi-kvakrat test. Na zaklade
vypoctu Chi-kvadratu pomocou empirickych a teoretickych pocetnosti sme dospeli k vysledku
testu prostrednictvom MS Excel. Vypocitand hodnota p=0,7499. Ked'Ze p > a, (0,7499 > 0,05)
nulovll hypotézu nezamietame. Ak by nastal opacny pripad a hodnota p < a, tak nulovi
hypotézu zamietame a potvrdili by sme alternativnu hypotézu. Prostrednictvom vysledkov
Statistického testovania mozno konstatovat’, Zze neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi

vel'kostou organizacie a vyuzivanim agilného projektového riadenia.
Vyhodnotenie hypotézy H2:

Ho2: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi zistovanim informacii o vyuzivani agilného

riadenia projektov u vasich zakaznikov a velkostou organizdcie

Haz: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi zistovanim informacii o vyuzivani agilného

riadenia projektov u vasich zakaznikov a velkostou organizdcie

Hypotéza bola overovana taktiez pomocou Chi-kvadrat testu v MS Excel. Hladinu vyznamnosti
o sme stanovili s hodnotou 5 %, tzn. @=0,05. Na zdklade vypoctu Chi-kvadrat testu
prostrednictvom MS Excel, bolo vypocitané p=0,7453. Nakol'ko p > a, (0,7453 > 0,05) je
mozné konstatovat, ze nulovu hypotézu nezamietame a teda neexistuje Statisticky vyznamny
rozdiel medzi zistovanim informdacii o vyuzivani agilného riadenia projektov u vasich

zékaznikov a velkost'ou organizacie.
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Vyhodnotenie hypotézy H3:

Hos: Neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkostou podniku a vyhodami, ktoré

prinasa zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov v ramci priemyselnych podnikov

Has: Existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi velkostou podniku a vyhodami, ktoré prindasa

zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov v ramci priemyselnych podnikov

Pre ucely overenia tretej hypotézy sme pouzili nastroj MS Excel a konkrétne bol vyuzity test
ANOVA (Jednofaktorova analyza rozptylu, Castokrat nazyvand aj One-way alebo Single
Factor). Nasledne sme pokracovali stanovenim hladiny vyznamnosti a. Hladina vyznamnosti
ma hodnotu 5 %, tzn. @ = 0,05. Pokial’ ide o naSe vyhodnotenie, tak pri porovnani hodnoét F a F
crit. je vysledok nasledovny: 12,7889 > 4,4138. (F > F krit ), z ¢oho vyplyva, Ze Ho3 zamietame.
To znamena, Ze existuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi vel'’kost'ou podniku a vyhodami,

ktoré prinasa zistovanie zrelosti agilného riadenia projektov v rdmci priemyselnych podnikov.

4.4 Zaver vysledkov z analytickej Casti dizertacnej prace

Na zaklade uskutocneného dotaznikového prieskumu mozZno konStatovat, Ze az dve
tretiny spolocnosti, v ktorych respondenti pracujui ma urcité skusenosti s agilnym

projektovym riadenim, co znamena, Ze tato problematika nie je pre spolocnosti nova.

Za jedno z hodnotnych zisteni z dotaznikového prieskumu mozno povazovat vysledok Ze az 70
% 1z respondentov, ktori maju skusenosti alebo vyuzivaji agilné projektové riadenie,
zist'uje alebo v minulosti zist'ovalo informéciu, ¢i ich novy potencialny zakaznik, partner

alebo dodavatel’ vyuziva agilné projektové riadenie.

Respondenti povazuji za najprinosnejSie benefity, ktoré prinaSa zist'ovanie zrelosti
agilného projektového riadenia zlepSenie vztahov so zakaznikmi, zvySenie produktivity
prace, zniZenie ¢asu dodavok na trh, ako aj lepSie riadenie meniacich sa priorit. Zlepsenie
vztahov so zakaznikmi ma pozitivny vplyv najmé na stabilitu spolo¢nosti a pravidelny pristup

k moznosti novych projektov.

Vsetci  respondenti  Strukturovanych rozhovorov povazuji  agilné riadenie za
prinosné, obohacujuce a plne si uvedomuju jeho rozdielne prvky v porovnani s tradi¢cnym

projektovym riadenim.

Vysledky Statistického testovania ndm potvrdili, Ze neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel

medzi velkostou organizacie a vyuzivanim agilného projektového riadenia a taktiez, ze
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neexistuje Statisticky vyznamny rozdiel medzi zistovanim informacii o vyuzivani agilného

riadenia projektov u vasich zdkaznikov a vel'kostou organizécie.

5 METODIKA PRE ZISTENIE ZRELOSTI AGILNEHO RIADENIA PROJEKTOV
V PRIEMYSLENYCH PODNIKOCH

Jednotlivé spolo¢nosti by mali byt pripravené vhodne identifikovat’ svoju agilnu zrelost’ pre
potreby riadenia projektov, ¢im zvysia pravdepodobnost’ budiiceho tspechu. Zistenie zrelosti
agilného riadenia projektov moze byt pre spolo¢nosti nakladovo efektivnou a nendrocnou
moznostou pre tvorbu vhodnych hodnoteni, ktoré vyhovuji ich potrebam pre neustale

zlepSovanie.

Predkladand metodika je navrhnutd univerzalne, ¢o znamen4, Ze je aplikovatel'nd pre stredné a
vel'ké priemyselné podniky v 'ubovol'nom odvetvi priemyslu. Kazdy priemyselny podnik sa
vyznacuje svojou jedine¢nost’ou, ma svoju vlastnu historiu, riadenie, postupy prace a jedine¢né
know-how. Preto je dolezit¢ poznamenat, ze spOsob a Casové obdobie implementécie
navrhovanej metodiky, ako aj jej uplatiovanie v praxi si moézu podniky prispdsobit’ podla

svojich potrieb.

Metodika predstavuje postupnost’ konkrétnych krokov, ktoré ndm charakterizuju prechod
medzi jednotlivymi Groviiami. V nasledujicich podkapitolach si popiSeme o jednotlivé urovne
definuje, akym sposobom bude mozny prechod z jednej irovne do druhej. Vzdy bude potrebné
splnit’ urcité podmienky, ktoré budu zadefinované v kazdej urovni. Je dblezité, aby si podniky
uvedomili, Ze dosiahnutie najvyssej (zrelej) irovne nebude vzdy redlne pre vSetky priemyselné

podniky.

Dolezitym krokom pre podniky je spravna charakteristika agilnej zrelosti, ¢o bude sluzit’ ako
vychodiskovy stav k dosiahnutiu zelanej urovne zrelosti, ako aj k uspesnému uskuto¢neniu
agilne riadenych projektov. Pri prechode na vySSiu uroven musia byt vzdy splnené
zadefinované poziadavky z predchadzajucich trovni. V nasledujucich podkapitolach bude pre
kazda uroven definovany checklist, ktory bude predstavovat’ stru¢ny navod na splnenie
podmienok potrebnych k prechodu do vyssej urovne. Samotna metodika je Struktirovana do

Styroch urovni agilnej zrelosti, ktoré su graficky zndzornené na Obrazku 2.
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Obrazok 2 Postupnost metodiky pre zistenie zrelosti agilného projektového riadenia (vilastné spracovanie)

Je vysoko pravdepodobné, Ze mnohé z podnikov zabezpecili pre svojich zamestnancov rézne
Skolenia ohl'adom agilné¢ho projektového riadenia, pricom niektori z nich tieto nadobudnuté
poznatky aj implementovali do riadenia projektov. Aj napriek tomu sa moze stat’, Ze podniky
nebudu schopné jednoznaéne definovat’ Grovei svojej agilnej zrelosti. Castym nedostatkom je
skutoc¢nost’, ze podniky nemaji dostato¢né povedomie o merani agilnej zrelosti a tato tloha sa
pre nich stava vyzvou. Spravna identifikdcia moze predstavovat’ pre organizacie naro¢ny krok,
pretoze nedokazu pochopit’, odkial’ zacat’ a kde sa nachadzaju. Aj to bol jeden z dévodov preco
sme sa rozhodli navrhnut” vhodni metodiku a podrobne popisat’ jednotlivé kroky na urcenie

spravnej urovne agilnej zrelosti.

5.1 Pociatocna uroven

V prvej urovni sa nachddzaji vsetky podniky, ktoré vyuZzivaji projektové riadenie na
minimalnej Grovni, teda podniky s nizkym projektovym povedomim alebo podniky, ktoré

realizuju projekty Standardnym projektovym riadenim. Poc¢iatocna Groven sa vyznacuje najma
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tym, Ze timy a jednotlivci nepoznaji agilné principy, pripadne ich aktivne odmietajii a maju
celkovy nedostatok agilnych vedomosti. Zaroven vsak pociato¢nd uroven otvara podnikom
nové moznosti na zefektivnenie prace pomocou agilnych konceptov. Spolo¢nosti si v tejto faze

mozu uvedomit’, Ze sa im otvara novy potencial, ako vykonavat’ stanovené tllohy efektivnejsie.

Podmienkou prechodu z 1. irovne na 2. urovei je minimalne splnenie stanovenych

poziadaviek, ktor¢ su definované v Tabulke 3.

Tabulka 3 Checklist pre postup do 2. urovne (vilastné spracovanie)

X . re prechod do
Poziadavky 1. aroveii [PTCP ,
2. arovne
Oboznamenie sa problematikou a pochopenie myslienok a . o
., o, . , . . absentuje musi byt
principov agilného projektového riadenia
Znalost’ dostupnych pojmov z oblasti agilného projektového : ’
: : S 8 PrY) absentuje musi byt
riadenia
Pochopenie vyhod, ktoré prinasa agilné riadenie projektov absentuje musi byt
Uspes$né absolvovanie S$kolenia zameraného na agilné : ]
: 0 X absentuje musi byt
projektové riadenie
Akceptovanie budicej zmeny, ¢1 uZz ide o agilné myslenie . —
Cammat . absentuje musi byt
alebo realizaciu projektov
Vytvoreny aspon jeden testovaci samoorganizujici tim so
vsetkymi schopnost’ami, ktoré su potrebné pre realizacin| absentuje musi byt
projektu.
Akceptovanie zmenovych poZiadaviek zékaznika pocas . B
o . absentuje musi byt
realizacie projektu

Dosiahnutie vySSej Urovne sa povazuje za uspeSné, ak su tieto poziadavky zrealizované

v minimalnom plneni, ¢o predstavuje splnenie aspon piatich poziadaviek z Tabul'ky 3.

5.2 Zakladna droven

Charakteristika tejto tirovne spociva najmé v tom, Ze podniky st obozndmené s problematikou
agilného projektového riadenia a chapu dolezitost’ jeho implementacie pre potreby tspesného
riadenia projektov agilnym spdsobom. Rovnako si uvedomuji, ze s vyuzivanim agilné¢ho
projektového riadenia je spojend narocné cesta zamerand na zmenu nastavenia mysle, prace,
postupov, hodndt, spoluprace a koordinacie projektov. Jednym z dodlezitych a stabilnych
prvkov tejto urovne je vytvorenie fungujuceho samoorganizovaného agilného timu. Pocet

agilnych timov pre tito Groven stanovujeme na jeden a viac v zavislosti na vel'kosti podniku.
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Podmienkou prechodu z 2. irovne na 3. iroveii je splnenie stanovenych poZiadaviek, ktoré
su definované v Tabul'ke 4. Dosiahnutie vysSej Urovne sa povazuje za uspesné, ak su tieto

poziadavky zrealizované v minimalnom plneni, o predstavuje splnenie aspoii piatich z nich.

Tabulka 4 Checklist pre postup do 3. urovne (vlastné spracovanie)

re prechod do 3.
Poziadavky 2. uroveil prep e
irovne
Zéakladné vyuzivanie postupov, metodik a nazvoslovia z oblasti ; i s
N : . absentuje musi byt
agilného riadenia projektov
Agilné projektové riadenie je zakomponované v podnikovej :
£ pro] J P P J absentuje musi byt

stratégii

Ustup od zivotného cyklu projektu, ktory je zamerany na
klasické projektové riadenie a zacina sa vyuzivat' hybridné absentuje musi byt
riadenie projektov

Zamestnanci, ktori riadia projekt agilne, sii zaskoleni v oblasti
agilného riadenia projektov a su schopni uskuto¢nit’ interné absentuje musi byt
skolenia pre d’alsich zamestnancov

Pozitivna spatna vazba od zakaznika s ktorym sa realizoval

. A , : absentuje musi byt
agilne riadeny projekt J 4
Vytvoreny aspon jeden fungujuci samoorganizovany tim so : :

y’t\ ): S o = ", : e 4 absentuje musi byt’
skusenost’ou s realizaciou agilného riadenia projektov
Vykonana implementacia zmenovych poziadaviek do agilne : il

absentuje musi byt

riadeného projektu pocas realizacie projektu

5.3 Pokrocila uroven

Podnik si osvojil a chape hodnoty a myslienky agilného projektového riadenia. Zaroven je
podnik schopny vyuzivat' vhodné metddy agilného projektového riadenia, pripadne vlastné
postupy ziskané kombinaciou z dostupnych metdd agilného projektového riadenia. Agilné timy
su v pokrocilej Urovni schopné samostatne pracovat, kontinudlne dodéavat’® pozadované
vysledky a efektivne dokoncovat’ schvalené iteracie. Agilné timy su v tejto urovni tvorené
skusenymi odbornikmi zo strany zamestnancov, pre ktorych je prizna¢na vzdjomna timova

dovera, porozumenie, podpora a pravidelnd komunikécia.

Na druhej strane je dolezité poznamenat’, ze tretiu uroveil nemusia dosiahnut’ vSetky podniky.

Moze to byt’ z dovodu, Ze:

e pre dany podnik nebude umozneny prechod na pokrocilu uroven, Co je spdsobené

naro¢nost’ou splnenia zadefinovanych poziadaviek v podkapitole 5.2,
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e dosiahnutie pokrocilej urovne nebude pre podniky ciel'om,

e vedenie podniku neprejavi dostato¢nt podporu na dosiahnutie tretej urovne.

Neoddelitelnou sucastou kazdej urovne agilnej zrelosti su stanovené poziadavky prechodu
z jednej urovne na vyssiu. Rovnako je to aj pri prechode z 3. Grovne na najvyssiu 4. Groven,

ktoré su definované v Tabulke 5.

Tabulka 5 Checklist pre postup do 4. urovne (vlastné spracovanie)

ve - - re prechod do
Poziadavky 3. uroven prep ’
4. urovne
Podnik ma implementované a osvojené vyuzivanie postupov, . —
; = . e, A Posp absentuje musi byt
metodik a nazvoslovia z oblasti agilného riadenia projektov.
Vietci zamestnanci, ktori vyuzivaji agilné projektové riadenie,
st preskoleni (interne alebo externe), pripadne certifikovani, absentuje musi byt
podla potreby.
Zmeny v projektoch st vitané a oéakavané. absentuje musi byt

Clenovia agilnych timov vedia jasne pomenovat svoje ulohy.
Kazdy ¢len timu dobre rozumie svojim ciefom a pozna cestu k absentuje musi byt’
ich dosiahnutiu.

Agilné timy maji $tandardizované agilné procesy. snazia sa o

. . Y - P absentuje musi byt
neustale zlepSovanie a inovacie svojich agilnych postupov.
Podnik méa wviac ako 50% aktivnych a fungujicich : —_—
= s e = : absentuje musi byt
samoorganizovanych timov, ktoré riadia projekty agilne.
Prioritna snaha o komunikaciu so zakaznikmi, ktori preferuju
agilné projektové riadenie. Klasické riadenie projektov nie je absentuje musi byt

preferované.

Pre uspesné dosiahnutie Stvrtej (zrelej) urovne musia byt tieto poziadavky zrealizované
v minimalnom plneni, ¢o predstavuje splnenie piatich I'ubovolnych poziadaviek, ktoré st

definované v Tabulke 5.

5.4 Zrela droven

Uroveti je charakteristicka tym, Ze podnik sa ¢o najviac priblizuje k dosiahnutiu dokonalosti
v oblasti agilného projektového riadenia. Ide o stupeii zrelosti, kedy podniky dosahuju najlepsie
vysledky, pretoze cely proces implementicie agilného projektového riadenia je
implementovany a funguje. Zamestnanci aj manazment podniku zmenili svoje myslenie, pracu,

nazory, pristupy a tradicné projektové riadenie sa dostalo do uplného uzadia. Je potrebné
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uviest’, ze dosiahnutie zrelej urovne moze byt pre priemyselné podniky extrémne narocné,
vzhl'adom na zauzivané postupy, poziadavky trhu, zmluvné vztahy a velkost podnikov.
Najvyssiu uroven agilnej zrelosti projektového riadenia moézu dosiahnut’ vSetky podniky.
Samozrejme pre niektoré z nich bude celkova cesta ovela naroénejsia a zdihavejsia ako pre

ostatné. Vsetko zavisi od snahy jednotlivcov a spravneho nastavenia mysle.

5.5 Zhodnotenie navrhovanej metodiky

Individudlna implementacia navrhnutej metodiky méze byt pre jednotlivé podniky odlisna,
nakol’ko kazdy podnik je unikdtny, ma svoje vlastné ciele, postupy, kultiru a celkovy vyvojovy
proces. Z tohto dovodu je dolezité, aby si kazdy podnik najskor dokladne rozanalyzoval, o od
tejto metodiky ocakéva anasledne si jednotlivé kroky a odporicania z danej metodiky
prisposobil podla svojich potrieb. Je potrebné brat’ do tivahy aj fakt, Ze nie vSetky postupy
a odportcania su plne aplikovatelné pre kazdy typ podniku. V pripade akychkol'vek nejasnosti
sa odportca externd podpora v podobe expertov na agilnti problematiku alebo zabezpecenie
Skoleni pre zamestnancov z oblasti agilného projektového riadenia. Pocas Skoleni s Casto
zodpovedané otazky, ktoré sa v poc¢iatkoch oboznamovania sa s agilnym projektovym riadenim

javili ako komplikované a nedosiahnutel'né.

5.6 Verifikacia navrhu dizertacnej prace

Implementacia navrhovanej metodiky predstavuje proces, ktory si vyzaduje dlhsi Casovy usek.
Spravnost’ a vhodnost’ zavedenia navrhovanej metodiky nie je jednoduché efektivne overit’ za
kratke ¢asové obdobie. Z tohto dovodu sme uskutocnovali jej priebeznll verifikaciu uz pocas
tvorby danej metodiky a to na zaklade verbalnych diskusii, ktoré prebiehali formou osobnych
rozhovorov s vybranymi manazérmi strednych a velkych podnikov, ktori sa zaoberaju
projektovym riadenim v priemyselnych podnikoch. Po sfinalizovani sme vypracovani
metodiku, tzn. celti ndvrhovu Cast’, vratane podrobne popisanych urovni a podmienok prechodu
medzi nimi, odoslali na postidenie do niekol’kych strednych a vel’kych priemyselnych podnikov
na Slovensku. Poziadali sme ich, aby vyjadrili spédtnu vdzbu na navrhnuti metodiku
prostrednictvom zodpovedania preddefinovanych otdzok. Kladné a prinosné stanoviskd sme
ziskali od zéstupcov z nasledovnych priemyselnych podnikov: Lear Corporation Seating

Slovakia s.r.o., Bekaert Slovakia, s.r.o. a BOGE Elastmetall Slovakia, a.s..
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6 PRINOSY DIZERTACNEJ PRACE

Predpokladané prinosy dizertacnej prace sa budu tykat troch zdkladnych oblasti. Tymito

oblastami st veda, pedagogika a prax.

Prinosy dizerta¢nej prace v oblasti vedy:

Identifikovanie sucasnej situdcie v oblasti vyuzivania agilného projektového riadenia
a zistovania jeho zrelosti v priemyselnych podnikoch v Slovenskej republike.

Zistenie moznych pri¢in zlyhania a nedostatkov, ktoré mézu nastat’ pri zistovani zrelosti
agilného projektového riadenia.

Identifikovanie pozitivnych faktorov, ktoré prinaSa zistovanie zrelosti agilného riadenia

projektov v ramci priemyselnych podnikov.

Prinosy dizerta¢nej prace v oblasti pedagogiky:

Komplexné spracovanie teoretickych vychodisk z oblasti agilného projektového riadenia
a z oblasti vyuzivanych modelov na meranie zrelosti z relevantnych zahrani¢nych zdrojov.
Sumarizacia najaktudlnejsich a najdolezitejSich poznatkov riesenej problematiky.

Mozné vyuzitie poznatkov v ramci Studijného programu ,,Priemyselné manazérstvo* na
Slovenskej Technickej Univerzite v Bratislave, Materidlovotechnologickej fakulte v
Trnave.

Dizerta¢nu pracu bude mozné pouzit’ ako Studijny material pri vyuke na d’al$ich vysokych

Skolach pre vSetky Studijné programy, ktoré sa zameriavaju na projektové riadenie.

Prinosy dizerta¢nej prace v oblasti praxe:

ZlepSenie konkurencieschopnosti a postavenia podnikov na trhu prameniace z agilného
projektového riadenia a spravneho posudenia jeho zrelosti.

Stanovenie a zadefinovanie kli¢ovych poziadaviek pre prechody medzi jednotlivymi
uroviiami zrelosti v ramci agilného riadenia projektov.

Prehibenie a zlepSenie vztahov so zakaznikmi. Ziskanie ich dovery a ochoty

spolupracovat’.
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ZAVER

V reakcii na turbulentné vykyvy trhovych podmienok sposobené Castokrat nepredvidatelnymi
faktormi a neoCakdvanym spravanim zainteresovanych stran, sa podniky snazia vymanit
z historicky nastavenych trendov tradi¢ného spdsobu riadenia projektov, najmé v oblasti vyvoja
a vyroby. Ddlezitym zdmerom pre podniky je osvojenie si agilnych praktik, ¢im mézu docielit’

zvysenie svojej atraktivnosti a konkurencieschopnosti na trhu.

Akademici a odbornici uz dlhSiu dobu pokladaji za prinosni implementaciu agilného
projektového riadenia do r6znych timov a oddeleni v jednotlivych podnikoch. Aj na zaklade
vykonaného prieskumu je mozné konstatovat’, ze agilné projektové riadenie prindsa benefity
v podobe zlepSenych vzt'ahov so zdkaznikmi, zvySenej produktivity, znizeného ¢asu doddvok
na trh a v kone¢nom doésledku je to aj lepSie riadenie meniacich sa priorit. Taktiez je dolezité
uviest, ze pozitivne bolo hodnotené zlepSenie konkurencieschopnosti a transparentnosti
procesov. Vsetky tieto nadobudnuté poznatky prispievaju k priaznivému vplyvu pri dosahovani
udrzatel'nej konkurencnej vyhody, najméd vo svetle suCasnej bezprecedentnej nestability na
trhoch, ktora je Castokrat spojena s coraz komplexnej$imi a variabilnej$imi poziadavkami

zékaznikov.

Podnikom je vhodné odporucit, aby s agilnym riadenim projektov zacali ¢o mozno najskor,
¢im sa mézu postupnymi malymi krokmi dopracovat’ k velkym tspechom. Na identifikaciu
a naslednu implementéciu agilného projektového riadenia odporuc¢ame vyuzit’ nami navrhnuta
metodiku, ktord ich postupnymi krokmi nasmeruje k dosiahnutiu zelaného ciel’a. Zaroven to
pre podniky znamena moznost zlepSit svoje prognostické schopnosti, aby identifikovali
potencialne anomalie trhu v dostato¢nom predstihu. VSetky tieto kroky si mo6zu vyzadovat
urcitt pociatocnu investiciu a moézu byt poznacené velkou vinou nevoéle zo strany manazmentu,
zamestnancov aj zakaznikov, ale navratnost’ pride vo forme stability, znizenych ndkladov a

zlepSenej odozvy u zakaznikov.

Na zéklade uceleného vypracovania dizertacnej prace mdézeme konstatovat, ze sme splnili
hlavny ciel’, ktorym bolo ,,vytvorenie metodiky, ktora umozni zistovat’ zrelost’ agilného
riadenia projektov v priemyselnych podnikoch®. K naplneniu hlavného ciel'a ndm dopomohlo
postupné spracovanie Ciastkovych ciel'ov. Tie ndm boli ndpomocné k lepSiemu zorientovaniu

a pochopeniu rieSenej problematiky v oblasti agilného projektového riadenia.
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