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Abstract

The article deals with the term ,,competence* and bearing in mind the very frequent use of
terms ,,ability, skill, competence, besides their definitions it explains their mutual relations. In
the next part the authors present the importance of the key competencies, structure and
systems of the key competencies in EU and OECD countries, and an overview of the key
competencies proposed by some states and international organisations. In conclusion they
introduce their key competencies system design.

V prispevku je vymedzeny pojem kompetencia a vzhl'adom na ¢asté pouzivanie pojmov
schopnost,, zru¢nost, kompetencia okrem ich definovania ozrejmujeme aj ich vzdjomny
vztah. V d’alSej Casti uvddzame, preco su kl'icové kompetencie dolezité, systémy a Strukturu
kI'a¢ovych kompetencii v $tatoch EU a OECD a prehlad kPaéovych kompetencii, ktoré
navrhli niektoré medzindrodné organizacie a niektoré Staty. V zavere prispevku prezentujeme
navrh systému kl'ai¢ovych kompetencii.
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Vymedzenie pojmu kompetencia

Pojem kompetencia sa pouziva v odbornom iv beznom jazyku ajeho vyznam nie je
jednoznaény. Ako synonymé k pojmu kompetencia sa zvyknu pouzivat pojmy schopnost,
zrucnost, sposobilost’, efektivnost’, kapacita, pozadovana kvalita a d’alSie. Za kompetentného
v urCitej oblasti sa zvykne povazovat Clovek, ktory ma schopnosti, motivaciu, vedomosti,
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zruc¢nosti atd’. robit’ kvalitne to, ¢o sa v prislusnej oblasti robit’ vyzaduje. Pojem kompetencia
sa zvykne vzt'ahovat’ na jedincov, socidlne skupiny a inStitdcie, pokial tieto uspeSne dosahuji
ciele aplnia poziadavky kladené na nich okolitym prostredim. Pretoze Skoly pripravuju
kazdého ziaka, Studenta na rieSenie buducich zivotnych uloh, zameriame sa na kompetenciu
ako vlastnost’ jedinca. Podl'a naSho nazoru obsah pojmu kompetencia vystizne vyjadruje
behavioralna definicia: Kompetencia je spravanie (¢innost’ alebo komplex ¢innosti), ktoré
charakterizuje vynikajuci vykon v niektorej oblasti ¢innosti (Schoonover Associates,
2001). Kompetencie su charakteristické prvky ¢innosti, ktoré sa vyskytuju ovela CastejSie a
doslednejsie pri dosahovani vynikajacich vykonov, ako pri dosahovani priemernych a slabych
vykonov v urcitej oblasti. Kompetencia v urcitej oblasti sa zvykne vyjadrovat v podobe
definicie a najdolezitejSich indikatorov kvalitnej ¢innosti. Uvadzame priklad kompetencie
v oblasti sluzieb (Schoonover Associates, 2001):

Definicia: Reagovat’ na poziadavky zakaznika tak, ze to zabezpeci pridani hodnotu a vyvola
u zakaznika viditelnu spokojnost’.

Indikatory kvalitnej ¢innosti:

» Ukézat hlboké pochopenie zakaznikovych potrieb.

»  Vyuzit primerané zdroje na vyhovenie zékaznikovych potrieb.

= Prebrat’ osobnll zodpovednost’ za uspokojenie zdkaznika.

»  Vytvarat’ ovzdusie dovery a spokojnosti u zakaznika prostrednictvom otvorenej a priame;j
komunikacie s nim (napr. chapajicim pocuvanim, spdtnou véizbou atd’.).

»  Ubezpecovat’ a presvedCit’ zdkaznika, ze jeho zaujmy a potreby st najvyssou prioritou.

Ako vidno zvysSie uvedenej ukaZzky, opis kompetencie obsahuje iba tie Cinnosti
(spravanie) - zruCnosti, ktoré su typické pre vynikajuci vykon. Neobsahuje explicitne
vedomosti, ale zahfna v sebe aplikaciu prisluSnych vedomosti, ktoré st predpokladom
dosiahnutia vynikajuceho vykonu. Opis rovnako nie explicitne, ale iba implicitne obsahuje aj
motivy ¢innosti a postoje. Kompetenciu by sme podl'a tohto mohli chapat’ ako prienik troch
mnozin: vedomosti, zru¢nosti, motivov a postojov.

PretoZe v prispevku ¢asto pouzivame paralelne pojmy schopnost, zru¢nost, kompetencia,
povazujeme za potrebné tieto pojmy definovat’ a ozrejmit’ ich vzdjomny vztah:

Schopnost’ je psychickd vlastnost’ osobnosti, ktord je podmienkou (predpokladom)
uspesného vykondvania urcitej komplexnej Cinnosti, napr. schopnost’ abstraktne mysliet,
schopnost’ ucit’ sa. Miera schopnosti zavisi od vrodenych predpokladov (vloh) a ziskanych,
osvojenych predpokladov (napr. ucenim) pre vykon urcitej ¢innosti.

Zrucnost’ je Specializovana schopnost’ vykonavat’ ur¢iti konkrétnu Cinnost’, riesit’ urcity
konkrétny problém, napr. Citat, robit’ si poznamky. Z tohto vyplyva, Ze schopnost’ ucit’ sa
pozostava zo systému viacerych zru¢nosti. Zru¢nost’ intelektualnej povahy sa zvykne nazyvat’
aj sposobilost’.

Kompetencia je schopnost (spravanie, cinnost alebo komplex cinnosti), ktora
charakterizuje vynikajuci vykon v niektorej oblasti ¢innosti. Kompetencie su charakteristické
prvky c¢innosti, ktoré sa vyskytuju ovela CastejSie a doslednejsie pri dosahovani vynikajucich
vykonov, ako pri dosahovani priemernych aslabych vykonov v urcitej oblasti. Za
kompetentného v urcitej oblasti sa zvykne povazovat’ ¢lovek, ktory ma schopnosti, motivaciu,
vedomosti, zru€nosti atd’. robit’ kvalitne to, €o sa v prislusnej oblasti robit’ vyzaduje.

Krlucové kompetencie st najdolezitejSie kompetencie z mnoziny kompetencii. Si vhodné
na rieSenie celého radu vécsinou nepredvidatelnych problémov, ktoré umoznia jedincovi
uspesne sa vyrovnat’ s rychlymi zmenami v préci, osobnom i spolo¢enskom zivote.



Preco su kPucové kompetencie dolezité

Problematika orientdcie na kompetencie avzdelavania orientovaného na ziskavanie
kompetencii (competence — based education) sa zacala rozvijat v 80 — tych rokoch
v hospodarskej sfére (obchod, sluzby, priemysel) v hospodarsky vyspelych Statoch sveta,
najmd v USA, Kanade a v Australii. Zoznam a charakteristika kompetencii (model
kompetencii) pre kvalitny vykon urcitého povolania alebo skupiny povolani sa ziskaval
analyzou ¢innosti v prislusSnom povolani, exploratnymi vyskumnymi metédami (dotazniky,
interview) a validizaciou ziskanych vysledkov. Orientacia na kompetencie priniesla podla
dlhodobého vyskumu (15 rokov) vo viac ako 60. organizaciach v USA tieto vysledky
(Schoonover Associates, 2001).:

e zvySenie Uspesnosti prijimania novych kvalitnych pracovnikov o 5% - 10%,

e zvysenie dizky doby zamestnania tych pracovnikov, o ktorych mala organizacia zaujem o
15% - 20%,

e zvySenie pracovnej moralky o 15% - 20%,

e dosahovanie ciel'ov jedincov a pracovnych timov sa zvysilo o cca 20%.

Stucasny svet sa vyznacuje rychlymi zmenami, exploziou informacii a rychlym tempom
inovacii, najma informac¢nych, pricom tento trend sa neustéale zrychl'uje. V priebehu 10 rokov
zastarava priblizne 80% technologii, ktoré sa dnes pouzivaji, ale v priebehu tychto 10 rokov
pracuje este stale 80% pracovnikov, ktori ziskali svoju odbornti pripravu pred 10 az 40 rokmi.
Napr. v EU zanika roéne cca 10 miliénov (7%) pracovnych miest a vzniké priblizne rovnaké
mnozstvo novych. V priemere kazdy Siesty zamestnanec (cca 17%) meni v priebehu roka
zamestnanie a kazdy 6smy (12,5 %) zmeni aj odvetvie svojej prace. Celozivotné povolania v
podstate odumieraju. Kompetencie, ktoré si zamerané iba na jednu konkrétnu situaciu rychle
zastaravaju, stdvaju sa neuzitocnymi (Turek, 1998). Preto vo vSetkych vyspelych Statoch sveta
je snaha ngjst’, definovat’ a v l'udoch rozvijat' také kompetencie, ktoré su vyuZitel’'né vo
vicSine (aj v zatial’ eSte neexistujicich) povolani, ktoré umoznia jedincovi zastavat’ cely
rad pracovnych pozicii a funkcii, vykonavat’ rézne povolania a ktoré si vhodné na
rieSenie celého radu vicSinou nepredvidatePnych problémov, ktoré umoznia jedincovi
uspesne sa vyrovnat’ s rychlymi zmenami v praci, osobnom i spolo¢enskom Zivote.
Takéto kompetencie sa volaju kPic¢ové kompetencie. Kl'ucové kompetencie maju sluzit’ na
rieSenie mnohych a rozmanitych problémov, v r6znych kontextoch, na dosahovanie viacerych
cielov, maju sa uplatnovat’ nielen v roznych povolaniach, ale aj v réznych oblastiach I'udske;j
¢innosti: v 8kole, vpraci, v spoloCenskom 1iv osobnom zivote. Qsvojovanie
a zdokonalovanie kI'i¢ovych kompetencii sa povaZuje za celoZivotny proces ucenia sa,
a to nielen v Skole, ale aj v zamestnani, rodine, kultirnom, spolo¢enskom i politickom
Zivote atd. Osvojenie si kI'i¢ovych kompetencii nie je iba vecou osobného usilia jedinca,
ale vyZaduje priaznivé socialne a ekologické prostredie.

Najviacsi tlak na riesenie problematiky kIi¢ovych kompetencii vyvija ekonomicka sféra
(obchod, sluzby, priemysel), pretoze klicové kompetencie prispievaju z ekonomického
hladiska k:

O rastu produktivity prace a zvySovanie konkurencieschopnosti,

o rozvoju adaptivnej a kvalifikovanej pracovnej sily,

O vytvaraniu inovacného prostredia, ¢o je mimoriadne dolezZité v celosvetovej — globdlnej
trhovej ekonomike.

o V sirSom kontexte kI'icové kompetencie prispievaju k:

o zvySovaniu chdpania politickych zdlezitosti jedincami aich angaZovaniu sa

v demokratickych procesoch,

o socialnej stidrznosti a spravodlivosti,



o posilneniu l'udskych prav aautonémie jedinca ako naprotivok k rastucej globalnej
nerovnosti Sanci a marginalizcie jedinca (Rychen, Salganik, 2000).

Podl'a Belza a Siegrista (2001, s. 174) osvojenie si kIi¢ovych kompetencii vedie nielen

k tomu, Ze jedinec je schopny Specificky a pruzne uplatilovat’ to, o sa naucil, ale je navySe

schopny:

* menit podla svojich potrieb, to o sa naucil,

* integrovat’ do tohto systému nové alternativy spravania,

= vyberat z viacerych alternativ, tak aby sa spraval vhodne,

* novonadobudnuté schopnosti spajat’ so svojimi d’al§imi schopnostami,

= rozSirovat' repertoar svojho spravania vytvorenim vlastnej synergie, teda dospievat
k d’alSim alternativam spravania spdjanim aktualnych schopnosti s novonadobudnutymi
schopnostami.

Systémy a §truktira kPacovych kompetencii v §tatoch EU a OECD

Viaceré hospodarsky vyspelé Staty sveta imedzinarodné organizacie navrhli systém
kl'aicovych kompetencii, ktoré sa snazia uz aj realizovat’ v celozivotnom vzdeldvani, najmi
v Skolach a v zamestnani, ale niekde aj prostrednictvom masovokomunikacnych prostriedkov,
najma televizie (napr. BBC v Spojenom Kralovstve velkej Britanie a Severného frska). Pri
navrhu klucovych kompetencii sa vychadzalo najméd =z analyzy Ccinnosti Cloveka az
prieskumov poziadaviek zamestnavatel'ov.

Prieskum poziadaviek na najdolezitejSie zrucnosti potrebné pre 21. storocie v 500
svetovych najuspesnejSich organizaciach poskytol tento zoznam v poradi podl'a délezitosti
(Longworth, Davies, 1996).:

e timova praca,
rieSenie problémov,
interpersonalne zru¢nosti,
ustna komunikacia,
pocuvanie,
osobny rozvoj a rozvoj kariéry,
tvorivé myslenie,
vodcovstvo,
stanovovanie cielov a motivacia,
pisanie,
organizacny rozvoj.

Zastupcovia multinacionalnych firiem (Volvo, Fiat, Ericsson atd.) vypracovali pre
absolventov strednych odbornych §kdl vo Finsku tieto najdolezitejSie kompetencie:

1. Pripravenost’ na zmeny:

- pripravenost’ absolventov na psychické zvladnutie zmien pri strate zamestnania
(nepodlahnut’ alkoholizmu, drogdm a mravnému upadku),

- pripravenost’ absolventov na celozivotné vzdeldvanie (nemat problémy absolvovat
rekvalifika¢né kurzy v starSom veku).

2. Obstat’ v cudzom prostredi: Vediet sa vyrovnat so zmenami (Napr. v ramci
privatizacie sa firma méze dostat’ do ruk zahrani¢ného investora. Zamestnanci by mali
dokazat’ nadviazat’ pracovné styky s prislusnikmi inych narodov, vediet komunikovat’
v cudzom jazyku, ak nechct stratit’ zamestnanie.).

3. Pocitacova gramotnost’:

- ovladat pracu s osobnym pocitacom (na trovni uzivatel'a),



- vyuzivat moznosti elektronickej komunikacie (elektronickd posta, internet,

prezenta¢né programy).

Dobré technicko — odborné znalosti.

Ovladanie druhého cudzieho jazyka (okrem anglictiny).

Zvladnutie P'udského spolunaZzivania

- empatia,

- dobré komunika¢né vlastnosti.

7. Etické spravanie

- tolerancia,

- schopnost’ uzatvarat kompromisy.

8. Kriticky sposob myslenia

- neosvojit’ si cudzie myslienky bez vyhrad,

- schopnost’ spracovat’ a vyhodnocovat’ informacie.

9. Zdravy sposob Zivota: starostlivost o vlastné zdravie (zdrava vyziva, udrzanie
fyzickej kondicie, vyhybat sa nadmernému konzumovaniu alkoholickych napojov,
neuzivat’ drogy atd.).

10. Estetické citenie: Dbat na esteticku stranku vysledkov svojej prace.

(podla Albert, 2001).

Goleman (2000) zhrnul vysledky viacerych vyskumov zameranych na kvality, ktoré
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ocakavaju zamestndvatelia od svojich pracovnikov a zoradil ich podl'a dolezitosti:

schopnost’ ucit’ sa, rozvijat’ pracovné zrucnosti a zlepSovat’ pracovny vykon,

schopnost’ poctivat’ a komunikovat,

adaptabilita,

tvorivost’,

zvladnutie netspechu a prekazok v praci,

sebaovladanie, spolahlivost’,

motivéacia k postupu v organizacnej hierarchii, hrdost’ na pracovné vysledky,

snaha o skupinovt a interpersonalnu efektivnost, schopnost’ timovej prace a schopnost’
vyjednavat’,

vykonnost’, ctiziadostivost’ a riadiace schopnosti.

V d’alSom uvadzame prehl'ad kI'aCovych kompetencii, ktoré navrhli niektoré medzinarodné

organizacie a niektoré Staty:

Medzinarodna komisia UNESCO definovala v programe Vzdeldvanie pre 21. storocie tieto

§tyri piliere vzdelavania (podl'a Ceské vzdélani a Evropa, 1998):

U¢it sa poznavat, ato spojenim Sirokych vSeobecnych vedomosti a zrucnosti
osvojovanych v malom poéte vyucovacich predmetov, ale osvojenych do hibky. Co nejde
do hibky, nema zmysel vyucovat. Su¢asne to znamena uéit’ sa uéit’, aby bolo mozné
vyuzivat' vzdelavacie prilezitosti po cely zivot. Ovladat’ néstroje, pomocou ktorych moéze
¢lovek badat’, skamat’, chapat nové a rozvijat’ sa po cely Zivot, pretoze skuto¢ny poznatok
je ten, ktory ¢lovek skonstruuje sam.

U¢it’ sa konat’. Osvojit’ si nielen profesné zrucnosti, ale aj kompetenciu vyrovnavat sa
s roznymi socidlnymi a pracovnymi situaciami a pracovat’ v timoch. U¢Cit’ sa byt aktivnym
rieSitel'om zivotnych situacii a nie pasivnym, manipulovanym objektom, ucit’ sa slobodne
rozhodovat’.

Ucit’ sa zit’ spolo¢ne, zit' a pracovat sinymi l'ud'mi. Riesit konflikty v duchu ucty
k hodnotdm pluralizmu, vzajomného porozumenia, tolerancie amieru. Vazit' si,
reSpektovat’ a tolerovat’ odlisSnosti inych I'udi. Kooperovat’ s inymi I'ud'mi a nie s nimi
bojovat, nechciet’ ovladat’ inych I'udi. Spravat’ sa k inym l'ud’om zodpovedne a mravne.



- U¢it sa byt’. Byt autentickou osobnost'ou, ktord vie ¢o chce, uvedomele si riadi vlastny
Zivot, je sama sebou, nachddza zmysel vlastného zivota, vlastné S$tastie a identitu.
Vyvéazene rozvijat osobnost’ ¢loveka vo vsetkych sférach: kognitivnej, afektivnej
1 psychomotorickej, autoregulaciu spravania, samostatnost’ tsudku (kritické myslenie),
osobnu zodpovednost'.

Na konferencii OECD Vzdelavanie pre zajtrajSok (Vzdeldvanie pre zajtrajSok,

Bratislava, 2001) sa kI'i¢ové kompetencie definovali takto:

e Dobra schopnost’ ucit’ sa, vratane motivacie k uceniu sa.

e Schopnost’ samostatne navrhovat' vlastné celoZivotné vzdeldvacie stratégie, pomoc
ostatnym v tomto smere. Dobre vyvinuté schopnosti organizacie ¢asu.

e Schopnost’ ucit’ sa sinymi aod inych — praca vtime — popri zachovani schopnosti
samostatného, autonémneho ucenia sa. Schopnost’ pracovat’ s inymi 'ud’'mi z inych oblasti
poznania a v inych prostrediach.

e Schopnost’ vytvarat' siete —,,vediet’ kto* — tak v osobnom styku, ako aj na dial’ku.

e Zrucnost’ v praci sinformaénymi a komunika¢nymi technolégiami a prostriedkami ako
zdrojom informacii, ako nastrojom ucenia sa a komunikécie v sieti s inymi.

e Poznavacie schopnosti aschopnosti nepoznavacieho charakteru pre ucely kontaktu
s komplexnym svetom a pre ucely pohybu v lom, najmi vo svete, ktory je informacne
pretazeny, neisty a rychle sa meniaci.

e Ludské asocidlne kompetencie pre Gcast na zivote komunity a spolo¢nosti, ktoré st
taktiez vhodné aj pre nachddzanie uplatnenia sa v mnohych povolaniach tak
zamestnancov, ako aj samostatne podnikajucich jednotlivcov.

e Naroc¢nost’ a kritické myslenie, schopnost’ vyrovnat’ sa s hlavnymi hodnotami a ilohami,
s ktorymi sa spolo¢nosti konfrontuji na zaciatku 21. storocia.

e Jazykové a komunikacné schopnosti nad ramec materinského jazyka v prostredi
medzinarodného sveta, popri zachovani tolerantnosti a uznania réznych kultur.

Podmienkou osvojenia kl'acovych kompetencii je, aby si Studenti osvojili solidny zaklad
toho, ¢o nazyvame ,vediet Co“, ,vediet preCo* (t.j. vedomosti) vramci definovaného
kurikula kazdej krajiny, ktoré by sa priebezne rozsirovalo v priebehu zivota jednotlivca pre
ucely roznych podmienok prace a komunity vo forme kl'i¢ovych kompetencii. Na zaklade
vSetkych tychto foriem vedomosti maju byt Studenti zru¢ni v oblasti Citania a pisania,
spracovania dokumentov a poctarskej gramotnosti do rozsahu uznaného ako vhodné
minimum pre splnenie kazdodenného zZivota v komplexnej modernej spolo¢nosti.

USA

Komisia Ministerstva prace USA SCANS ustanovena na navrhnutie zrucnosti, ktoré st
rozhodujice pre uplatnenie v zamestnani odporucila rozvijat’ na Skolach 5 klucovych
kompetencii a 3 skupiny zédkladnych zru¢nosti:

Kracové kompetencie:

Identifikovat, organizovat’, planovat’ a pridel'ovat’ zdroje.
Pracovat’ s inymi l'ud’mi.

Ziskavat’ a vyuzivat’ informdcie.

Respektovat’ a chapat’ komplexnost’ vzajomnych vztahov.

- Pracovat’ s rozmanitymi technolégiami.

Ziakladné zrucnosti:

- Fundamentilne zruénosti: cCitat, pisat, vykonavat aritmetické a matematické

operacie, pocuvat a hovorit.



- Myslenie: mysliet’ tvorivo, rozhodovat’ sa, riesit’ problémy, predstavivost, vediet’ ako
sa ucit’, uvazovat’.

- Osobné kvality: zodpovednost, sebaucta, sociabilita, autoregulacia, integrita
a Cestnost’.

(What Work Requires of Schools: a SCANS Report for America 2000. Washington, DC:
Department of Labour, 1991)

Anglicko a Wales

Urad pre kvalifikacie a kurikulum (QCA) povazuje za kidové tieto kompetencie:
1. Komunikaéné:
- aktivne sa zGCastiiovat’ na diskusiach a primerane prezentovat’ svoj nazor,
- citat’ a odpovedat’ na pisomné materialy,
- produkovat’ pisomné materialy.
2. Informacno — technologické:
- pripravovat’ informacie,
- spracuvat a prezentovat’ informacie,
- pouzivat informaéné technologie.
3. Robit’ numerické aplikacie:
- zhromazd'ovat a spractvat’ udaje,
- pracovat’ s udajmi,
- prezentovat' vysledky.
4. Pracovat’s inymi:
- planovat’ ¢innost’,
- pracovat’ na splneni ciel'ov.
5. ZlepSovat’ vlastné ucenie a vykon:
- urCovat’ si ciele a planovat’ ¢innost’,
- realizovat’ plan na dosiahnutie ciel'ov.
6. RieSit’ problémy.

Kazda kl'aicova kompetencia ma 5 tirovni. Na vysokych skolach by Studenti mali dosiahnat’
3. — 4. aroven. (www.keyskillsnet.org.uk/whatare.htm)

Kanada

Vo vzdelavacom programe pre zakladné a stredné skoly v provincii Quebec st urcené tieto
kl'acové kompetencie.
1. Intelektualne:
- vyuzivat’ informaécie,
- rieSit problémy,
- kriticky mysliet,
- byt tvorivy.
2. Metodologické:
- pouzivat’ efektivne metody prace,
- pouzivat informa¢né a komunikacné technolégie.
3. Personalne a socialne:
- rozvijat’ svoju osobnu identitu,
- udrziavat’ harmonické medzil'udské vztahy,
- pracovat’ s inymi,
- mravne sa spravat’.


http://www.keyskillsnet.org.uk/whatare.htm

4. Komunikaé¢né:
- primerane komunikovat’.

(Www.cpe.gouv.gc.ca/orienta/anglais.htm)

Nemecko, Svajciarsko

Belz a Siegrist (2001) zddvodnili a rozpracovali tieto kI'icové kompetencie:

- Komunikacia a kooperacia: vedome komunikovat’ a aktivne, tvorivym spdsobom
prispievat’ v skupinovych procesoch.

- RieSenie problémov a tvorivest: rozpoznivat' problémy azodpovedajlicim
spdsobom ich tvorivo riesit’.

- Samostatnost’ a vykonnost’: samostatne planovat, vykonavat a kontrolovat’ priebeh
prac a ich vysledky.

- Zodpovednost’: prijat’ v primeranom ramci spoluzodpovednost’.

- Premys$Panie aucenie: dalej rozvijat proces vlastného ucenia a mysliet
v suvislostiach a systémovo.

- Argumentacia a hodnotenie: vecne posudzovat a kriticky hodnotit’ vlastné, spolocné
1 cudzie spdsoby prace a vysledky.

Ceska republika

V Narodnom programe rozvoja vzdeldvania v Ceskej republike sa venuje rozvoju

klucovych kompetencii velkd pozornost. KIc¢ové kompetencie zahifiaji schopnosti,
zrucnosti, postoje a d’alSie charakteristiky osobnosti, ktoré umoziuji c¢loveku konat
adekvatne a efektivne v roznych pracovnych a zivotnych situaciach. V kurikule ¢eskych $kol
pdjde o vyvazenost poznatkového zakladu kurikula, rozvoja kompetencii a osvojovaniu
postojov a hodnét, pricom doraz sa bude klast’ na ziskanie klucovych kompetencii, ato
tychto:

naudit’ sa poznavat’® — osvojit' si metddy, ako sa ucit, ako vyuzivat’ nové informacné
a telekomunikacné technoldgie, ako sa vyhnut' zahlteniu povrchnymi informaciami, ale
naucit’ sa informacie spracovavat, menit’ ich na poznatky a aplikovat’ ich, vediet’ kriticky
mysliet’ a hodnotit,,

naucit’ sa konat’ a zit’ spolo¢ne — vediet' pracovat samostatne iv timoch, otvorene
komunikovat’ s ostatnymi, riesit’ konflikty, reSpektovat’ odlisné ndzory, chapat’ vzdjomni
zavislost’,

naucit’ sa byt’ — vediet’ sa orientovat’ v roznych situaciach a adekvatne na ne reagovat,
byt schopny riesit’ problémy a viest’ plnohodnotny Zivot, konat’ s vd¢Sou autondémiou, na
zéklade samostatného usudku, ale vsulade smordlnymi normami, suvedomenim
a prijatim osobnej zodpovednosti. Ide teda sucasne o kvalitnia  hodnotovu orientdciu,
o rozvoj zodpovedajucich socidlno - osobnostnych vlastnosti, o porozumenie vlastnej
osobnosti 10 reSpekt k druhym a o schopnost vnimat duchovny rozmer zivota
a nevyhnutnost’ presadenia udrzatel'ného rozvoja.

(Narodny program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, 2001, s. 26)

Slovenska republika


http://www.cpe.gouv.qc.ca/orienta/anglais.htm

V zdkladnom strategickom dokumente vlady SR v oblasti vychovy avzdeldvania:
MILENIUM : Nérodny program vychovy a vzdeldvania v Slovenskej republike na najblizsich
15 az 20 rokov (MS SR, 2002) patri rozvijanie kI'a¢ovych kompetencii medzi hlavné ciele
vychovy a vzdelavania. Kompetencie sa vymedzuji ako spdsobilost’ ¢loveka preukéazat
vedomosti, zru¢nosti, schopnosti v praktickej ¢innosti. Maji nadpredmetovy charakter a ich
realizacia je viazana skor k metédam vyuCovania ako k obsahu uciva. Za klucové
kompetencie sa v tomto dokumente povazuju:

e komunikacné schopnosti a sposobilosti, to znamend ustne a pisomne sa vyjadrovat,
vysvetlovat’, ¢itat’ s porozumenim, vyhladavat, uchovéavat a pouzivat, komunikovat
informaécie, tvorit’ informécie a to aj v cudzich jazykoch,

e personalne a interpersonalne schopnosti obsahuju sposobilosti sebazdokonalovania a
vykonnosti, schopnosti racionalne a samostatne sa cely zivot vzdelavat’, kontrolovat’ sa,
regulovat’ svoje spravanie, patri sem aj sebatvorba, tvorba progresivnych medzil'udskych
vztahov, schopnost’ pracovat’ v time, preberanie zodpovednosti, schopnosti starat’ sa o
svoje zdravie a  zivotné prostredie, byt tolerantnym, reSpektovat’ vSeludské etické
hodnoty, uznévanie l'udskych prav a slobod, a i.,

e schopnosti tvorivo a kriticky rieSit’ problémy, identifikovat’ ich, analyzovat’, navrhovat’
rieSenia spitnovézebne ich zhodnocovat' a ucit sa z nich, vediet pracovat aj v
narocnych, zatazovych podmienkach,

e pracovat’ s modernymi informaénymi technolégiami, zru¢nosti pracovat’ s osobnym
pocitacom, internetom, vyuzivat' rozli¢né informacné zdroje a informécie v pracovnom aj
mimopracovnom case,

e v odbornom a prirodovednom vzdelavani patri medzi kI'ai¢ové kompetencie aj realizacia
numerickych, symbolickych aplikacii.

e formovat’® obciansku spolocnost’, ide o schopnost’ obCanov prispievat na miestnej,
Statnej, eurdpskej i globalnej Grovni k rozvijaniu demokratického systému spolocnosti,
k trvale udrzateI'nému hospodarskemu a socidlnemu rozvoju Statu so zodpovednostou
voci zivotnému prostrediu a zachovaniu Zivota na zemi.

Napriek tomu, ze Staity OECD sa zhoduju v nazore na dolezitost' a naliechavu potrebu
kl'aicovych kompetencii v neustdle sa meniacom, vzajomne zavislom svete, ako vidno aj
z vyssie uvedeného, nedochadza pri navrhu kla¢ovych kompetencii k jednoznacnym a
vSobecne akceptovanym vysledkom. Preto sa v roku 1999 navrhol program OECD Definicia
a vyber kompetencii: teoretické a koncepéné zaklady (DeSeCo), ktory sa realizuje pod
vedenim Svajéiarskeho federdlneho 3tatistického uradu a Narodného centra pre edukacnu
Struktiru USA. RieSenie programu musi reSpektovat’ 'udské prava a principy demokracie, ako
aj individudlnu a socidlnu rozmanitost’ a musi prispievat’ k zlepSeniu Zivota jedinca. Praca na
programe DeSeCo nie je zatial ukoncend (www.statistik.admin.ch/stat _ch/ber/5/deseco/
rychen-hersch.pdf.).

Navrh systému klic¢ovych kompetencii

Validné a reliabilné ur¢enie systému kl'aicovych kompetencii, ktoré je potrebné rozvijat’ a
zdokonal'ovat’ na vSetkych stupnioch a typoch $§kol SR, ako aj v celozivotnom vzdelavani si
vyzaduje realizovat rozsiahly vyskum zamerany najmd na zistenie najdolezitejSich
vedomosti, zruc¢nosti a schopnosti, postojov i hodnotového systému, ktoré vyzaduju
zamestnavatelia od svojich zamestnancov, ktoré povazuju za najdolezitejSie pre dosiahnutie
uspechu v zamestnani zamestnanci, ktoré povazuju za rozhodujuce pre spokojny, Stastny
zivot a pre efektivne fungovanie demokratickej spolo¢nosti obCania SR, ktoré povazuji za
rozhodujice pre zmysluplny zivot v budicnosti odbornici zaoberajuci sa prognézovanim.


http://www.statistik.admin.ch/stat_ch/ber/5/deseco/

Takyto vyskum je potrebné realizovat’ na reprezentativnej vzorke populécie ob¢anov SR, ¢o
je Casovo, financne 1 organizacne velmi ndro¢né a niet sa Co divit, Ze pri sicasnej
podvyzivenosti vedy na Slovensku nikto zatial’ taky vyskum nerealizoval. Vysledky tohto
vyskumu by bolo potrebné porovnat’ a upravit na zaklade vysledkov medzinarodného
vyskumu $tatov OECD DeSeCo, ktory tiez nie je eSte ukonceny. Preto pri pokuse o navrh
systému kli¢ovych kompetencii sme odkdzani najmé na metaanalyzu vyskumov kl'aicovych
kompetencii v zahrani¢i, vysledky niektorych sme uviedli v predchadzajucej kapitole, a na
analyzu stcasnych, a najmé perspektivnych potrieb Slovenska. Na tomto zédklade sme navrhli
tychto Sest’ kategorii kI'aCovych kompetencii:

1. Informacné

2. Ucebné

3. Kognitivne

4. Interpersonalne (socialne)

5. Komunikaéné

6. Personalne

Jednotlivé kategorie klI'icovych kompetencii nie st usporiadané hierachicky, ¢o znamena,
ze napr. informacné kompetencie nie su dolezitejSie ako kompetencie persondlne. Vsetky
kategorie klI'i¢ovych kompetencii povazujeme za rovnako dolezité. Nami navrhnuté kategorie
kIaéovych kompetencii sii kompatibilné so systémami kli¢ovych kompetencii v §tatoch EU a
OECD, ktoré sme uviedli v predchadzajicej kapitole. Kazdd z kategorii kl'ucovych
kompetencii obsahuje mnozinu spdsobilosti, ktoré je mozné a z didaktickych potrieb aj
potrebné eSte d’alej konkretizovat’ na pozorovatené vykony Studentov, aby bolo mozné
jednoznacéne urcit, ¢i konkrétny Student ma danu sposobilost’ uz sformovant a aj do akej
miery. Pre obmedzeny rozsah tohto prispevku sme detailnejSie rozpracovali iba navrh
systému kI"icovych kompetencii.
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