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Abstract

Simulation is increasingly used for control. On the one hand it is possible to examine
different variants of solution on the other hand to eliminate useless system overdimension,
measure impact of recommended changes, etc. Students of economies and management

should be able to use simulation techniques for the analysing and making of economic and
management decisions.

Proces simuldcie sa v sucasnosti coraz castejSie pouzZiva na kontrolu. Je dolezite
poznamenat, Ze existuju rozdielne druhy simulacii, ktoré je mozné hodnotit' a eliminovat
negativne vplyvy zmien na systém. Studenti ekonomie a manazmentu by mali byt schopni

vyuzivat' simulacné techniky na analyzu avytvaranie ekonomickych a manazérskych
rozhodnuti.
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Uvod
Pougitie simulacie v riadeni

Uspesnost’ aplikacie simulécie zavisi na spravnom porozumeni problematiky simulacie
ana vhodnom riadeni jej pouZzivania. To musi byt predovSetkym otdzkou zdujmu
a prislusného vzdelania a potreby managementu.
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Pri pouzivani simulacie mézZeme rozlisit’ niekol'’ko Grovni:

vSeobecnymi znalostami, ako systém pracuje. Pouziva predovSetkym vytvoreny model,
ktory ma zrejmu funkciu (pevné dané fyzické usporiadanie vyrobného procesu). Vstupy
do systému a vystupy su dostato¢ne jasné a nepotrebuju Specialistov k ich interpretacii.
Na tejto trovni obvykle vysta¢ime s kratkodobym zaSkolenim v zakladoch simulécie
a v praci s konkrétnym systémom.

2. Strednd (trovenn odborného uzivatela neprogramatora) — uzivatel si sdm navrhuje
a prevadza potrebné simulacie. Musi byt schopny si previest analyzu modelovaného
procesu sohladom na pouzivany simulaény systém asam alebo v spolupraci
s programatorom vytvorit’ simulacny model. UZivatel sa musi naucit’ tvorbu modelu
v pouzivanom softwarovom prostredi.

3. Najvyssia (programatorska uroven) — tj. Uroven profesionadlnych Specialistov na
pocitacové simulacné systémy. Predpoklad4d znalost’ pouZivania simulaénych jazykov
a znalosti skusenosti v technikach tvorby aplikaénych simulaénych modelov. Casto sa
rieSia externymi kapacitami alebo tuzkou spolupracou vlastnych Specialistov s niektorou
softwarovou firmou.

Posluchaci manazérskych odborov by mali v obore simulacie ziskat’ strednu troven, tj.
odborného uzivatela neprogramatora.

Skusenosti s overenim systému Witness vo vyuke

Systém bude pouzivany niekolkymi spdsobmi. Budu vyuzivané demonstraéné modely
Witnessu, ktoré sluzia k zoznameniu Studentov s moznostami simuldcie pri rozhodovani,
niektoré vlastné vytvorené modely budi vyuzivané v prednaskach pre demonstraciu
a vysvetlenie niektorych oblasti a d’alej Studenti budu vytvarat’ vlastné modely.

Najvicsie vyuzitie pocitacovej simulacie bude pri vyuke v 5. rocniku inZinierskeho Studia
v predmetoch ,,Riadenie vyroby I, ,Podnikova logistika“ a Riadenie vyroby II*. Pre
pochopenie principu simuldcie bude vyuzity model BELLS. Jedna sa o jednoduchy model,
ktory obsahuje dva valcekové dopravniky pre dopravu polotovarov, montdzny stroj pre
montdz zvonov, valcekovy dopravnik pre dopravu zmontovanych zvonov, valcekovy
dopravnik pre odvoz odpadu a dva baliace stroje. Obsluhu tohto systému prevadzaji dvaja
T'udia. Model je vytvoreny tak, ze dochadza k blokovaniu strojov a dopravnikov. Ulohou je
urobit’ také opatrenia, aby sa odstranili izke miesta vo vyrobe (blokovanie dopravnikov
a strojov). Pre zékladné zoznamenie so simulaciou sa tento model javi ako vel'mi vhodny.

Ako dalsi demonstraény model bude pouzivany model ACME, ktory demonstruje, ako
moéze byt Witness pouzity pre identifikaciu tzkych miest vo vyrobe a planovanie vyroby
prostrednictvom vizualneho zobrazenia, farebného zobrazenia elementov a sprav v navaznosti
na investicie. Studenti budi predstavovat’ konzultantov, ktori maju zlepsit’ vyrobu pre ACME
Valve Manufacturing Company, ktorych celkova vyrobnéd kapacita je cca 65 ventilov za
tyzden a pre zakazky, ktoré boli prijaté a nezrealizované, je potreba vyrobnej kapacity viac
nez 200 ventilov za tyzden. Model pracuje v niekol’kych reZzimoch — prostrednictvom menu
moéze uzivatel spustat’ simuldciu, vyvolat dialdg, v ktorom urcuje zmeny vo vyrobe alebo



modze vyvolat’ help. Uzivatel ma pre zlepSenie vyroby rozpocet $100,000 a systém umoziuje
prostrednictvom dialégu nastavit pozadované zlepSenie systému so sucasnym sledovanim
erpania rozpo¢tu. Ulohou bude pouzit WITNESS k rozhodnutiu, ako najlepsie vyuzit
rozpocet, aby sa maximalizovala vyrobna kapacita firmy.

Vyssie uvedené modely sa budu pouzivat’ v predmetoch ,,Riadenie vyroby* a ,,Podnikova
logistika®. NajvacsSie vyuzitie pocitacovej simulacie bude v predmete ,,Riadenie vyroby II*
pre spracovanie semestralnych prac. Studenti budi mat’ za ulohu vypracovat’ podnikatel'sky
zamer vyrobného podniku. Systém Witness potom budi pouZivat k realizacii navrhnutej
vyroby atak ik overeniu zdmeru. Jednym z vystupov semestralnych prac bude fungujuci
model navrhnutej vyroby. Po vytvoreni modelov Studenti vyhodnotia twzkoprofilové
pracoviska, buda optimalizovat’ pocet pracovnikov a velkost’ skladov. Vysledky pocitacovej
simulécie tak budu premietnuté do semestralnej prace. Cely projekt Studenti budu prezentovat’
prostrednictvom pocitacov. Vlastni prezenticiu projektu v PowerPointe bude doplnend
ukazkou vytvorené¢ho modelu.

Z hladiska ovladania bude systém Witness natol'’ko zrozumitelny, Ze pre beznu pracu s uz
vytvorenymi modelmi bude plne dostacujuce stru¢né zaSkolenie Studentov do pouzivania
Witnessu. Cast’ $tudentov, ktori si zvolia predmet ,,Riadenie vyroby I a vytvoria vlastné
modely, bude nutné podrobné zaskolenie do tvorby modelu. Studenti budi mat’ k dispozicii
uzivatel'ské prirucky v slovenc¢ine. Predpokladom vsak je, aby Studenti mali zakladné znalosti
programovania. U¢itel’ je v role poradcu — programatora.

Okrem vysSie uvedeného vyuzitia systému Witness budu potom niektoré modely
pouzivané pri predndskach. Pre demonstraciu pouZitia pocitacovej simulacie pri projektovani
areengineeringu systému. Tu budi vyuzivane demonstratné modely — model Zivotnej
poistovne Newbus a montaz pedalov do automobilov Pedal. Pre vysvetlenie niektorych
oblasti budu predvadzané vlastné modely, napr. model spoésobov doddvania dielov z operacie
na operaciu, modely tahového a tlakového systému, Kanban, atd’.

Zaver

Ak zhrnieme skusenosti z pouzitia Witness vo vyuke, je zrejmé, Ze pouZitie tohto systému
v kombinacii s d’alSim softwarovym vybavenim (ako napr. informacny systém pre riadenie
vyroby, programy pre finanént analyzu, opera¢ny vyskum atd’.) je vel'mi vhodné. Ako d’alSia
vel'ka oblast’ pouzitia bude vyuzitie Witness pri spracovani diplomovych a dizertacnych prac.

Vyhodou pouzitia systému v prednasSkach a cvi¢eniach bude ndzornost’ modelu a umozni
Studentom sledovat’ systémy pri zmene parametrov.
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