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Abstract

The author discusses in the contribution about management safety and health protection by
work and about account achievement conditional that it was the component of management
the quality in the enterprise. Below he discusses about systems of management of safety and
health protection by work, what are implemented in practice of production enterprises, and
that for all that their variety contain many common aspect, whose enable design general type
structure and describe principle her operation. The author describes too aim of successful
applications control system and he discusses about internal audit as condition of progress in
safety and health protection by work in enterprise.

V' prispevku autor pojedndva o riadeni bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci a
délezitosti splnenia podmienky a aby toto bolo sucastou riadenia kvality podniku. Dalej
pojednava o systéemoch manazmentu bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ktoré su
zavadzané do praxe vo vyrobnych podnikoch, a ktoré napriek rozmanitosti obsahuju mnohé
spolocné hladiska, ktoré umoznuju vypracovat’ v§eobecnu typovu Strukturu riadenia a popisat
princip jej fungovania. Autor popisuje ciele uispesnej aplikacie systému riadenia a pojedndva
o internom audite ako podmienke zlepSovania bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
v podnikatelskom subjekte.
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Uvod

Systémy spravy alebo manazmentu bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (d’alej iba
BOZP) zavadzané do praxe vo vyrobnych, ale aj nevyrobnych podnikatel'skych subjektoch su
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velmi rozmanité, avSak majui mnohé spolo¢né hladiska, ktoré umoziuji vypracovat
zovseobecnené typové Struktiry manazmentu BOZP a popisat’ ich princip a spravnu ¢innost’.

Je vSeobecne zname, ze procesy riadenia BOZP st podstatne ovplyvilované procesmi

riadenia kvality a ochrany zivotného prostredia. Tato skutocnost’ podnietila ideu integrovanej
bezpecnosti, teda integraciu systémov riadenia kvality, BOZP, poziarnej ochrany a ochrany
zivotného prostredia do jedného systému.

Zavedenie ucinného riadenia integrovanej bezpecnosti do efektivneho fungovania

podnikatel’ského subjektu ma skuto¢ny zmysel len v pripade, ak ma za ciel”:

integrovat’ vSetky nebezpeCenstvd a ohrozenia do koherentného systému spravy anie
spravovat’ ich oddelene,

do spravy nebezpecenstiev a ohrozeni zapojit kazdého zamestnanca podnikatel’ského
subjektu na zéklade iniciativy vedtcich zamestnancov,

zefektivnit' ndklady na integrovanii bezpecnost atym zvysit schopnost konkurencie
podnikatel’ského subjektu,

zlepsit' socialnu klimu v podnikatel'skom subjekte tym, ze sa budii vo vécSej miere
zohl'adnovat’ potreby zamestnancov,

zvySovat' autondmnost” podnikatel'ského subjektu v oblasti integrovanej bezpecnosti
a znizovat tak potrebu zasahu inSpekcénych ¢i dozornych organov Statnej spravy,

profitovat’ zo zlepSenia imidzu podnikatel'ského subjektu.

Z uvedeného jasne vyplyva, ze manazment integrovanej bezpecnosti je vyznamnym

faktorom ovplyvilujucim schopnost’ konkurencie podnikatel’ského subjektu.

Podmienky pre uspeSnost’ manazmentu BOZP v podnikatel’skom subjekte

Pre uspeSnost manazmentu BOZP v podnikatel'skom subjekte je potrebné vytvorit

nasledovné podmienky:

konstantna a neprerusovana ¢innost,
pravidelne sa opakujuci bezpe¢nostny audit,
prisposobenie sa vel'kosti podnikatel’ského subjektu,

zapojenie vSetkych usekov podnikatel'ského subjektu (nédkup, priprava, vyroba, skusanie,
predaj atd’. v ratane vrcholového manazmentu podnikatel'ského subjektu),

podpora v 'udskych, organiza¢nych a materidlnych zdrojoch:

= maximalna angazovanost’ veducich zamestnancov,

= zohl'adnenie nebezpecenstiev, ohrozeni a rizik vyplyvajacich z Cinnosti,
= zvySovanie kvalifikacie (arovne vedomosti) v BOZP,

= vnutorna informovanost’ (komunikacia) a externé ziskavanie informaécii,

= organizacna Struktlra (organiza¢né schémy) BOZP s urcenim tloh a ¢innosti kazdého
zamestnanca,

= Struktra dokumenticie BOZP (Bezpecnostnoprevadzkovy predpis, technologické
a pracovné postupy, navody na obsluhu a ¢innost’ a pod.),

primeranost’ medzi poziadavkami na BOZP a moznostami podnikatel'ského subjektu, pri
zohl'adneni jeho ambicii v zlepSovani stavu BOZP,

zhodnost’ navrhnutych opatreni BOZP s poziadavkami legislativnych predpisov a
poziadavkami inSpekénych organov,



» kompatibilita bezpecnostnych, hygienickych, protipoziarnych ainych predpisov
s vnutornymi predpismi a nariadeniami.

Kontrola a korekcie:

= kontrola a meranie, Politika BOZP
= neplnenie poziadaviek noriem, Planovanie
= dokumentovanie, Bezpecnostné doporucenia

= bezpecnostny manual,
= revizia smernic

OPTIMALNA BEZPECNOST

Reagyj

Kontrolyj

Instalovanie a ¢innost’:

- funkcie a zodpovednost’,

- Skolenia a vnimavost’,

- informacie a komunikicia,

Minimalna (zakladna)
Bezpeénost’

= dokumentacia,
= nacvik aktivit
= zvladnutie nebezpecnych situacii

Obr. 1 Proces dosiahnutia optimalnej urovne BOZP Demingovym procesom
Podmienky pre realiziciu manaZzmentu BOZP

Uspesnost’ riadenia BOZP, aplikovaného v praxi, sa da zhodnotit’ procesom, podporujicim
zvySovanie urovne BOZP v podnikatel'skom subjekte nazyvanym aj ako “Demingov cyklus*
resp. ,,Demingové koleso®. Tento proces je zalozeny na Styroch principoch a to: ,,planovania
— realizécie — kontroly — reakcie®. V anglosaskych zemiach tieZ znamy ako proces PDCA
(Plan - Do - Check - Act). Tymto procesom, ktorého vyznamna zlozka je audit, sa zaisti
dosiahnutie optimalnej urovne BOZP v podnikatel'skom subjekte.

Proces dosiahnutia optimalnej irovne BOZP ma4 S$tyri etapy, ktoré sa cyklicky opakuju a po
skonCeni kazdého cyklu sa stav bezpecnosti zlepSuje, ¢o je na obr. €. 1 znazornené
naklonenou rovinou, po ktorej sa pohybuje Demingové koleso. Pri tomto procese existuje
nebezpecenstvo reverzibilnosti a preto musi byt pod kolesom umiestnena zarazka, aby sa
tomuto zabranilo. Teda musia byt realizované opatrenia, ktoré zabrania odchylkam, ktoré by
mohli spustit’ reverzibilny proces.

Zarazka symbolizuje formalnost’ zarucenia procesu zlepsovania BOZP a za néstroj, ktory
umoznuje premiestnenie zarazky po kazdom otoceni Demingovho kolesa, mdzeme povazovat
bezpecnostny audit.



Principy bezpe¢nostného auditu

Ako bolo poukazané v predchadzajucej kapitole bezpecnostny audit ma nezastupitelnu
ulohu v mamazmente BOZP. Pritom sa Casto poukazuje vyhodnost’ interného auditu. Interny
audit sa méze realizovat’ v zasade tromi pristupmi:

» tradicnym,
= analyzou rizik a
» vlastnym hodnotenim riadenia a kontroly (Control self—assesment).

Tradi¢ny pristup vychadza z pochopenia systému (procesu) auditu v takom rozsahu, ktory
umozni zhodnotenie adekvatnosti pouzivanych riadiacich a kontrolnych mechanizmov
v podnikatel'skom subjekte s oh'adom na prislusné rizika. Postup pri tradicnom pristupe
auditu moze byt nasledovny:

» identifikacia vSeobecnych cielov,

= identifikacia Specifickych ciel'ov,

» identifikacia pouzivanych riadiacich a kontrolnych postupov,

» zhodnotenie adekvatnosti pouzivanych riadiacich a kontrolnych postupov,

» zavery zhodnotenia riadiacich akontrolnych systémov z hladiska dosahovania
stanovenych cielov.

Vyhody pri tradicnom pristupe st zalozené na podrobnom opakovanom preverovani
s orientaciou na uctovnicke a financné funkcie. Profesionalita a nezavislost’ na prevadzke
podporovana istotou, ze v redlnom ¢ase funguju riadiace a kontrolné mechanizmy procesov.

Nevyhody spocivaji v oneskorovani pri preverovani vnutorného kontrolného systému.
Nékladnost’ auditu, ktory nie vzdy prindSa ocakdvané prinosy, pretoze sa nezaobera
efektivnostou dosahovanych ciel’'ov.

Rizikovy pristup je zalozeny na identifikacii nezelanych situdcii (podnikatel'ské riziko)
apri audite sa posudzuje ich pravdepodobnost (stupenn zvladdnutia rizika). Postup pri
rizikovom pristupe moze byt’ nasledovny:

» urcenie rozhodujucich rizik pre dosiahnutie ciel’a,

= urcenie akceptovate'nych hranic rizika,

» vytvorenie hypotézy zabezpecujucej, ze riadiacimi a kontrolnymi mechanizmami sa ciele
dosiahnu v ramci ur¢enych hranic rizik,

* najekonomickejSie overenie hypotézy,

= posudenie ¢innosti manazmentu, ze riadi procesy s akceptovatelnym rizikom.

Vyhodou rizikového pristupu st malé néklady pri zamerani sa na vel'mi rizikové oblasti.
Zaobera sa najdolezitejSimi problémami, ¢im Skoli zamestnancov a manazment. Nevyhodou
je, ze analyza si vyzaduje znacné skusenosti auditorov, zmenu ich pristupu a myslenia,
maximalnu koordindciu medi zamestnancami a manazmentom, avSak neumoziuje celkové
hodnotenie riadiaceho a kontrolného systému podnikatel'ského subjektu.

Vlastné hodnotenie riadenia a kontroly je zalozené na workschopoch organizovanych
v rdmci podnikatel'ského subjektu vedenych moderatormi interného auditu za ucelom:

= urcit’ a prediskutovat’ ciele danych funkcii ¢i procesov,
» prediskutovat’ metddy a néstroje pouzivané na dosiahnutie uréenych ciel'ov
= spolo¢né vyhodnotenie efektivnosti riadiacich a kontrolnych mechanizmov.

V nadvéznosti na uvedené vedici zamestnanec spracuje plan opatreni na zlepSenie
riadiacich a kontrolnych mechanizmov. Pre vedenie podnikatel'ského subjektu sa spracuju



informacie o Specifickych problémoch, na ktoré sa potom modze zamerat interny audit
s tradicnym pristupom.

Vyhodou vlastného hodnotenia je jeho uspornost, moznost hodnotenia riadiacich
a kontrolnych systémov. Pomdha rieSit problémy najmid ich pochopenim auditormi
a manazérmi. Zamestnanci a manazéri su Skoleni o riadiacich a kontrolnych systémoch
a v neposlednom rase zamestnanci sa podiel’aju na vypracovani napravnych opatreni.

Na interny audit BOZP podnikatel'ského subjektu sa moze pouzit’ nasledovny subor otdzok
auditu na zéklade odpovedi na ne moze byt posudend Uroveil jeho riadenia BOZP. Otazky
auditu mozu byt navrhnuté nasledovne:

1. Pisomny dokument o politike bezpe¢nosti a ochrane zdravia pri praci.

2. Program plnenia politiky bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci.

3. Riadiace dokumenty v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

4. Pracovné zmluvy a pracovné naplne zamestnancov a veducich zamestnancov.

5. Zaznamy o zdravotnej sposobilosti zamestnancov.

6. Program nadobudania a doklady o odbornej spdsobilosti zamestnancov na obsluhu strojov
a zariadeni a na niektoré ¢innosti.

7. Systém, programy a dokumentacia o Skoleniach bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.

8. Systém kontroly bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a zdznamy o vykonanych
kontroléach.

9. Menovanie zastupcov zamestnancov pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci.

10. Rozbory stavu bezpecnosti pri praci a rozbory urazovosti a choréb z povolania.

11. Systém a program porad manazmentu na vSetkych stupnioch riadenia, zapisy z
porad a spdsob rieSenia problémov bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci na nich.

12. Zriadenie komisie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

13. Zriadenie bezpecnostnotechnickej sluzby.

14. Zriadenie zavodnej zdravotnej sluzby.

15. Zoznam (regulativ) osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov a doklady o ich
pridel'ovani.

16. Systém resp. program kontroly pouzivania alkoholickych napojov a omamnych
prostriedkov.

17. Metodika na identifikaciu a hodnotenie nebezpecenstiev a ohrozeni na pracoviskach.

18. Program a doklady o posudzovani rizik pri praci a o prijatych napravnych opatreniach.

19. Zaznamy o pracovnych tirazoch, knihy drobnych trazov.

20. Systém zabezpecenia prvej pomoci a vyskolenie odbornych zamestnancov.

21. Programy a plany udrzby a doklady o vykonavani udrzby.

22. Doklady o povoleni prace a elektrickych zariadeniach a niektorych inych zariadeniach.

23. Doklady o povoleni prac so zvySenym nebezpecenstvom vzniku vybuchu, poziaru
a urazu.

24. Doklady o vysledkoch merania $kodlivin v pracovnom prostredi.

25. Doklady o vyhlaseni prac za rizikové.

26. Zoznamy nebezpecnych latok a bezpecnostné karty chemikalii.

27. Projektova dokumenticia stavieb a projektovd dokumentécia prevadzkovych priestorov.

28. Technicka dokumentacia (pasporty strojov, technickych zariadeni a ich predpisané atesty
resp. ich jednotlivych casti, doklady o uvedeni strojov a zariadeni do prevadzky resp. ich
vyradeni z prevadzky, navody na obsluhu a pod.).

29. Prevadzkova dokumentacia (prevadzkové denniky, inSpekcéné knihy, zaznamniky, revizne
knihy, doklady o vykonani predpisanych prehliadok, skuSok a revizii.

30. Doklady o menovani oséb zodpovednych za prevadzku technickych zariadeni.

31. Doklady o urceni elektrického prostredia.



32.
33.
34.
35.
36.

37.
38.
39.
40.
41.
42.

43.

Havarijné plany pracovisk.

Evakuacné plany pracovisk.

Bezpecnostnoprevadzkovy predpis pracoviska.

Technologické a pracovné postupy.

Program a doklady o oboznameni, vycviku a vybaveni zamestnancov podl'a osobitnych
poziadaviek bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Program a doklady o preventivnych lekarskych prehliadkach pre vybrané povolania
ustanovené osobitnymi predpismi.

Program vzdelévania a odbornej vychovy bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
vSetkych zamestnancov.

Systém kontroly bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci zamestnavatelom na vsetkych
pracoviskach.

Systém motivacie zamestnancov k bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci.

Systém riadenia kvality resp. riadenia bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
Zakotvenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v kolektivnej zmluve medzi
zamestnavatel'om a odborovou organizaciou zamestnancov.

A dalsie....

Zaver

Z doteraz uvedeného je zrejma nezastupitelnost’ auditu v riadiacich a kontrolnych

systémoch podnikatel'ského subjektu. Uspe$né riadenie BOZP predpoklada, Ze bude
neoddelite'nou sucastou riadenia a na jej riadeni sa budu zcastiiovat’ vSetci zamestnanci.
Audit ako taky je zarukou, napredovania BOZP v podnikatel'skom subjekte, o je podmien-
kou pre vytvéranie priaznivej klimy a tym aj jeho tspesnosti a konkurencieschopnosti.
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