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Abstract

Prispevok je orientovany na postavenie controllingu v systéme riadenia podniku.
Controlling je charakterizovany ako podsystém systému riadenia podniku, ale zdaroven ako
vyznamny ndstroj riadenia podniku.

The contribution is oriented to the position of controlling in the management enterprise
system. Controlling is characterized as a subsystem of the management enterprise system and
also as a significant tool of the enterprise management.

Key words
controlling, manazment, likvidita, ekonomika trhovd, konkurencia, kontrola, uictovnictvo

controlling, management, solidity, market economy, competitive, to check, accounting

Uvod

Podnikatel'ské prostredie sa u nas vyznacuje velkym rozsahom problémov, ktoré mozeme
Coraz tazsie rieSit’ obvyklymi prostriedkami. Stapajuce néklady v dosledku zvySovania cien,
nestabilnd ekonomickd situacia a neuspokojivy hospodarsky vyvoj, vicSia zlozitost
problémov a zostrend konkurencia na domacich i zahrani¢nych trhoch tvoria len malu ¢ast
tychto problémov. Aby podnik mohol tieto problémy uspesne riesit’, nestacia uz len tradicné
spésoby riadenia podniku. Stale CastejSie sa pouzivaju nové koncepcie, néstroje, metody
a techniky veduce k zvySeniu vynosovej a finan¢nej sily podniku, ktoré sleduju predovsetkym
dosiahnutie dvoch najddlezitejSich cielov, ato rentability a likvidity. Prave likvidita
a udrziavanie platobnej schopnosti podniku st jednou z najcastejSich hrozieb, s ktorou sa
slovenské podniky v obdobi prechodu k trhovému hospodarstvu stretavaji. Dolezitym
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nastrojom, ktory pomaha podnikatel'skej sfére tieto problémy riesit’, a tym zaistit' dlhodobu
uspesnu existenciu podniku, je controlling.

VSeobecna charakteristika controllingu

Podnik v trhovej ekonomike je pod vel’kym tlakom konkurencie. Preto je nliiteny ustavi¢ne
zdokonalovat’ svoje vnltorné procesy a systémy riadenia a reagovat’ na nové situacie novymi
funkciami riadenia, ktoré by umoziovali:

e hodnotit, ako sa plnia planované ciele podniku,

odhalovat’ rizika, upozoriiovat’ na hroziace a realne odchylky od ziaduceho vyvoja,
analyzovat’ a hodnotit’ efekty podnikatel'skych aktivit a rozhodnuti,

planovat’ a programovat’ vyvoj podniku v sthrnnych i analytickych ukazovatel'och,
in$pirovat’ vedenie podniku k odhal'ovaniu novych podnikatel'skych aktivit.

Tieto ulohy pomaha plnit moderny subsystém v systéme riadenia podniku, nazyvany
controlling. Controlling je suhrn pravidiel, ktory poméha dosiahnut' podnikové ciele,
zabranuje prekvapeniam a v pripade, ze sa objavi nebezpecCenstvo, ktoré si vyzaduje prijat
vriadeni U¢inné opatrenia na jeho eliminaciu, v€as ,rozsvieti Cervenu®. Controlling je
podsystém systému riadenia, ktory ma funkéne prierezovy charakter a ako néstroj riadenia
podporuje podnikatel'ské procesy rozhodovania a riadenia. Kvalitny controlling podniku je
zamerany na realizaciu kooperativneho Stylu riadenia a predpoklada funkény planovaci
a informaény systém. Uspesny controlling v podniku neznamena pouzivanie rutinnych prac
v riadeni, ale na zaklade primeranych informacii upozorni na ,izke miesto®, ktoré brani
v dosiahnuti stanovenych cielov. Controlling teda predstavuje Specificki formu prace
s informaciami a jeho ulohou nie je riadit’ redlne procesy, ale cely podnik prostrednictvom
informdcii o redlnych procesoch. Zaclenenie controllingu ako podsystému v systéme riadenia
podniku zndzoriiuje schéma na obr. 1.

Pojem controlling prenikol do eurdpskej terminologie z USA. Vzhl'adom na tazkosti pri
hladani vystizného jednoslovného ekvivalentu sa v neanglicky hovoriacich krajinach
neprekladd (podobne, ako napr. pojem cash-flow). Slovnym zékladom tohto pojmu je
anglické sloveso ,,to control®, ktoré mozno chapat’ v dvojakom vyzname:

e vo vyzname riadit, ovladat’, mat’ pod kontrolou,
e vo vyzname kontrolovat’, preverovat’ (v angli¢tine sa Castejsie pouziva sloveso ,,to check®).

V literatre sa controlling definuje viacerymi spdsobmi, vSetky definicie su si vSak viac
alebo menej podobné a vsetky sa snazia zachytit’ hlavné charakteristické znaky controllingu.
Jedna z definicii je zhrnuta do tychto zakladnych bodov: [4]

e controlling podnikovohospodarsky ovlada podnik, méa ho pod kontrolou tak, ze vc¢as signalizuje
existencnu krizu a robi opatrenia na jej zabranenie,

e controlling nie je kontrola,

e controlling je ,,drzat’ pod kontrolou®,

e controlling je aktivne riadenie, t. j. riadenie do budicnosti.
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Obr. 1. Controlling v systéme riadenia podniku [1]

Teoretické vymedzenie a definicia controllingu

Délezité je vymedzit' vztah medzi manazmentom a controllingovou funkciou v podniku.
ManaZzment rozhoduje, ma zodpovednost’, zatial’ Co controlling inSpiruje, hodnoti, analyzuje,
kontroluje adava odporucania. Controlling v podniku je vysokokvalifikovanym
poradenstvom pre manazérov. Podl'a tplnosti a postupu zavadzania controllingu v podniku
rozliSujeme tri stupne controllingu, zndzornené na obr. 2.

Prvy stupein je spojeny s uctovnictvom, s vyuzitim jeho funkcie registracie dosiahnutej
skutoCnosti. Ddlezité je, aby uctovnictvo auctovné doklady evidovali vSetky informacie
nevyhnutné pre riadenie. S controllingom nevyhnutne suvisi aj kvalita uctovnictva, a to nielen
finanéného uctovnictva, ale aj vnutropodnikového pripadne manazérskeho uctovnictva.
Finan¢né uctovnictvo v rocnych intervaloch ukazuje, ako sa zmenila majetkova a kapitalova
podstata podniku, t. j. ako podnik plni svoje ciele. Finanéné uctovnictvo vSak samo osebe
nesta¢i na ucinné riadenie. Preto sa do popredia dostala tloha vytvorit' z u¢tovnictva
vykaznictvo orientované narozhodovanie. Controlling je zamerany na budicnost,
uctovnictvo na minulost’ a sicasnost’, preto mu poskytuje podnety, informacie pre buduce



riadenie. Prechod od uctovnictva ku controllingu znamenal vyznamni zmenu v smere
ekonomického myslenia.
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Obr. 2. Controlling a manazment, stupne controllingu

Druhy stupen je zamerany na porovnavanie a sledovanie odchylok od planu, od prijatych
cielov podniku. Na rozdiel od kontroly controlling zistené odchylky nielen eviduje, ale aj
hodnoti, navrhuje zmeny a zlepSenia. Tu sa prejavuje ¢asto spominand uloha controllingu —
uloha navigatora.

Treti stupen uzatvara okruh controllingu zamerany na riadenie podniku. Ide o vSestrannu
podporu riadenia podniku prostrednictvom planovacich, kontrolnych, hodnotiacich
a korigujucich informacii. Controlling na tomto stupni je nemyslitelny bez kvalitného
informac¢ného systému podniku.

Controlling teda nemozno zamienat s riadenim ani s kontrolou, aj ked kontrola, ako
nedelitel'na sucast’ systému riadenia, je nevyhnutnd na splnenie tlloh controllingu.
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