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Abstract

Informacné a komunikacné technoldgie (ICT) su mocnym ndastrojom zvySovania kvality
a didaktickej efektivnosti vyucby. Studenti by mali v priebehu vzdelavania ziskat okrem
vedomosti tiez zdklady informacnych schopnosti a ucitelia pre to musia byt schopni vytvorit
vhodné podmienky. Prispevok je zamerany na analyzu zdkladnych predpokladov pre
dosiahnutie zZiaducej urovne implementacie ICT vo vzdelavani pocinajuc uroviiou informacnej
infrastruktury a konciac kompetenciami ucitelov.

Information and communication technologies (ICT) are strong means for improving
educational quality and didactic effectiveness too. All of students on the education must
become information skills, not only knowledge, and teachers must be able to create conditions
for this implementation. Good information infrastructure and teachers ability for using ICT
create basic conditions for the successful implementation of ICT.
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Uvod

Svét nového milénia prochazi radikalnimi zménami v rozsahu pfinejmensim srovnatelném
s prumyslovou revoluci. Informacni boom a digitalni revoluce méni vSechny aspekty lidského
zivota. Obchod, cestovani a komunikace ve svétovém meétitku rozsituji kulturni horizonty lidi
a méni zpusoby, jimiz si ekonomiky navzdjem konkuruji. Moderni Zivot pfinasi lidem vétsi
Sance a moznosti vybeéru, také vSak vétsi riziko a nejistotu. Lidé mohou svobodné piijmout
ruzné zivotni styly, na druhé stran¢ museji pfijimat vy$si miru odpovédnosti za utvaieni svého
vlastniho Zivota. Evropské spolecnosti se restrukturalizuji v mozaiky rtznych kultur. Tato
diverzita predstavuje velky potencial pro tvofivost a inovace ve vSech sférach zivota. Uvedené
zmény jsou neodmyslitelnou soucasti celkového prechodu k znalostni spole¢nosti, jejiz
ekonomicky zaklad spoc¢iva ve vytvareni a vyméné nematerialnich statkl a sluzeb. V tomto
usporadani spolecnosti jsou vysoce ocenlovany aktudlni informace, védomosti a dovednosti.
Rozhodujicimi aktéry znalostni spolecnosti jsou sami lidé. Nejvice zalezi na schopnosti
sirokych vrstev spoleCnosti vytvaret a efektivné a inteligentn¢ pouzivat védomosti na stale se
ménicim zaklad€. Lidé museji chtit a mit moznost vzit sviij Zivot do vlastnich rukou, stat se
aktivnimi obcany, aby plné rozvinuli tuto schopnost. Vzdélavani a odborna ptiprava v pri-
bchu celého Zivota jsou pro kazdého nejlepsi cestou, jak se vypotadat se zménami [6].

Celozivotni vzdélavani

Celozivotni uceni se stava podstatnym atributem profesionalni kariéry Clovéka a jeho
osobniho Zivota. Nezbytnost vypéstovat v lidech potfebu ucit se, soustavné se vzdélavat,
pracovat na sobé po cely Zivot je opakované zduraziiovana v deklaracich orgdnti Evropské
unie a potvrzovana vysledky Seteni riznych evropskych vyzkumnych projekti. Konstatuje
se v nich, ze ptfedpokladem pro osobni a profesni Zivot kazdého jednotlivce je dovednost ,,ucit
se ucit” a dovednost pfijimat zmény [3]. Dovednost pracovat se zménou je chdpéana jako
dovednost komplexni a znamena zménu postihnout, pochopit jeji jevovou stranku a podstatu,
zhodnotit ji a angazovat se pro ni v danych podminkach.

K dosazeni cile, aby se principy celozivotniho uceni promitly zZaddoucim zpisobem do
spolecenské praxe je dilezité:

e vybudovat integrujici spolecnost, ktera poskytuje rovné ptileZitosti pfistupu ke kvalitnimu
uceni v prubéhu celého zivota vSem lidem a v niz je vzdélavani zalozené predevSim na
pottebach a pozadavcich jednotlivet;

e pfizpusobit vzdélavaci nabidku a organizaci vydéle¢né ¢inného zivota tak, aby se lidé
mohli ucit v pribéhu celého Zivota a mohli si planovat, jak kombinovat uceni, praci a ro-
dinny Zivot;

e dosahnout vysoké celkové tirovné vzdélavani a kvalifikaci ve vSech odvétvich tak, aby se
zajistila vysoka kvalita vzdélavani a zaroven to, ze védomosti a dovednosti lidi budou
odpovidat ménicim se pozadavkiim povolani, organizaci pracoviSt¢ a pracovnim
metodam;

e motivovat obCany k tomu, aby se aktivnéji podileli na vSech sférdch moderniho vetejného
zivota, zejména na socialnim a politickém zivoté na vSech trovnich spolecenstvi vcetné
evropské urovné [6].



Vyzkum v oblasti celoZivotniho vzdélavani

Na principy celozivotniho vzdélavani uzce navazuji vyzkumy v projektu Comenius,
zabyvajici se prevzetim odpovédnosti za vlastni u€eni tim, kdo se u¢i (Comenius 2.1. Project
,Enabling the learner to be responsible for his own learning*). Koncept je zalozen na posileni
vyznamu procesu uceni se v klasickém vyukovém schématu: ucitel — ucivo (znalosti) — zak
(ucici se). Ucitel se posouva z role mentora (predavajiciho hotové poznatky) do pozice
facilitatora, ktery podporuje uciciho se v jeho préci s informacemi, s tim jak jsou poznatky
piijimany, osvojovany, zapojovany do védomostniho systému, aplikovany a interpretovany.
Ten, kdo se uci neni pouze pasivnim objektem plsobeni ucitele, ale prvkem aktivnim, do po-
predi vystupuje vztah ucici se — poznatky. Ucitel vytvati pro formovani védomosti a do-
vednosti co nejidealnéjsi podminky. Dochazi ke zménam v oblasti vyucovacich metod a fo-
rem, které jsou oteviengjsi zaktim, maji ¢innostni charakter a vyraznéj$i prvky problémového
vyucovani. Aktivizujici vyucovaci metody podstatné 1épe piipravuji ucici se na obdobi, kdy
jiz budou informace nuceni piijimat a zpracovavat sami. Zakladnimi prvky konceptu Self-
Responsible Learning jsou:

e motivace
tymova prace
nezavislost
autonomie
kreativita
komunikace
kooperace [8].

Aby vzdélavani v duchu této koncepce bylo uspesné, je zapotiebi ziskat zdjem uciciho se,
dokazat ho motivovat, aby nebyl pasivni, spoléhal zejména na své schopnosti a pfijal
spoluzodpovédnost za vysledek vzdélavaciho plisobeni. Aplikovana je pfedevS§im pozitivni
motivace, vychdzejici z obsahu vzdélavani a z piiméfenych a vhodné formulovanych cild.
Béhem piimé vyukové ¢innosti je v ramci aktivizujicich vyucovacich metod ve zvySené mife
aplikovana tymova prace, kooperativni metody a projektova metoda, zalozena na komunikaci
mezi ucicimi se, jejich samostatné praci, vyucujici tento proces fidi, moderuje, ptisobi v roli
konzultanta a pomocnika v piipad€ nesndzi v praci s informacemi [5]. Ucici se plni stanovené
vzdélavaci cile svym individudlnim tempem, pouziva vlastni logické postupy (které ucitel
pfipadné koriguje smérem k jejich zefektivnéni), jeho prace nese prvky nezéavislého
samostatného Usili. U¢ici se ma mnohem vyraznéj$i pocit autonomie, vnitini volnosti, pracuje
s cili a obsahy, se kterymi se ztotoznil a které chce zvladnout. Pro zvladnuti vyuziva kromé
standardizovanych postupli ve zvySené mife vlastni tvofivosti a svého vlastnitho mysleni.
Nepracuje izolovang, komunikuje s ostatnimi ve skupin€ a s ucitelem. Vysledny vzdélavaci
efekt je tak vysledkem jeho poznavaciho Usili, ale 1 vysledkem préace skupiny a vzdélavatele —
facilitatora. Pfi aplikaci uvedenych principi ve vzd€lavaci praxi lze ocekavat nartst
kompetenci vzdélavanych pro samostatnou praci s informacemi, schopnost samostatné
rozhodovat a jednat, schopnost poradit si s problémy a pruznéji se zorientovat v novych
situacich.

Informacni a komunikaéni technologie a informacni dovednosti

Jednim zrozhodujicich faktorGi kvality vzdélavani a zdarného transferu informacnich
dovednosti je jak dostupnost a troven informacnich zdroju, tak i schopnost ucitele pracovat
s témito informacnimi zdroji, ale zejména jeho schopnost pienést informacni kompetence na



studenty, naucit je samostatné a efektivné pracovat s informacemi [1]. Mocnym nastrojem pro
podporu prace s informacemi jsou informacni a komunikaéni technologie (déale jen IKT).
Informacni kompetence jsou jednou z priorit Statni informacni politiky ve vzdélavani.
Vyplyva to z pojeti funkéni a informacni gramotnosti. Vyuka v jejich duchu by neméla byt
zaméfena pouze na informace a znalosti jako takové, ale zejména na dovednosti studujicich
samostatné a tvofivé pracovat srostoucimi objemy dat. Méli by se dokazat zorientovat
v riznorodych informacich, vybrat relevantni informaci a efektivné ji zpracovat. Proto je
vyvijena snaha IKT funkéné integrovat do vzdélavacich programii Skol.

Metodické aspekty prace s modernimi informaénimi zdroji

Cilem statni informacni politiky ve vzdélavani je vytvoftit zakladni systémové predpoklady
pro ovladnuti prace s informacemi na bazi IKT, to znamend dosazeni informac¢ni gramotnosti
vzdélavatel 1 vzdélavanych, zajisténi materialné technickych a logistickych podminek pro
integraci IKT do procesu vyuky, propojeni informacnich systému $kol a jejich napojeni na
informacni infrastrukturu spole¢nosti [7]. K uspéSné realizaci téchto cili je zapotiebi
dobudovat kvalitni informac¢ni infrastrukturu a zajistit vhodné organiza¢ni podminky,
zajiStujici pristupnost pocitacovych uceben. Kromé toho porostou naroky na didaktickou
ptipravu ucitelli, na jejich tvofivost a dovednosti elektronické prezentace uciva [4]. Hlavnim
faktorem funk¢ni implementace IKT ve vzdélavani je osobnost pedagogickych pracovnikd.
Odborné kompetence jsou stale vice podminkou nutnou, nikoliv v§ak dostacujici. Dulezita je
motivace, ochota ucit se nové véci nejen v oboru specializace, ale také v oblasti IKT
avoblasti jejich didaktické aplikace, coz se tyka zejména aplikace vyucCovacich metod
zaloZenych na samostatné praci studentd, aktivizujicich vyucovacich metod a integrovanych
forem vyuky. Integrace vyuky - uceni Cinnosti - je nejefektivnéjsi cestou ziskdvani
a vyuzivani znalosti a IKT jsou zde ucinnym podplirnym prostiedkem [2]. Na vyznamu
ziskavaji tisténé a elektronické studijni opory, studijni podklady a informace zvetejnéné na
intranetu nebo na vefejné pristupnych webovych strankdch Skol. Perspektivni je systém
elektronického publikovani (v Ceském Skolstvi naptiklad SMEP — systém multimedialni
elektronické publikace) a jeho propojeni s ostatnimi informacnimi zdroji (elektronické
knihovny) a implementace systému WebCT, ktery umoziuje vytvofit vzdélavaci prostredi
zalozené na technologii www.

Metodika vyzkumu

Védeckovyzkumné aktivity Institutu vzdélavani a poradenstvi Ceské zemé&délské
univerzity v Praze jsou velmi Siroké, zachycuji Siroké spektrum aktudlnich ukoli v oblasti
vzdélavani a poradenstvi, fada z nich je feSena na Urovni mezinarodni spoluprace. Jednim
z téchto vyzkumnych ukoll bylo i vyzkumné Setfeni, které probihalo v letech 2004 a 2005 a
tykalo se aplikace IKT ve vysokoskolském a stiedoSkolském vzdélavani. Konkrétné se
jednalo o participaci na projektu VEGA “Pedagogicko - psychologické aspekty vyuzivani
informac¢nich a komunikacnich technologii ve vysokoskolském vzdélavani“, kde hlavnim
feSitelem byla Katedra pedagogiky a psycholégie, Fakulta ekonomiky a manazmentu
Slovenské poinohospodarské univerzity v Nitfe a o interni vyzkum Institutu vzd&lavani a
poradenstvi, ktery je zaméfen na podminky implementace IKT ajejich vyuzivani
stiedoskolskymi ugiteli. ReSeni uvedenych projektd bylo zaloZzeno na vyuziti metody
dotaznikového Setfeni a uptesiiujicich rozhovort.

Institut vzdélavani a poradenstvi pfipravuje ve svych studijnich programech ucitele
odbornych predmétti pro stfedni Skoly zeméd€lského zaméteni, proto bylo cilem shora



uvedeného vyzkumu zmapovat také situaci na stiednich Skolach, kde budou absolventi studia
ucitelstvi po absolvovani pedagogické piipravy puasobit. Kromé toho jsou v nabidce
vzdélavacich akei institutu i1 semindie komunikacnich a prezentacnich dovednosti pro
vysokoskolské pedagogy a doktorandy. Vyzkum si kladl za cil posoudit také informacni
infrastrukturu a troven vyuzivani IKT pro posileni informac¢nich dovednosti absolventt.

Vyzkumné Setfeni u vysokoskolskych pedagogti probéhlo v roce 2004. Vyzkumny vzorek
zahrnoval 52 vysokoskolskych pedagogii ze viech fakult a soudasti Ceské zemédélské
univerzity. Struktura respondentii poskytla zaruku pomérné solidni vypovidaci schopnosti,
nebot’ v ramci univerzity byly osloveny fakulty orientované jak na oblast pfirodnich véd
(Fakulta agrobiologie, potravinovych a pfirodnich zdroj, Fakulta Ilesnickd a
environmentalni), tak na technické védy (Technicka fakulta) a také na védy humanitni
(Provozné - ekonomickéd fakulta, Institut vzdélavani a poradenstvi). Respondenti byli
prevazné zkuseni pedagogiCti pracovnici s del$i praxi ve vyuce na vysoké skole (65 %
respondentli mélo pedagogickou praxi delsi nez 10 let).

Dotaznikové Setfeni u stfedoskolskych pedagogii bylo organizovano béhem zavére¢nych
pedagogickych praxi na cvicnych zemédélskych, zahradnickych a lesnickych skolach v letech
2004 a 2005. Vyzkumny vzorek zahrnoval 55 respondentti. Vétsinou se té€z jednalo o zkuSené
ucitele s praxi delSi nez 10 let (73 % respondentli). Vyzkumny vzorek byl orientovan na
odborné predméty a byla zde snaha o prufezovost, 33 % respondentii vyucovalo predméty
rostlinné produkce, 20 % respondentll pfedméty Zivocisné produkce, 16 % respondentl
technické predméty a 31 % respondentli ekonomické predméty. U stiedoskolskych pedagog
se jednd o prvni dva vzorky respondentd, dotaznikové Setfeni budou v ramci zavére¢nych
pedagogickych praxi pokraovat, dosavadni vysledky Setfeni maji vzhledem k omezenému
poctu respondentil spiSe orientacni charakter.

Vysledky vyzkumného Setieni

VSsichni vysokoskolsti pedagogové ve sledovaném obdobi méli k dispozici vlastni pocitac,
na stfednich Skolach se vice nez polovina ucitell déli o jeden pocitac s vice kolegy v pracovné
nebo ve sborovné. Pfipojeni k Internetu méli vSichni vysokoskolsti pedagogové a vétSina
sttedoskolskych ucitelt (86 %). S parametry, spolehlivosti a s Grovni vybavenosti pocitace
vyjadiilo spokojenost 85 % vysokoSkolskych pedagogil, ale pouze 58 % stfedoSkolskych
uditel. S urovni piipojeni na Internet bylo spokojeno 81% respondenttl na VS a 80 %
respondentli na stfednich Skoldch. Nejcastéjsi vyhrady respondentli sméfovaly k vykonu
pridélen¢ho pocitace, z hlediska urovné vybavenosti pocitace postradali nékteti respondenti
vypalovaci CD nebo DVD mechaniku a skener. UZivatelé Internetu v kampusu univerzity
v Praze na Suchdole byli az na vyjimky spokojeni s rychlosti pfipojeni, vyskytlo se nékolik
vyhrad ke spolehlivosti pfipojeni a k nedostatecné firewallové ochrané. Respondenti z fad
stitedoskolskych ucitelti vyjadirovali mnohem c¢astéji vyhrady zvlasté k pomalému pienosu dat,
k nestabilité¢ pfipojeni a k tomu, ze prostfednictvim Internetu u nich dochéazi k vyraznému
zavirovani lokalni pocitacové site.

VSichni respondenti ve své pedagogické praxi nejvice preferovali kancelaisky software,
zejména textové a tabulkové procesory, rozdil mezi vysokoskolskymi a stfedoskolskymi
pedagogy byl pouze ve vyuzivani prezentacniho software. Zde byly nalezeny nejvétsi rezervy
u stfedoskolskych pedagogt, ktefi se odvolavali zejména na nedostate¢nou vybavenost
uceben vypocetni a prezentacni technikou. Tento problém je zndm i z priabéhu zavérecnych
pedagogickych praxi na cviénych Skolach. Studenti ¢asto nemaji moznost vyuzit v piimé
vyuce prezentaci v PowerPointu z diivodu nedostate¢né technické vybavenosti cviénych Skol



a zaznamendvame také podobné reakce absolventd, ze ziskané¢ prezentatni dovednosti
nemohou vzdy v pedagogické praxi vyuzit. Tento problém se tyka pouze stiednich Skol.
Vysledky vyzkumného Setieni to potvrdily, v pfimé vyukové Cinnosti vyuzivalo alespon
obCas moznosti elektronické prezentace (zejména v uvedeném programu Microsoft
PowerPoint) 79 % respondentii z fad vysokoSkolskych pedagogl a pouze 22 % respondentil
z fad stfedoskolskych ucitelii. Ze sluzeb Internetu byly nejvice vyuzivany webové stranky (90
% respondentl z fad vysokoskolskych pedagogl, 85 % respondentl z fad stfedoskolskych
ucitell) a elektronickd posta (85% respondentii ztad vysokoskolskych pedagogl, 80%
respondentl z fad stiedoskolskych ucitellr), velmi mélo bylo vyuzivano stahovani dat pomoci
FTP (4 % respondenti zfad vysokoSkolskych pedagogl, 2 % respondentli ztad stfedo-
Skolskych uciteltl), naprosto zanedbatelné¢ vyuzivali respondenti moznosti komunikace
pomoci diskusnich skupin a elektronickych konferenci.

Dv¢ tietiny respondenttl z fad vysokoskolskych pedagogt se vyjadiily pozitivné o piinosu
IKT pro své pedagogické piisobeni a vyuZzivali je ve vyuce. Z respondentl pracujicich pii
ptimé vyuce s IKT jich 57 % vyuzivalo teachware, relativné mensi ¢ast respondentt (40 %)
vyuzivala béhem piimé vyuky sluzby Internetu. U stfedoskolskych pedagogl byla mira
vyuzivani IKT podstatné nizsi, vyuzivala je méné nez polovina z nich (42 % respondentu).
Pokud uZ byly vyuzivany, S§lo zejména o aplikaci vyukového software (29 % respondentil)
a mén¢ o vyuziti Internetu (11 % respondenti).

Tisténé informacni zdroje pro Gcely vyuky vyrazné preferovalo 46 % respondentli z fad
vysokoskolskych pedagogti a 68 % respondentti z fad stfedoskolskych uciteld. Zajimavé je, ze
19% vysokoskolskych pedagogl, ktefi se zucastnili dotaznikového Setfeni vystavovalo
kompletni studijni materidly na webovych strankach k dispozici vSem zajemcim o danou
problematiku, studijni opory pro studenty CZU na Intranetu univerzity umistilo 21 %
respondentli a alespon vybrané ¢asti uciva prilezitostné umistovalo na Internet nebo Intranet
23 % respondentl. Pomérné piijjemné bylo zjiSt€ni, Ze incktefi stfedoskolsti ucitelé
zptistupnovali u¢ivo na webovych strankach (10% respondent) nebo je umistili ke stazeni na
lokalni siti Skoly (12 % respondentt).

Vysledky uptesiujicich rozhovort k dotaznikovému Setfeni dokazuji, Ze respondenti
vnimaji problematiku implementace IKT do vyuky jako vyzvu a hodlaji se timto zpiisobem
orientovat. VétsSina respondentli ztad vysokosSkolskych pedagogi jiz prizpisobila své
pedagogické pristupy a styl vedeni vyuky novym moznostem, které pfindseji do vzdélavani
IKT, a to nejmarkantnéji pravé v oblasti zpisobu pfedavani a fixace poznatkd (67 %
respondentll), stylu vedeni prace studentii s diirazem na jejich aktivizaci a bezprostiedné;si
zapojovani do vyuky (52 % respondentti). Relativné mensi vahu pfisuzovali druhu a obsahu
predavanych sdéleni (36 % respondenttl). Posledné jmenovany aspekt obsahu vyuky oproti
tomu podle dosavadnich vysledkl Setfeni stadle pon¢kud preceniuje zna¢na Cast respondenti
z fad stfedoSkolskych pedagogtl, kdyz 62 % znich uvedlo, Ze jejich pedagogické pfistupy
a styl prace ovlivnily IKT nejvice z hlediska druhu a obsahu ptedavanych sdé€leni. Zde se
otevird prostor pro motivaci a dalsi posilovani informaéné-didaktickych kompetenci v rdmci
vzdélavacich aktivit Institutu vzdélavani a poradenstvi, jak u stavajicich studijnich obora
dopliujiciho a kombinovaného pedagogického studia ucitelstvi odbornych predmét v rdmci
celozivotniho vzdélavani, tak i v nové akreditovanych bakalatskych studijnich programech a
v kurzech dal$iho vzdélavani uciteli.



Zavér

Pro posileni informaéné didaktickych kompetenci ucitelt je dulezité vytvofit informacni
infrastrukturu a integrovat praci sinformacnimi zdroji do styld vedeni vyuky. Institut
vzdélavani a poradenstvi CZU za timto tdelem zpracoval rozvojovy projekt Ministerstva
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR a ziskal prostiedky na dobudovéni infrastruktury pateini
pocitacové sité a kmenovych uceben pln¢ vybavenych vypocetni a prezentacni technikou,
kromé& toho byla pofizena pocitacova ucebna s pfipojenim vSech uzivatelskych stanic na
Internet. Byla aplikovéana technologie MOODLE pro podporu tvorby virtudlniho vyukového
prostfedi a tvorbu elektronickych studijnich opor. Doslo tim k vytvofeni podminek pro
edukacni plisobeni na bazi samostatné prace s elektronickymi informacnimi zdroji a
s multimédii, a také podminek pro bézné vyuzivani mikroteachingii s ndcvikem dovednosti
vyuzivat aktivizujici vyuc¢ovaci metody a integrované formy vyuky.

Prinos

Absolventi vsech studijnich oborti budou po absolvovani studia schopni vést vyuku na bazi
Sirokého portfolia vyucovacich metod za podpory IKT a méli by byt metodicky vybaveni
facilitacnimi technikami vzdélavatele, ktery dokéaze zorientovat zaky ve svété informaci, tedy
kromé sumy informaci jim pfedd schopnost samostatné inovovat a rozvijet osvojené
poznatky.
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