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Abstract

Prispevok sa zaobera priblizenim elektronického vzdelavania, jeho vyhodami i nevyhodami
a prezentaciou vysledkov prieskumu, ktory bol zamerany na porovnanie e-learningovej (jedna
Studijna skupina) a kontaktnej (druha studijna skupina) formy vyucby v predmete Podnikové
hospodarstvo I. na MtF STU pocas jedného semestra.

The article deals with approach of e-learning, its advantages and disadvantages and
presents the results of the research, focused on the comparison of e-learning (one study
group) and contact (another study group) form of education in the subject “Business
Economics 1. at the Slovak University of Technology in Bratislava, at the Faculty of
Materials Science and Technology in Trnava within a one term.
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Uvod

Vyuzivanie pocitacovych sieti a informacnych sluzieb je dnes uz neoddelitelnou stucastou
vyucovacieho procesu. Nové informacné a komunikacné technoldgie menia klasicky Styl
vyucby aposuvaju ho do novej roviny. Prostrednictvom novych foriem vzdelavania
umoznuju nielen poskytovanie kvalitnejSieho obsahu pri nizsich ndkladoch, ale aj oslovenie
sirSieho okruhu T'udi, ¢i uz v akademickej alebo sukromnej sfére, ktori maju zaujem sa
vzdelavat. Typickym prikladom takejto formy vzdeldvania je e-learning (elektronické
vzdelavanie).



E-learning

E-learning (elektronické vzdelavanie) je velmi perspektivna a progresivna forma
distanéného vzdeldvania zaloZend na vyuZzivani modernych informac¢nych a komunikacnych
technoldgii. Jej podstata spoCiva v tvorbe, doddvke ariadeni vzdeldvania prostrednictvom
médii ako je televizia, internet, intranet, satelitné vysielanie, CD-ROM. [4] Sluzi nielen k
ziskavaniu novych a k rozSirovaniu existujucich informdcii a vedomosti, ale umoziuje i celo-
zivotné vzdelavanie a ziskavanie vysokoskolského vzdelavania.

E-learningové kurzy vac¢sinou vyuzivaji kombindcie textového vykladu, grafiky, animécii,
videa, audia a v neposlednom rade prvky interaktivity, ako su testy, otazky, hry a podobne.

Typy e-learningu

E-learning nie je ani tak zalezitost'ou technologie, ako skor zélezitost'ou ucenia zalozeného
na technoldgii. [1] Je idedlnou ,,demokratickou‘ aktivitou. [3] ZlepSuje ucenie a vzdeldvanie
tym, Ze skor rozsiruje a doplia vzdelavanie tvarou v tvar, namiesto toho, aby ho nahradzoval.

[1]

M. Armstrong uvadza nasledovné typy e-learningu: [1]

* samostatny, separovany e-learning (vzdelavajlica sa osoba pouziva prislusnt
technolégiu, ale nie je v danej chvili napojend na inStruktorov ani na ostatné
vzdelavajice sa osoby),

* 7Zivy e-learning (inStruktor a vzdelavajuca sa osoba, ktori sa nachadzaju na roznych
miestach, st za pouzitia prisluSnej technologie v danej chvili v kontakte),

* spolupracujuci, kolektivny e-learning (podporuje ucenie a vzdelavanie pomocou
vymeny azdielania informécii avedomosti medzi wuciacimi sa osobami
prostrednictvom diskusnych for, pocitacovych bulletinov, besied (chatu) a pod.).

Elektronické vzdelavanie vytvara pre Studentov, ucitel'ov, lektorov, inStruktorov novu
dimenziu vzdeldvania, pretoze im pomaha hladat’ a vyuzivat' informacie takym sposobom,
ktory rozvija ich iniciativu, kreativitu a vzajomnu spolupracu.

Vyhody a nevyhody e-learningu

Medzi vyhody e-learningu zo strany Studujuceho, vyucujuceho a vzdeldvajucej institacie
mozno zaradit’: [2, 3]
* moznost vzdelavat’ sa kedykol'vek a kdekol'vek, vyucba ma svoje vlastné tempo,
* materidl je Struktirovany tak, aby predstavoval stravitelnt porciu,
* moze to byt ndkladovo efektivny sposob zabezpecenia Skolenia,
* moznost’ overenia efektivity Studia, resp. moznost’ monitorovania pokroku,
¢ aktualizovany material méze byt rychlejsSie dostupny Studentom,
* existuje prilezitost’ komunikovat’ sikromne s lektorom,
*  moze byt poskytnuty vel'kému mnozstvu Studujicich v rovnakej dobe, ale
1 v kratkom okamziku,
* moznost’ zabezpecit spojenie s ostatnymi Studentmi,
* standardizované vedomosti (vSetci dostant rovnaké informaécie).
K uvedenym vyhoddm mozno eSte dodat, ze elektronické vzdelavanie Setri ¢as i peniaze

(ndklady na cestovné, ubytovanie, poistenie, priestory apod.), promptne sprostredkiva
najaktudlnejSie informacie a poznatky, na jednom mieste je koncentrované mnozstvo



informacii, ¢asova pristupnost’ k informéciam nie je obmedzena, vicSia zaangazovanost
Studenta do vzdeldvacieho procesu, umoziuje pristup aj 'udom, ktori su zdravotne alebo
z inych dévodov obmedzeni.

K nevyhodam e-learningu zo strany Studujiceho, vyucujuceho a vzdeldvajucej institacie
patria: [2]

* izoldcia od ostatnych Studentov aod lektora, nedostatok vizualneho kontaktu
s ostatnymi ucastnikmi,

* neverbalne reakcie nemézu byt vyjadrené alebo podchytené,

* je narocné ustanovit pracovné vztahy a zakladné pravidla Gcasti,

* vysoké poziadavky na lektora pre koordinaciu a zapojenie vSetkych jednotlivcov,

* averzia k tejto forme vyucby, frustracia a odpor k takémuto spdsobu prace,

* narocnéd administrativa v pripade vel’kého poctu ucastnikov,

* ak budu potrebné kapitdlové vydavky na zariadenie, moze byt spociatku nakladné
(relativne vysoké naklady stvisiace so zabezpecenim technického a programového
vybavenia).

Medzi nevyhody treba zaradit' aj nutnost’ vyskolit pedagdéga pre novi technologiu
a vysoké naroky kladené na tvorbu kvalitnych Studijnych materidlov.

Vzdelavanie je nikdy nekonciaci proces. A prave e-learning, aj napriek uvedenym
nevyhodam, otvoril nové moznosti anové prilezitosti vyucby vtomto procese. On-line
vzdeldvanie umoziuje zaviest do praxe celozivotné vzdeldvanie, efektivnejSie vyuzit
narastajuci sa rozsah poznatkov, lepSie reagovat’ na zmeny poziadaviek a zvysit’ produktivitu
vzdelavania a vzdelavania sa.

Vysledky prieskumu porovnania e-learningovej a kontaktnej formy vyucby

Cielom zrealizovaného prieskumu bolo porovnat’ kontaktnu (klasickd, prezencnu) a e-
learningovu formu vyucby. Prieskum som uskuto¢nila na MtF STU Trnava v Skolskom roku
2006/2007 v predmete Podnikové hospodarstvo 1. pocas celého jedného semestra. Predmetom
prieskumu boli Studenti 1. rocnika denného Studia vo veku 19 — 23 rokov. Skiimanu vzorku
tvorili dve Studijné skupiny: A — kontaktna forma — 20 Studentov, z toho 7 Zzien; B — e-
learningové forma — 22 Studentov, z toho 12 Zien.

Pre porovnanie kontaktnej a e-learningovej formy S$tidia som pouzila dotaznik, ktory bol
predlozeny Studentom oboch foriem na konci semestra. Dotaznik bol rozdeleny na dve cCasti
a obsahoval spolu 18 otdzok. Prva cast’ dotaznika (otazky €. 1 — 7) bola urcena len pre
Studentov skupiny B — e-learningova forma, otazky kladené v tejto Casti boli zamerané na
vyucbu formou e-learningu. Druha Cast’ dotaznika (otdzky ¢. 8 — 18) obsahovala otazky
kladené Studentom skupiny A — kontaktnd forma aj Studentom skupiny B — e-learningova
forma, pri¢om tieto otazky boli zamerané na obsah uciva.

Vysledky prieskumu som spracovala v tabulkovej podobe v percentudlnom vyjadreni.
Nizsie uvadzam vybrané otazky z dotaznika spolu s ich zhodnotenim.

Vybrané otazky 7 dotaznika

6. Akl formu vyucby PH L. by ste si zvolili, ak by ste znovu zaéinali tento rocnik?
A) plne e-learningovu (prednéasky + cvicenia),
B) ciastocne e-learningovu — len prednasky,
C) ciastocne e-learningovii — len cvicenia,



10.

D) kombinovanu — niektoré témy a cvicenia e-learningom, niektoré klasickou formou,
E) plne klasickou formou.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU ¢. 6  Tabulka 1
Odpoved’ Forma B (pocet Studentov v %)
A) 36 %
B) 0 %
C) 14 %
D) 45 %
E) 5%

Ak by Studenti znovu zacinali ro¢nik, 36 % z nich by si zvolilo plne e-learningova formu
vyucby PH 1., 14% by uprednostnilo formou e-learningu len cvicenia, 45 % by volilo
niektoré cvi€enia e-learningom a niektoré klasickou formou a 5 % Studentov by si vybralo
plne klasickt formu.

Pri porovnani seba pred apo absolvovani PH 1., domnievate sa, Ze dokaZete lepSie
porozumiet’ fungovaniu trhu a trhového mechanizmu?

A) éano — vyrazne lepsie,

B) éano — Ciastocne lepsie,

C) nie — rovnako ako na zaciatku.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU &.9  Tabulka 2

Odpoved’ Forma A Forma B
A) 45 % 45 %
B) 50 % 55 %
9] 5% 0%

Fungovaniu trhu a trhového mechanizmu dokadze vyrazne lepSie porozumiet 45 %
Studentov oboch foriem, ciastocne lepSie 50 % zformy AaS5 % zformy B.5 %
Studentov formy A si mysli, Ze sa ich vedomosti v tejto oblasti nezlepsili.

Pri porovnani seba pred a po absolvovani PH I., domnievate sa, ze lepSie rozumiete
podstate podniku a podnikania (formédm, vyhoddm a nevyhodam podnikania; zivotnému
cyklu podniku; podnikatel'skému zdmeru; rozdeleniu zisku v jednotlivych obchodnych
spolo¢nostiach a pod.)?

A) ano — vyrazne lepsie,
B) ano — Ciastocne lepsie,
C) nie —rovnako ako na zacCiatku.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU ¢. 10 Tabulka 3
Odpoved’ Forma A Forma B
A) 45 % 36 %
B) 55 % 59 %
9] 0% 5%

45 % Studentov formy A a 36 % Studentov formy B uviedlo, Ze sa vyrazne zlepsilo ich
pochopenie podstaty podniku a podnikania, k ¢iastoénému zlepSeniu doslo u 55 %



11.

12.

17.

Studentov formy A a59 % Studentov formy B, 5 % zformy B sa domnieva, Ze
k zlepSeniu nedoslo.

Pri porovnani seba pred apo absolvovani PH 1., domnievate sa, Zze dokéazete lepSie
porozumiet’ jednotlivym ¢innostiam podniku, t. j. transformaénému procesu, problematike
majetku (ocefiovaniu, opotrebovavaniu, odpisovaniu, vyuzivaniu majetku; normovaniu
zasob, vyrobnym kapacitdm a pod.), sposobom merania produktivity prace, jednotlivym
mzdovym formam, vyrobnému procesu a pod.?

A) ano — vyrazne lepsie,
B) ano — Ciastocne lepsie,
C) nie — rovnako ako na zacCiatku.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU &. 11 Tabulka 4
Odpoved’ Forma A Forma B
A) 35 % 41 %
B) 65 % 59 %
Q) 0% 0%

Na moznost A) odpovedalo 35 % Studentov formy A a4l % Studentov formy B.
S mozZnostou B) stihlasi 65 % Studentov formy A a 59 % Studentov formy B.

Pri porovnani seba pred a po absolvovani PH I., domnievate sa, Ze by ste vedeli vysvetlit,
preco st niektoré podniky prosperujtce a iné krachuja?

A) éano,

B) len cCiastocne,

C) nie.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU ¢. 12 Tabulka 5
Odpoved’ Forma A Forma B

A) 60 % 50 %
B) 35% 50 %
C) 5% 0%

60 % Studentov formy A a 50 % Studentov formy B sa domnieva, ze by vedelo vysvetlit,
preco niektoré podniky prosperuju a iné krachuju. Len ¢iastocne by to vedelo vysvetlit’ 35
% Studentov z formy A a 50 % Studentov z formy B. Zvysnych 5 % Studentov klasickej
formy by tito problematiku nevedelo vysvetlit.

Chceli by ste na Skole absolvovat’” d’alsi — nadstavbovy (povinne volite'ny) predmet

z Podnikového hospodarstva?

A) ano, ale inak,

B) ano, podobne ako teraz,

C) nie, nechcel/a.

ODPOVEDE STUDENTOV NA OTAZKU ¢. 17 Tabulka 6
Odpoved’ Forma A Forma B
A) 10 % 14 %
B) 70 % 59 %
C) 20 % 27 %




Az 70 % Studentov formy A a 59 % Studentov formy B by chcelo absolvovat’ nadstavbovy
predmet z podnikového hospodarstva podobne ako PH I.. 10 % Studentov klasickej formy
a 14 % sStudentov e-learningovej formy by volilo pre nadstavbovy predmet z podnikového
hospodarstva inu formu, akou absolvovali PH I.. 20 % Studentov formy A a27 %
Studentov formy B nema zaujem o nadstavbovy predmet z podnikového hospodarstva.

Zhodnotenie a zhrnutie vysledkov prieskumu

V prvej Casti dotaznika — uréenej pre Studentov formy B — som zist'ovala spokojnost’, resp.
nespokojnost’ Studentov s e-learningovou formou vyucby seminarnych cviceni a tiez ich nazor
na moznost’ roz§irenia e-learningu v predmete PH I..

Z vysledkov prieskumu vyplyva, Ze vyucba formou e-learningu vyhovovala 68 %
Studentom, ktori s touto formou vyjadrili spokojnost, zvySnych 32 % prejavilo neutrdlny
postoj, negativny postoj neprejavil nikto.

Ako pozitiva elektronickej metédy uvadzali Studenti najCastejSie Setrenie Casu a penazi,
jednoduchost’, rychlost, pohodlnost a modernost vyucby. Medzi hlavné negativa patrili
technické problémy niektorych Studentov spojené s e-mailovou komunikéciou, inym chybal
osobny kontakt a vysvetlenie zadani a tiloh ,,zo¢i-voci.

68 % Studentov sa domnieva, ze seminarne cvi¢enia z predmetu PH 1. sa daju
plnohodnotne nahradit’ e-learningovou formou vyucby. Az 82 % Studentov by preferovalo
elektronicktl formu prednasok PH I..

Pri mozZnosti zvolit’ si formu vyucby PH 1. by 36 % Studentov uprednostnilo prednasky aj
cviCenia formou e-learningu, 45 % Studentov by volilo niektoré témy e-learningom a niektoré
klasickou formou. Plne klasickii formu vyucby PH 1. by si zvolilo len 5 % Studentov.
Elektronickt formu cviceni by si zvolilo 14 % Studentov.

Vo vSeobecnosti s Studenti spokojni s elektronickou formou vyucby a vedia si predstavit’
pouzivanie tohto systému aj v budicnosti.

V druhej casti dotaznika — urcenej pre formu A aj B — Studenti zodpovedali radu
konkrétnych otazok tykajucich sa problematiky hospodarenia podniku. Cielom tychto otazok
bolo:

e objektivne zhodnotenie vedomosti nadobudnutych na cvi¢eniach z PH 1.,

e zistenie nazoru Studentov o dolezitosti podnikového hospodarstva na tuspech
v podnikani,

e zistenie vplyvu PH I. na ich buduce profesijné zameranie.

Na otazky zistujuce stav vedomosti, 46 % Studentov klasickej formy a 43 % Studentov e-
learningovej formy uviedlo, Ze sa vyrazne zlepSilo ich pochopenie podstaty podniku
a podnikania, fungovania trhu a trhového mechanizmu, jednotlivych ¢innosti podniku i toho,
preco niektoré podniky prosperuju a iné krachuju. Rozdiel medzi skupinami, ktoré Studovali
rozdielnymi spdsobmi, je 3 %. Zvy$na Cast’ Studentov uviedla Ciastocné zlepSenie. Vyskytli sa
aj odpovede, ze ich urovenl z podnikového hospodarstva sa nezlepsila, je rovnaka ako na
zaciatku, t. j. pred absolvovanim PH 1., ale pocet tychto odpovedi je zanedbatel'ny.

Zaujem o Specializaciu na problematiku hospodarenia podniku v praxi a zalozenie vlastnej
firmy uviedlo 45 % Studentov klasickej formy a 62 % Studentov e-learningovej formy.

25 % Studentov klasickej formy oproti 41 % Studentom e-learningovej formy si mysli, ze
by zvladlo vyriesit' v konkrétnom podniku ich problém s hospodarenim.



Po absolvovani predmetu PH 1. si az 85 % S$tudentov formy A a 86 % Studentov formy B
uvedomuje dolezitost’ podnikového hospodarstva na celkovy uspech podniku.

Zaver

Percentualne rozdiely medzi Studentmi klasickej a Studentmi e-learningovej formy sa daju
pripisat’ nevelkému poctu Studentov, kde hlas jedného Studenta predstavuje percentudlne
vel'kt vahu (cca 5 %).

Pre lepsie zistenie nazorov a vyznamnejsie vysledky je vhodnejsi vacsi pocet Studentov, t.
J. bolo by vhodné polovicu Studentov jedného semestra PH 1. ucit’ klasickou a druhu polovicu
e-learningovou formou a na konci semestra dotaznikovo zistit’ nazory.

Tiez nemozno presne povedat, ktora skupina Studentov lepSie pochopila dant
problematiku, nakol'’ko predmetom prieskumu neboli rovnaké skupiny, ¢o sa tyka Studijnych
vysledkov. Na celkové vysledky mala vplyv aj skutoCnost’, ze nie vSetci Studenti mali aspon
zékladné vedomosti z ekonomiky.

Vysledky oboch skumanych foriem vyucby boli bud’ porovnatel'né alebo mierne lepSie
v prospech e-learningovej formy. Treba spomenut’ aj to, ze znacna vécSina respondentov
uprednostiuje e-learningovi formu vyucby a aj napriek mensim nedostatkom a nevyhodam,
ktoré Studenti vidia na elektronickej forme vyucby, boli Studenti s touto formou spokojni.

Na zédklade uvedeného mozno konstatovat, Ze elektronickd vyucba ma priaznivé
predpoklady z pohladu efektivnosti vzdeldvania, je obltibend a vhodna iprimerana pre
vyucbu na vysokej Skole. Na druhej strane, ¢o sa tyka klasickej formy vyucby, tu by som
zvolila nahradit’ niektoré (I'ahsie) oblasti formou e-learningu.

Osobna i1 pisomna komunikacia vypoveda o ¢loveku vel'a. V koncenom dosledku sa jedna
o formovanie l'udského potencialu, orozvoj a vzdeldvanie. Preto si myslim (aj napriek
vyhodam a nevyhoddm oboch foriem vyucby), ze je vhodné primerane skombinovat e-
learningovu i kontaktnii formu vyucby. Obe formy maji svoje nesporné vyhody, ktoré je
potrebné nalezite zuzitkovat'.

Hlavne kombindcia e-learningu a prezen¢ného §tidia sa ukazuje ako nosna [3].
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